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   م2023/2030الاستراتيجية   الخطة وثيقة اعتماد

  المستقبل جامعة التجارة وإدارة الاعمال  لكلية

 

 

 

 

 

 م2030-م 2023الخطة الاستراتيجية اسم الوثيقة:  ▪

 المستقبل جامعةالتجارة وإدارة الاعمال  كليةملكية الوثيقة :  ▪

بتاريخ   96رقم  :الاستراتيجية  تاريخ اعتماد مجلس الكلية للخطة ▪

26/8/2023 

 غدير بدر  /الأستاذ الدكتور عميد الكلية: قائم بأعمال  ▪

 عبادة سرحان /الأستاذ الدكتور رئيس الجامعة:  ▪
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 كلمة رئيس جامعة المستقبل 

 عبادة سرحان / ر الأستاذ الدكتو                

 

 

للتقدم   متتالية  طفرات  لحدوث  أو  حضارة  لأي  الأساسية  الركيزة  والمعرفة  الثقافة  تعتبر 

عصر   في  التعليمية  المنظومة  تطوير  وأصبح  المجتمعية،  للإحتياجات  استجابة  المجتمعي 

يأتي إلا بتغير فلسفةتكنولوجيا المعرفة المعتمدة علي الإبداع   وسلوك القائمين    والإبتكار لا 

 علي العملية التعليمية.  

ويعد التخطيط الإستراتيجي القائم علي الفهم الصحيح والتحليل الدقيق لواقع الجامعة وإمكانتها  

حجر الزاوية وأساس تقدمها وإزدهارها وتميزها ومن ثم تمايزها عن نظيراتها علي المستوي  

يم  المحلي والإقليمي. ولإن جامعتنا تحمل إسم المستقبل ونحن نعمل بجد لإبقائها مستقبلا للتعل

المحيطة فقد حددنا غاياتنا بدقة لتشمل   المجتمع في مصر والمنطقة  العلمي وخدمة  والبحث 

والإبتكار   المنافسة  علي  قادر  وخريج  متطورة  تعليمية  وعملية  متميز  التدريس  هيئة  عضو 

    ومساهمة فعالة في البحث العلمي وخدمة المجتمع.  

 

 أ.د. عبادة سرحان  

 رئيس الجامعة     
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 عميد كلية التجارة وإدارة الأعمالالقائم بأعمال كلمة 

 غدير بدر  /الأستاذ الدكتور                   
 

 

 

 
 

الأعمال وإدارة  التجارة  كلية  المستقبل    تعد  أهم    بجامعة  التعليمية  أحد  البرامج  بتقديم  تقوم  التي  الكليات 

ارات والخبرات التي تساعد علي زيادة كفاءاتهم  هالتي تكسب الطلاب المعرفة والمالمتطورة  والتدريبية  

 في سوق العمل كذلك قدراتهم العلمية والعملية. 

تعمل الكلية بكامل جهدها على تطوير إمكانيات الكلية وبرامجها ونظم دعم الطلاب والأنشطة الطلابية  

المتنوعة وتوطيد علاقتها بمجتمع الأعمال والصناعة. جانب أساسى من برنامجكم الدراسى سيتمثل فى  

هيئة التدريس لتوفير  زيادة مساحة التواصل المباشر وعبر شبكات المعلومات الدولية مع السادة أعضاء  

 .دعم اكاديمى وحياة جامعية أفضل

, قامت الكلية بوضع و تحقيق جودة العملية التعليمية   الكلية للارتقاء بمستوي خريجيها و في إطار سعي  

الخطة الإستراتيجية للكلية مبنية علي دراسة الواقع حيث تتضمن الرؤية المستقبلية للكلية والرسالة التي  

تحقيقها   إلي  ككذلك  تسعي  الإستراتيجية،  ورصد   ما الأهداف  والضعف  القوة  نقاط  لفرص ا  ت حددت 

، وهو ما يمثل خطوة هامة وملحة في خطط التطوير المستمر التي تتبناها الدولة  والتهديدات بالبيئة المحيطة

 والجامعة.  

 من هنا أصبح التخطيط الإستراتيجي لكلية التجارة وإدارة الأعمال جامعة المستقبل ضرورة من ضرورات 

القومي  الإ المستوي  علي  والبحثي  الأكاديمي  التميز  وتحقيق  مرموق  مستوي  إلي  والإنتقال  ستمرار 

 والإقليمي.  

  

 غدير بدر أ.د.                                                                               

 عميد الكلية  قائم بأعمال                                                                                         
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 لملخص ا

استند إعداد الخطة الاستراتيجية لكلية التجارة وإدارة الأعمال على التعاون بين الخبرات المتراكمة في 

الجامعات الأخرى، هذا بالاضافة إلى النماذج والمعلومات التي تم الحصول  الكلية والخبراء في مختلف  

 عليها من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد. 

كلية حيث سيتم توحيد وتجميع كافة الجهود والأنشطة داخل لوتمثل الخطة الاستراتيجية نقطة تحول هامة ل

إلى جهود محددة واضحة تحقق رسالة الكلية. هذا بالإضافة إلى تحويل    مختلفةالكلية والتي تحقق أهداف  

الخطة   ربط  عليه  يترتب  مما  مؤسسي  أداء  إلى  الفردي  الأداء  على  يعتمد  عمل  من  الكلية  داخل  العمل 

م  الاستراتيجية بكلية التجارة وإدارة الأعمال بالخطة الاستراتيجية لجامعة المستقبل وذلك تلبية لمعايير التقوي 

لضمان جودة التعليم والاعتماد والتي تهدف إلى ضمان الجودة    والاعتماد المقررة من قبل الهيئة القومية

 ع الدور الريادي للدولة في التحول نحو مجتمع المعرفة.في منظومة التعليم العالي تماشيا م

التجارة وإدارة الأعمال   لكلية  التعليمي  النموذج  إلى تطوير  الخطة الاستراتيجية  تهدف  النحو  وعلى هذا 

العملي المستقبل شاملاً  الإدارية،    ةبجامعة  النظم  البشريةالتعليمية،  الدراسات  الموارد  العلمية،  الأبحاث   ،

 . محليا واقليميا ودوليايرفع من مكانة الكلية ثم الجامعة العليا، وخدمة المجتمع وتنمية البيئة مما 

الاستراتيجية   الخطة  أهداف  إنجاز  متابعة  تقارير  الاستراتيجي على  السابقة  وقد ساعدت  التخطيط  فريق 

تطوير وتحديث أهداف الكلية الاستراتيجية وإعادة صياغة رؤيتها ورسالتها بناءً على مدى ما تم تحقيقه  

وهو الأمر الذي حفز فريق العمل    2030  –   2017الااستراتيجية  من إنجاز للأهداف الموضوعة للخطة  

على توسيع قاعدة إستقصاء أراء المستفيدين ورفع سقف وأهداف الكلية وتحديث الخطة الموجودة مع مد 

 .  2030 –  2023سنوات  سبعفترة تنفيذها إلى 

 

 وقد انقسمت الخطة الاستراتيجية إلى خمسة أجزاء كالاتي: 

 .ومواردها وبعض انشطتها المتميزةيتناول الجزء الأول من الخطة نبذة عن الكلية   •

الثاني    تضمنو • الاستراتيجي  الجزء  التخطيط  فريق  الخطة  وتشكيل  إنجاز  لمنهجية  الاساسية  النقاط 

 . الاستراتيجية

 . للكلية ودراسة الوضع الاستراتيجي للكليةوقد اهتم الجزء الثالث بإجراء التحليل البيئي  •

  دراسة الفجوة بين الوضع الحالي للكلية والوضع المأمول وكيفية سد هذه الفجوة تم  الجزء الرابع  في  و •

 .ودراسة الوضع التنافسي للكلية وتحديد السمات المميزة لها

   عناصر الخطة الاستراتيجية كالاتي: لخامسوتناول الجزء ا •
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وأخيراً في الجزء السادس تم وضع الخطط التنفيذية وتحديد التكلفة المقترحة ومصادر التمويل وتحديد  •

 الّيات التنفيذ والمتابعة والمخاطر وتقييم مدي الإنجاز للمراحل المختلفة للخطة التنفيذية. 

 

 رسالة الكلية

تلتزم كلية التجارة وادارة الأعمال بجامعة المستقبل بتحقيق فاعلية تعليمية تواكب الاتجاهات 

لإعداد خريج متميز يتحلى بالقيم واخلاقيات المهنة قادر على والتكنولوجيا الحديثة في التعليم 

والمشاركة في  التميز في البحث العلمي والخدمة المجتمعيةبالإبتكار والمنافسة محلياً واقليمياً و

 تحقيق التنمية المستدامة

 رؤية الكلية

الأعمال بجامعة المستقبل إلى الوصول إلى مكانة تنافسية محلية تسعى كلية التجارة وادارة 

 واقليمية وعالمية مع التأكيد على الهوية الوطنية.

 القيم الجوهرية

                       أولاً: الشفافية والمصداقية•

 ثانياً: حرية التفكير•

         ثالثاً: احترام الرأي الاخّر •

 رابعاً: الإلتزام والمسائلة•

  خامساً: التميز والإبتكار والتطوير •

 المجتمعية ؤوليةسادساً: المس•

       سابعاً: العمل بروح الفريق •

 ثامناً: العدالة •

          تاسعاً: الأمانة العلمية•

 عاشراً: الانفتاح على الثقافات الأخرى •
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 نبذة عن الكلية الأول:الجزء 

 ساسية عن الكليةأبيانات •

 المادية بالكليةالموارد •

 امثلة من أنشطة الكلية•

 وسائل الاتصال بالكلية•
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 ساسية عن الكليةأبيانات 

 كلية التجارة وإدارة الأعمال   إسم المؤسسة: •

 مؤسسة تعليم عالي )كلية(  نوع المؤسسة: •

 جامعة المستقبل  المؤسسة:معة التابعة لها اسم الج إ •

 جامعة خاصة  نوع الجامعة: •

 القاهرة الجديدة –التجمع الخامس  –شارع التسعين   عنوان المؤسسة: •

 2006/   254بالقرار الجمهوري رقم  2006/  3/   8  تاريخ التأسيس: •

 المجلس من معادلة جامعة بوصفها 2006 عام تأسست  خاصة مصرية جامعة المستقبل جامعة -

بكلية التجارة   الدراسة وبدأت  التجارة وإدارة الأعمال، منها كلية كليات  ستة وتضم الأعلى للجامعات 

 2006)من دفعة    ة( دفع14ج )ي وتم تخر  2006 عام في الجامعة إنشاء وإدارة الأعمال مع بداية

 (.2023-  2022( حتى العام الجامعى )2010 -

 مدة الدراسة:  •

 دراسية، فصول ثمان علي موزعة المعتمدة الساعات  بنظام سنوات  (4أربعة ) بالكلية الدراسة مدة -

الدراسي ويقسم  خلاله دراسة يمكن صيفي دراسي لفصل بالإضافة دراسيين فصلين إلي العام 

 بالبرنامج. قضائها المطلوب  الدراسية الفصول عدد  في ولا يدخل معتمدة ساعات  ( 6)

 علي بناءً  الجامعة مجلس يمنح وبعدها  ساعة معتمدة  130 عدد الطالب   اجتياز التخرج يتطلب   -

التقدم بملحق لتعديل اللائحة    قد تمفي التجارة وإدارة الأعمال. و البكالوريوس الكلية مجلس طلب 

يقوم بها الطالب   ان يستمر على مدى ثلاثة اسابيعمقرر  والذي من الالتدريب الميداني  لتحتوي على  

  .الثانيدراسي الصيفي بعد المستوى في الفصل اال

 اللغة الإنجليزية لغة الدراسة: •

 الأقسام العلمية: •

 أقسام علمية بالكلية وهي:  ثلاث وفق اللائحة الداخلية للكلية يوجد 

 الموارد البشرية، والتسويق ويتبعه تخصصات التمويل،  قسم إدارة الأعمال: -1

 المحاسبة قسم  -2

 نظم المعلومات الإدارية قسم  -3
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 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة:  :بالكليةموارد البشرية  ال •

 وفقا لحالة العمل عدد أعضاء هيئة التدريس خلال العام الدراسي: (1جدول رقم ) 

 2023/ 2022 لعام 

 معار  منتدب جزئي  معين  اجمالي الدرجة العلمية 

 1  -  - 1 أستاذ متفرغ 

 2 3 2 7 أستاذ

 أستاذ مساعد
9 1 6 

 

2 

 3 17 9 29 مدرس 

 8 26 12 46 إجمالي

 

 2022/2023 لعامعدد أعضاء الهيئة المعاونة  :(2جدول رقم ) 

 معين  إجمالي الدرجة العلمية 

 20 20 معيد 

 17 17 مدرس مساعد

 37 37 إجمالي

 

   :الأنشطة الأكاديمية بالمؤسسة •

درجة   - المؤسسة  )تمنح  عدد  خلال  من  الأعمال  وإدارة  التجارة  في  أو  5البكالوريوس  برامج   )

 تخصصات كالتالي: 

 تمويل  .1

 تسويق  .2

 موارد بشرية  .3

 محاسبة   .4

 نظم معلومات  .5

الخريجين:   - )اعداد  تخريج  دفعة  14تم  )من  دفعات  الجامعى  2010  -  2006(  العام  حتى   )

(2022 /2023 .) 
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 2022/2023 -2018/2019للأعوام (: أعداد الخريجين 3جدول رقم ) 

1820/2019 العام الدراسي  2019/2020  2020/2120  2120/2220  2022/2023  

الخريجين في 

 فصل الخريف

35 38 39 53 54 

الخريجين في 

 فصل الربيع 

239 243 285 264 276 

الخريجين في 

 فصل الصيف

55 50 50 77 43 

 373 394 374 331 329 إجمالي

 

وفقا لبرامج    أعداد ونسب أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة إلى الطلاب :(4رقم)جدول 

 2022/2023للعام الدراسي  الكلية

 الاقسام / البرامج التعليمية 

 

 

عدد 

أعضاء  

هيئة 

 التدريس 

عدد 

الهيئة  

 المعاونة 

عدد 

 الطلاب 

نسبة أعضاء 

هيئة التدريس  

 للطلاب 

نسبة  

الهيئة  

المعاونة  

 للطلاب 

قسم ادارة  

 الاعمال 

 20.7:   1 36.9:   1 166 8 7 التمويل  .1

 36:   1 42:   1 252 7 7 التسويق  .2

الموارد  .3

 البشرية 

7 5 74 1   :12 1   :14.1 

 22.4:   1 26.1:   1 157 7 10 المحاسبة  .4 قسم المحاسبة 

قسم نظم  

المعلومات 

 الادارية 

نظم   .5

المعلومات 

 الادارية 

5 6 96 1   :21.3 1   :16 

بكالوريوس التجارة وإدارة  

 الأعمال

46 37 1435 1   :31.2 1   :38.7 

 ملحوظة: يتم حساب العضو المنتدب جزئيًّا بنصف العضو المعين أو المعار كليا -

 فيما يخص اعداد الطلاب  2023تم الاعتماد علي ربيع  -

 الفرقة الاولي والثانية عليهم قرراتحيث يتم توزيع م البرامجعدد اعضاء الهيئة المعاونة مكرر في  -

 

 نشطة الكلية الأخرى:أمثلة لأ •

التعليم: .1 جودة  بجامعة   وحدة ضمان  الأعمال  وإدارة  التجارة  بكلية  الجودة  وحدة ضمان  أنشاء  تم 

 5و قرار رئيس الجامعة رقم    2012لسنة    92المستقبل بقرار من رئيس مجلس أمناء الجامعة رقم  

الجامعة وللوحدة مكان وتجهيزات مناسبة    2012لسنة   بكليات  الجودة  انشاء وحدات  ضمن قرار 

ويكلف للعمل بها كوادر مدربة، ولها لائحة داخلية وهيكل تنظيمي تابع لعميد الكلية وخطط سنوية  
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للتقويم الذاتي وتجتمع بصفة دورية وتعد تقارير دورية عن أنشطتها المختلفة كما ترتبط بعلاقة فاعلة  

 مع مركز ضمان الجودة بالجامعة. 

.  2013في كلية التجارة وإدارة الأعمال عام    كاديمى تم تشكيل وحدة الدعم الا:  كاديميوحدة الدعم الأ .2

وهي مسؤولة عن تقديم المشورة والتوجيه والدعم للطلاب لتحقيق النجاح في المساعي الأكاديمية،  

المهارات   لتعزيز  عمل  ورش  الوحدة  وتقدم  أكاديمية.  صعوبات  يواجهون  الذين  أولئك  وخاصة 

قدم دورات فردية لمساعدة الطلاب الذين يعانون  الأكاديمية، الإرشاد المهني النظيروالدعم، كما ت

خلال فترة الدعم يكون فريق  ومن التحديات الأكاديمية الخطيرة التي قد تهدد وضعهم الأكاديمي،  

الوحدة مع الطالب مسؤولا عن اختيار المقررات المناسبة من أجل تعزيز المعدل التراكمي له. هذا  

الفصل الدراسي لإبلاغ الطلاب عن وضعهم الأكاديمي،  أسابيع من    4بالإضافة إلى تخصيص أول  

للفصل   خطة  ووضع  التوجيه  وتقديم  اللازم،  التراكمي  المعدل  وحساب  مشاكلهم،  إلى  والاستماع 

 الدراسي المقبل. 

من جميع التخصصات   الكليةتقوم هذه الوحدة بتوفير فرص العمل لخريجي  وحدة المسار المهني:   .3

في الشركات ذات السمعة الطيبة والمعروفة وتقوم أيضا بتوفير التدريب للطلاب الجامعيين خلال  

العطلة الصيفية حيث تجري الوحدة اتصالات مع العديد من الشركات ذات السمعة الطيبة، وتنشئ 

ال فورا بالوحدة وطلب عقدا غير رسمي معها حتى يتسنى لها، متى كان لديها وظيفة شاغرة، الاتص

ناجحة    بعقد   ةوحد ال  وموتق   المرشحين. والخريجيندورات مهنية  الجامعيين  بالتنسيق مع  للطلاب   ،

 .المنظمات ذات السمعة الطيبة

خاضعة لمراجعة  " هي مجلة علمية دولية Future Business Journal"المجلة العلمية للكلية:   .4

تنشر الأبحاث النظرية والتجريبية التي تغطي كافة مجالات البحث  peer-reviewedلأقران " ا  "

الرئيسية في الإدارة، المحاسبة، الإقتصاد والمالية. تركز المجلة على التطورات النظرية وتنفيذها،  

المحاسبة،  الإدارة،  في  العامة  السياسة  نحو  الموجهة  والبحوث  والتطبيقية  التجريبية  التطورات 

والما وأوساط  الاقتصاد  الأكاديمية  الأوساط  بين  الاتصالات  تحسين  هو  المجلة  من  الغرض  لية. 

دة بين  . وتحتل المجلة مكانة فري البحوث الأخرى وصانعى السياسات ومتخذى القرارات التنفيذية

الأبحاث   وقد بلغ عدد   الإصدارات التجارية حيث أنها تقيم توازنا بين المجالات العملية والاكاديمية.

للمجلة   عام    (5)المقدمة  فى  عام  40و) ،  2023بحث  فى  بحث  الابحاث  ،  2020(  عدد  ارتفع  و 

 2022( بحث في عام 69و )  2021( بحث في عام 66شورة بالمجلة الى )المن

وقعت جامعة المستقبل وجامعة سينسيناتي اتفاقية شراكة    الإتفاقيات والتعاون مع الجامعات الأجنبية: .5

. وتشمل برامج البكالوريوس في أربعة من كليات جامعة المستقبل ، بما  2013أكاديمية منذ  يوليو  
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في ذلك كلية التجارة وإدارة الأعمال. ويشمل التعاون عددا من الأنشطة المشتركة بما في ذلك زيارات 

 .أساتذة جامعة كاليفورنيا والبرامج الصيفية للطلاب في جامعة كاليفورنيا

 الطلابية المتنوعةالأنشطة   في التجارو وإدارة الأعمال كلية طلاب  يشارك أنشطة طلابية متميزة: .6

الشباب  إدارة توفرها التي والمتميزة القدم   رعاية  كرة  مثل  الرياضية  الأنشطة  وتشمل:  بالجامعة 

بالأعياد  الإحتفال   ، اليتيم  يوم  احتفالية  وتشمل  الاجتماعية  الأنشطة  والملاكمة،  والتنس  والطائرة 

إلى   بالإضافة  هذا  توعية وغيرها،  أنشطة الإجتماعية ، حملات  الطلاب  باتحاد  الخاصة  الأنشطة 

 الاسر والجوالة والرحلات وغيرها. 

بالإ التي  هذا  والثقافية  الفنية  الأنشطة  إلى  ضافة 

الأعمال  وإدارة  التجارة  كلية  طلاب  فيها    يشارك 

 علي الطلاب  بتدريب  متخصصون يقوم حيث 

و  فن  و الزيتى والتصوير النحت   فن الجرافيك 

 التصوير و  الخزفيات  فن و اليدوية  والفنون التطريز

الجداريات    فن و والكاريكاتير  الفوتوغرافى

 وفن والكورال المسرحي النشاط الى بالإضافة

   .أيضا الميديا

 بدار السنوي والفني الثقافي  المهرجانيقام  كما  

فعالياته المصرية، الأوبرا  أيام لعدة وتستمر 

 المجالات  في المتخصصين من العديد  بحضور

   العام عرض مسرحية المهرجان في ويتم  المختلفة

 لأعمال معرض  يتضمن وحفل كورال الجامعة كما

 التي الفنية الورش مختلف نتاج من الفنية الطلاب 

 وكذلك الدراسي العام خلال الجامعة أقيمت بمقر

 والتي الجامعة كورال فريق وأداء الشعري المنتدي

 .الفنية الشخصيات  أبرز قبل من عليها الاشرافتم 

 

 : لموارد المادية بالكليةا •

 تتوافر بالكلية قاعات للدرس مكيفة  قاعات الدراسة: .1

وشاشات عرض    (Sound System)جهزة تجهيز تام بنظام صوت متكامل  مومختلفة السعات و  (25)

 (Smart Board)زكية 
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الطلاب: .2 بالكلية    معامل  تطويرها    4يتوافر  ويجري  الكلية  في  التخصصات  مختلف  لخدمة  معامل 

وإستكمال تجهيزها بأحدث الأجهزة بصفة مستمرة للتدريب العملي للطلاب، وجاري العمل على  زيادة 

 عددها ليتناسب مع زيادة الإقبال على الكلية. 

المركزية: .3  للمكتبة الإجمالية المساحة تبلغ  المكتبة 

 متنوعة وتضم مراجع تقريبا. 2 م 1200 حوالي

 يوجد  و،  قطاع التجارةتخصصات   مختلف فى

وخدمات   الالكترونى حاسب  جهاز 35 بها

كما والطباعة،   ،Wi Fiشبكة   يوجد  التصوير 

 الحاسبات  بالمكتبة . وتتوافر Study   وغرفتين

 مختلف عن للبحث  الدولية بالشبكة المتصلة

كما الكتب  مواد  والموضوعات.   علمية يوجد 

 المكتبة خلال من يمكن  شرائط أو   CDsعلى

 .الرقمية

يوجد صالة جمنيزيوم مغلقة مجهزة بجميع الأدوات الرياضية  ومزودة بجميع    :المنشآت الرياضية .4

الأنشطة الخدمات المطلوبة من أدشاش ودورات مياه وغرفة لخلع الملابس والدواليب وخلافه لممارسة  

الزه  الطلابية والرياضية. نادي  اتفاقية مع  يوجد  الرياضية  ور  وكما  لممارسة الطلاب للأنشطة  ذلك 

 . المختلفة به
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الا   الكافيتيريافي  كافيتيريا:  ال .5 للطلاب  يمكن  مجرد جتماعالجامعي،  أو  وجبة،  تناول  الاسترخاء،   ،

ابالاستمتاع   تقدم  زملائهم.  مع  قصيرة  وكذلك   الكافيتريااستراحة  والباردة  الساخنة  المشروبات 

الخفيفة. والوجبات  للطلاب   الكافيتيرياتوفر  و   السندويشات  يمكن  حيث  جيدا  ومضاءة  فسيحة  أجواء 

 خدمة الواي فاي. أيضا توفر انها  كما  وجبة سريعةتناول 

 

 

 : وسائل الاتصال بالمؤسسة •

 

 : شارع التسعين،التجمع الخامس، القاهرة الجديدة عنوان المؤسسة -

 www.fue.edu.eg:  الموقع الإلكتروني للمؤسسة -

   :البريد الإلكتروني لعميد المؤسسة -

 16383:هاتف عميد المؤسسة  -
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 الاستراتيجيةالخطة اعداد منهجية  الجزء الثاني:

 فريق إعداد الخطة الاستراتيجية•

 مرجعيات الخطة الاستراتيجية•

 مبررات وضع الخطة الاستراتيجية•

 وتوقعاتها الأطراف المستفيدة•

 مراحل إعداد الخطة الاستراتيجية•
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 فريق إعداد الخطة الإستراتيجية 

واعتماده في مجلس الكلية وتم تدريبه من قبل وحدة ضمان   الاستراتيجيةاعداد الخطة  تم تشكيل فريق   •

الجودة بالتعاون مع إدارة التدريب بالهيئة القومية لضمان جودة التعليم والإعتماد ويتكون فريق التخطيط 

 من الآتي: 

 فريق إدارة التخطيط الإستراتيجي

 الوظيفة  الإسم

 الكلية عميد قائم بأعمال  غدير بدر أ.د 

 وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب  أ.د أحمد سلامة

 مدير وحدة ضمان الجودة  د. هبه عبد الوهاب 

 ممثلا عن اعضاء هيئة التدريس  د.سحر نجاتي 

 ممثل عن الهيئة المعاونة  هاجر هشام .أ

 المدير الإدارى لوحدة ضمان الجودة  احمد البندارى  .أ

 

 للمشاركة في إعداد الخطةالفريق التنفيذي 

 الوظيفة  الإسم

 مدير وحدة ضمان الجودة د. هبه عبد الوهاب 

 الرئيس التنفيذي لفريق التخطيط الإسترتيجي  أحمد عزمي  .د.أ

 عضو هيئة تدريس و عضو في الفريق  سارة المناوي.د

 عضو في الفريق  معيد و اسراء سيد.أ

 الفريق معيد وعضو في  شهد الكيلاني .أ

 طالب بالفرقة الرابعة  روان عبد الرحمن .أ

 المدير الإداري لوحدة ضمان الجودة  احمد البندارى  .أ

 

 فريق مراجعة وثيقة الخطة الإستراتيجية  

 الوظيفة  الإسم

مراجع   –   مستشار رئيس الجامعة للتأهل للإعتماد والجودة أ.د. إبراهيم الجندي 

 خارجي 

 مراجع داخلي  – أستاذ مساعد الإحصاء بالكلية إسماعيل أ.د. محمد 

 

 لجنة المتابعة والتقييم 

 الوظيفة  الإسم

 عميد الكلية قائم بأعمال  غدير بدر أ.د. 

 مدير وحدة ضمان الجودة هبه عبد الوهاب د. 

 المدير الإداري للكلية أ. ماجي طارق 

 عضو هيئة معاونة  نورهان دسوقي أ. 
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 الخطة الإستراتيجية مرجعيات 

 على المرجعيات التالية: 2023- 2030 اعتمدت الكلية في إعداد الخطة الاستراتيجية  •

 . والتي تقدم سنويا للمجلس الأعلى للجامعات الخاصة التقارير السنوية للكلية .1

الأمريكية في إطار  بالولايات المتحدة     Cincinnatiمن فريق جامعة    تقرير المراجعة الخارجية للكلية .2

 نظام المراجعة المستمرة المتبع من قبِل جامعة المُستقبل. 

حيث اعتمد التحليل البيئي للكلية على معايير  معايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد   .3

الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد واعتبرتها كأحد المرجعيات    التقويم والاعتماد التي حددتها

 عند إعداد خطتها الاستراتيجية. 

ومراعاه ضرورة ارتباط الخطة الاستراتيجة للكلية بالخطة الاستراتيجية  الخطة الاستراتيجية للجامعة   .4

انظر ملحق    للجامعة من حيث التوافق في الاتجاه العام بين الرؤية والرسالة والأهداف الاستراتيجية.

 ( 1رقم )

حيث  2030/ 2015في مصر  القومي والخطة الاستراتيجية لوزارة التعليم العاليتبنت الكلية البعد  .5

تعتمد الخطط الاستراتيجية للدولة على مرجعية احتياجات سوق العمل، وتبنت الخطة الاستراتيجية  

تشتمل على تلبية الطلب على التعليم العالي وضمان  القومية لتطوير التعليم العالي مجموعة من الأهداف  

إلى  الهادف  العلمي  والبحث  العالي  التعليم  في  والمعلومات  الاتصالات  تقنية  من  والاستفادة  الجودة 

تطبيقات عملية ودراسات عليا متطورة والتنمية المستمرة لقدرات الهيئات الأكاديمية والقيادات وتأهيل  

 ياً وثقافياً واجتماعياً وفقاً للوائح حديثة متطورة. طلاب التعليم العالي علم 

بالكلية عن  الأكاديمية والخارجية للبرامج   الداخلية البرامج والمقررات وتقارير المراجعة   تقارير .6

 .الأعوام السابقة للخطة

 .العمل بالكلية بمنظومة  المتصلة والدراسات  اللوائح والوثائق مضمون تحليل  :الكلية  أعمال مراجعة .7

 لجميع الأطراف المستفيدة من خلال تحديد وتقييم تلك الاحتياجات  الاحتياجات المتوقعة .8

 

 مبررات وضع الخطة الاستراتيجية 

بالكلية ونتائج   العلاقة وذوى المستفيدين وفق توقعات  الإستراتيجة وأهدافها الكلية تحديث رؤية ورسالة .1

 التحليل البيئي الرباعي. 

 .العمل سوق متغيرات  الجامعية الأولى ومواكبةالتعليمية للمرحلة  تطوير البرامج .2

 استحداث برامج دراسات عليا وفقا لاحتياجات ومتغيرات سوق العمل. .3

 .جعل الطالب محور العملية التعليمية والتواصل مع الخريج والمساهمة في تنمية قدراته .4
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وتوحيد  .5 القادمة  سنوات  الخمس  خلال  الكلية  أولويات   تحقيق حول الجهود  وتركيز المفاهيم تحديد 

 .الأهداف

 مقترحات  ووضع الانجاز عدم اسباب  ودراسة من الأنشطة المخطط لها  تنفيذه يتم ما وتقييم متابعة .6

 .التحسين

 .الاستراتيجية الادارة وتطبيق وقياداتها بالكلية قدرات الموارد البشرية تنمية .7

 .المجتمع مشكلات  حل في تساهم التي العلمية التطبيقية بالأبحاث  الاهتمام  .8

 المساهمة مع الجامعة في تقديم خدمات مجتمعية وتعليمية وبحثية للمجتمع الخارجي. .9

 والهيئات  والاعتماد  التعليم جودة لضمان القومية الهيئة من الاعتماد  على للحصول للتقدم الكلية تأهيل .10

 .الدولية

 

 الأطراف المستفيدة من وضع الخطة الإستراتيجية 

 وضمان واقعية الأطراف تلك وتوقعات  احتياجات  لمقابلة المصلحة أصحاب  الأطراف الكليةت  حدد  •

 :وهي والبيئة المجتمع لخدمة التجارة وإدارة الأعمال كلية تقدمها التي المساهمات  ومدى الخطة

 الأطراف الداخلية: .1

 .والمنتدبين المعينين التدريس هيئات  أعضاء -

 .المعاونة الهيئة اعضاء -

 والفنيين والخدمات المعاونة  الإداري الجهاز اعضاء -

 .الطلاب  -

 الأطراف الخارجية:  .2

 .الخريجون -

 .الأمور أولياء -

 .العالي التعليم وزارة -

 نقابة التجاريون  -

للربح   - المنظمات غير هادفة   ( العمل  المختلفة بسوق  العام    -  المنظمات  شركات قطاع الأعمال 

 البنوك.......(  –مراكز الأبحاث  –الشركات المالية   –الخدمية والصناعية والزراعية

 المجتمع المحلى   -

تم تصميم استبيان وتوزيعه علي عينة من المستفيدين للحصول على البيانات والمعلومات الخاصة بتلك   •

 الفئات المختلفة من المستفيدين تم تحديد الاحتياجات التالية: الاحتياجات، وبتحليل نتائج استبيان 
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فئة الأطراف  

 المعنية 

سياسات عامة تجاه الأطراف  احتياجات وتوقعات الأطراف المعنية 

 المعنية 

 زيادة اعداد الهيئة المعاونة.   ▪ الطلاب 

الاهتمام بالتطبيقات العملية وبالتدريب  ▪

 الميداني.

 ورعاية الطلاب.نظام دعم ب  التوعية ▪

وجودة  ضمان   ▪ التعلم  التدريس 

 .  والتدريب ونظم تقويم الطلاب 

 الطالب محور العملية التعليمية.  ▪

أعضاء هيئة  

التدريس 

والهيئة  

 المعاونة 

 تنمية المهارات التدريسية والبحثية.  ▪

زيادة المرتبات لتتوافق مع المستويات   ▪

 التي تقدمها المؤسسات المناظرة.

 سرعة الاستجابة للشكاوي والمقترحات.  ▪

 . الاستفادة من قياس الآراء ▪

بين   ▪ الايجابية  الإنسانية  العلاقات 

القيادات وأعضاء هيئة التدريس 

 والهيئة المعاونة. 

 اتباع سياسة الباب المفتوح  ▪

 برامج تدريبية متخصصة.  ▪ الإداريين 

 نظام أجازات مناسب. ▪

 سرعة الاستجابة للشكاوي والمقترحات.  ▪

نمط قيادة ديمقراطي يسمح بحرية التعبير   ▪

 وإبداء الرأي.

بين   ▪ الايجابية  الإنسانية  العلاقات 

الجهاز  وأعضاء  القيادات 

 الإداري.

 اتباع سياسة الباب المفتوح  ▪

الأطراف  

 المجتمعية 

 تقديم خدمات متنوعة للمجتمع. ▪

تواكب سوق خريج لديه مهارات مهنية   ▪

 العمل يتسم بالقيم والاخلاقيات.

 جراء أبحاث تطبيقية لحل مشاكلهم. إ ▪

برامج أكاديمية متطورة تواكب احتياجات   ▪

 سوق العمل.

متخصصة  ▪ مهارات  لديه  خريج 

 بمجال عمل الكلية.  

للأطراف  ▪ الفعالة  المشاركة 

 . كليةالمجتمعية في أنشطة ال

مجتمع لتقديم خدمة الالتفاعل مع   ▪

 متميزة  

وبرتوكولات  ▪ الاتفاقيات  عقد 

 التعاون. 

تواصل مستمر ومساعدتهم للحصول   ▪ نوالخريج ▪

 على فرص العمل.

التواصل من خلال الموقع الإلكتروني   ▪

 والبريد الالكتروني. 

 عقد دورات تنمية موارد بشرية مجانا.  ▪

 ن. خريجيالالتواصل ومتابعة  ▪

من  ▪ أشكاله  بجميع  الدعم  تقديم 

 تدريب وفرص عمل. 
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 إعداد الخطة الإستراتيجية للكلية  مراحل 

 الخطة وإعداد  الاستراتيجي التخطيط عملية اثناء المستقبل التجارة وإدارة الاعمال جامعة اتبعت كلية   •

 والتي تتضمن:   SDTPمنهجية   2023/ 2030 الفترة الإستراتيجية للكلية عن

للتعرف   (See=Sوالضعف والفرص والتهديدات )تحليل البيئة الداخلية والخارجية وتحديد نقاط القوة   .1

 على الوضع الحالي للكلية. 

( ورسم الوضع المأمول التي تسعى  Draw=Dمراجعة وتحديث رؤية ورسالة وقيم الكلية الحالية ) .2

 الكلية للوصول اليه. 

 والتفكير في كيفية تنفيذ هذه الأهداف.  (Think=Tتحليل الفجوة وسدها بوضع اهداف استراتيجية )  .3

 ( Plan=Pالتخطيط التشغيلي لتحقيق الأهداف الاستراتيجية ووضع خطة تنفيذية ) .4

الأعمال   • وإدارة  التجارة  لكلية  الإستراتيجية  الخطة  وإعداد  الإستراتيجي  التخطيط  عملية    – اشتملت 

 التالي: ، وهو ما يوضحه الجدول مراحلعدة   على   2030  – 7201جامعة المستقبل عن الفترة  

 مراحل إعداد وثيقة الخطة الإستراتيجية 

 الأولىالمرحلة 

مسؤولية  الأنشطة  الخطوات  م

 التنفيذ 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

الإعداد للتخطيط  

وتطوير الخطة 

 الإستراتيجية

 الإدارة الفريق من ويتكون :الإستراتيجي للكلية التخطيط فريق تشكيل ▪

عملية بالكلية العليا التنفيذي لإدارة  والفريق   في للمشاركة  التخطيط 

 وتم المتابعة بالإضافة إلى فريق مراجعة الخطة، وفريق الخطة، إعداد

 .الكلية مجلس من إعتماده

 مع بالتعاون الجودة ضمان وحدة خلال من وتأهيله الفريق تدريب ▪

 .والاعتماد جودة التعليم لضمان القومية الهيئة

خطة   ▪ وتوزيع  عملالوضع  الاستراتيجية  الخطة   المهام لاعداد 

 .الإستراتيجي التخطيط فريق أعضاء علي والمسئوليات

 

 

وحدة ضمان 

الجودة برئاسة 

 عميد الكلية

2 
التمهيد للتحليل  

 البيئي الرباعي 

الذهني   والعصف  العمل  وورش  الوثائق  فحص  خلال  من  الفريق  قام 

 بالتالي:

الاستراتيجية ▪ للخطة  الأساسية  المرجعيات  : وذلك من خلال تحديد 

الاعتماد على التقارير الداخلية والخارجية للكلية للوقوف على أهم ما 

القومية  الهيئة  ومعايير  للجامعة  الإستراتيجية  والخطة  الكلية  حققته 

 لضمان جودة التعليم والإعتماد 

المنهجية ▪ ومصادر   تحديد  وأدوات  الإستراتيجية  بالخطة  الخاصة 

 جمع البيانات 

أعمال ▪ تحليلالكلية مراجعة  والوثائق مضمون :   والدراسات اللوائح 

 .العمل بالكلية بمنظومة المتصلة

 .المصلحة ذات الأطراف لجميع اللازمة  الاحتياجات وتقييم تحديد ▪

 للكلية. المؤسسي السياق فهم ▪

 

إدارة   فرررريرررق 

الرررررخرررررطرررررة  

الإسررررتراتيجيررة  

جرررانرررب  إلرررى 

 الفريق التنفيذي
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 المخاطر  تلك مع الخطة للتعامل بتنفيذ المرتبطة  والعقبات المخاطر تقييم ▪

 .الإستراتيجية الخطة تنفيذ في النجاح ومقومات  الدعموتوفير  والعقبات

 

3 

 

التحليل البيئي  

 الرباعي 

 (SWOT)اتبع فريق إعداد الخطة الإستراتيجية التحليل البيئي الرباعي  

لتشخيص الوضع الحالي من خلال توزيع الاستبيانات على كافة الأطراف 

المعنية وإجراء المقابلات مع كافة الأطراف المعنية سواء كانت أطراف 

 .داخلية أو خارجية

 نقاط و  Strength القوة   نقاط لتحديد للكلية الداخلية البيئة تحليل ▪

  Weaknessالضعف

 المتاحة الفرص لتحديد للكلية الخارجية  البيئة تحليل ▪

Opportunities المحتملة  والتهديداتThreats . 

تحليل   خلال من والتهديدات والفرص والضعف القوة نقاط اهم تحديد ▪

مناقشتها ثم  ومن  الاستبيانات  إلى   نتائج  العصف  جلسات بالإضافة 

 .الذهني

 تحليل الفجوة بين الوضع الحالى والمأمول. ▪

 العوامل الإستراتيجية الداخلية والخارجية إعداد مصفوفة  ▪

 

 

 

 

إدارة   فرررريرررق 

الرررررخرررررطرررررة  

الإسررررتراتيجيررة  

جرررانرررب  إلرررى 

 الفريق التنفيذي

 

 

 

 

4 

 

دراسة الوضع 

الإستراتيجي 

للكلية والتنبؤ  

 بالمستقبل 

 

 

تحديد الوضع الإستراتيجي للكلية وفق نتائج التحليل البيئي ومعرفة  ▪

 ً  :الإستراتيجيات التالية من ما إذا كانت الكلية ستنتهج أيا

النمو والبناء وذلك من خلال استراتيجيات التوسع والتكثيف والتنمية  .1

 والتكامل.

وتنمية  .2 السوق  إلى  النفاذ  استراتيجيات  خلال  من  والحفاظ  الثبات 

 المنتج.

الحصاد وذلك من خلال استراتيجيات الإنكماش وتخفيض الأنشطة  .3

 والتصفية بصفة عامة. 

الداخلى   .4 البدائل الإستراتيجية بإستخدام مصفوفة  الخارجي   –تحديد 

SWOT .وتحديد سيناريوهات المستقبل 

التعرف على الوضع التنافسي وذلك بمقارنة السمات التنافسية للكلية  ▪

 .ةوالكليات المناظرة وتحديد السمات التنافسية للكلي

 

إدارة   فرررريرررق 

الرررررخرررررطرررررة  

الإسررررتراتيجيررة  

جرررانرررب  إلرررى 

التنفيررذي  الفريق 

ووحدة ضررررمان 

 الجودة

5 

صياغة عناصر  

الخطة 

الإستراتيجية 

وفقاً لنتائج  

التحليل البيئي  

 والاحتياجات 

 الفعلية  

( دورة تدريبية على مستوى 1عمل + عدد ) ورشة (6) عدد عقد ▪

 بمشاركة فريق الخطة الإستراتيجية وذلك لإعادة الإدارة العليا للكلية

 ورسالة وقيم الكلية والاتفاق على صياغة أولية.  رؤية في النظر

 

على  ▪ والوقوف  الرأي  لاستطلاع  المعنية  للأطراف  استبيان  إعداد 

 الصياغة النهائية لعناصر الخطة وعليه تم: 

 تحديث الرؤية والرسالة الخاصة بالكلية

 صياغة القيم الجوهرية والأهداف الإستراتيجية  ▪

إدارة   فرررريرررق 

الرررررخرررررطرررررة  

الإسررررتراتيجيررة  

جرررانرررب  إلرررى 

 الفريق التنفيذي

6 

 

مناقشة الرؤية 

والرسالة  

والأهداف  

 الإستراتيجية

عرض الرؤية والرسالة والأهداف الإستراتيجية على الأطراف الداخلية  

بالكلية وممثلين عن المجتمع الخارجي وابداء المقترحات للتحسين وذلك 

 من خلال: 

 الأكاديمية والقياداتالخطة   إعداد لفريق  ذهني عصف جلسات عقد .1

العلمية والادارية الاقسام   لمناقشة الخارجية والاطراف وممثلي 

 .الإستراتيجية والرسالة والأهداف للرؤية المحدثة الصيغة

توزيع استبيانات لأخذ الرأي في الصيغة المقترحة للرؤية والرسالة  .2

 والأهداف الإستراتيجية للكلية.

إدارة   فرررريرررق 

الرررررخرررررطرررررة  

الإسررررتراتيجيررة  

جرررانرررب  إلرررى 

التنفيررذي  الفريق 

ووحدة ضررررمان 

 الجودة
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 جلسات نتائج من التغذية الراجعة وفق التصحيحية الاجراءات اتخاذ  .3

 .الاستبيانات ونتائج تحليل الذهني العصف

 الإستراتيجية والأهداف والرسالة للرؤية النهائية الصيغة عرض .4

 .الكلية وإعتمادها مجلس علي

7 
إعداد الخطة 

 التنفيذية 

 أولويات الكلية خلال فترة الخطة التنفيذية.تحديد  ▪

  والمهام التي تحقق الأهداف الاستراتيجية. الانشطة وضع ▪

 الزمني لكل نشاط.  مسئوليات تنفيذ الأنشطة والإطار تحديد ▪

 لكل نشاط.  تحديد التكلفة المقترحة ومصادر التمويل ▪

 مؤشرات الانشطة من خلالوضع اليات تقييم ومراقبة تنفيذ كافة   ▪

 .الاداء

إدارة   فرررريرررق 

الرررررخرررررطرررررة  

الإسررررتراتيجيررة  

الرررررفرررررريرررررق  و

الرررترررنرررفررريرررذي 

وإدارات وأقسرام 

 الكلية

8 

وثيقة مراجعة 

الخطة 

 الاستراتيجية 

 . الخطة عن تقرير لاعداد المراجعة فريق علي الخطة عرض ▪

 .الراجعة التغذية علي بناء  التصحيحية الإجراءات اتخاذ ▪

 للخطة التنفيذية  النهائية الصيغة عرض ▪

مرراجرعررة  فرريرق 

 الخطة

9 

اعتماد الخطة 

الإستراتيجية 

 وإعلانها 

الخطة  ▪ شاملة  المُحدثة  الإستراتيجية  للخطة  النهائية  الصيغة  عرض 

 التنفيذية على مجلس الكلية لإعتمادها

 طباعة الوثيقة في صورتها النهائية ▪

 الأطراف المعنية.إعلان الخطة بكافة الطرق والوسائل على جميع  ▪

الركرلريررة   عرمريررد 

وحرردة  ومررديررر 

 ضمان الجودة

 المرحلة الثانية 

10 

تنفيذ  متابعة 

الخطة 

 الإستراتيجية

 تحديد مؤشرات الأداء  ▪

 تخصيص الموارد البشرية والمالية اللازمة لتنفيذ الخطة. ▪

الركرلريررة   عرمريررد 

وحرردة  ومررديررر 

 ضمان الجودة

 المرحلة الثالثة 

11 

 

متابعة وتقويم  

الخطة 

 الإستراتيجية

 وضع الّية التنفيذ والمتابعة ▪

قياس مؤشررررات الأداء والمتابعة وتقييم مدى التقدم في الإنجاز   ▪

 ورصد أسباب عدم الإنجاز واتخاذ كافة الإجراءات التصيحية.

الخطرة   ▪ التفصرررريليرة ومترابعرة تنفيرذ  إعرداد الخطط السررررنويرة 

الإسررررتراتيجيرة دوريراً وإعرداد تقرارير الإنجراز الردوريرة وقيراس  

مردود تنفيرذ تلرك الأنشررررطرة ورفع تلرك التقرارير لمجلس الكليرة 

 لاتخاذ الإجراءات التصحيحية. 

 

المتررابعررة  فريق 

ووحدة ضررررمان 

 الجودة

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجزء الثالث: التحليل البيئي الرباعي

 بيانات التحليل البيئي الرباعيأدوات ومصادر جمع •

 مجالات التحليل البيئي الرباعي•

 تحليل البيئة الداخلية للكلية ومصفوفة العوامل الداخلية•

 تحليل البيئة الخارجية للكلية ومصفوفة العوامل الخارجية•
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 أدوات ومصادر جمع بيانات التحليل البيئي 

الإستراتيجية للكلية تم الإعتماد علي مجموعة من الأدوات وتتمثل في أدوات جمع البيانات  عند إعداد الخطة   •

 وأدوات تحليل البيانات: 

 والضعف القوة والتعرف على نقاط والخارجية الداخلية البيئة  لتحليل للأطراف المستفيدة الموجهة الاستبيانات .1

 .التدريس والهيئة المعاونة والطلاب والاداريينوالتهديدات والتي تناسب أعضاء هيئة  والفرص 

 إجمالي عدد الاستبيانات للأطراف المختلفة 

 النسبة  عدد الإستبيانات  اجمالي الأطراف المعنية 

 % 100 20 20 أعضاء هيئة تدريس 

 % 100 37 37 أعضاء هيئة معاونة 

 قطاعات متنوعة  20 - الأطراف المجتمعية 

 % 30   100 الجامعة والكلية على مستوى  الإداريين 

 % 18 255 1435 الطلاب 

 

  المجتمعية. الأطراف وممثلي والإدارية الأكاديمية القيادات  والتي تناسب  الشخصية المقابلات .1

 .على مستوى فريق إدارة التخطيط الاستراتيجي الذهني العصف جلسات .2

اللوائح وسجلات  بالكلية الخاصة  الوثائق .3 والتقارير   الكلية  لدي المتوفرة البيانات  وقواعد  الكلية وملفات  مثل 

وتقرير للبرامج السنوية وغيرها، المراجعة الدراسية  الهيئة الداخلية   التعليم جودة لضمان القومية ووثائق 

 .الخ.....العالي والنماذج الاسترشادية التعليم اعتماد كليات ومعاهد  والاعتماد مثل معايير

تم  الملاحظة .4 المادية حيث  الموارد  تناسب   الداعمة والتسهيلات  التحتية البنية ملاحظة نماذج استخدام والتي 

 للكلية الكمي للتقييم والاعتماد  التعليم جودة لضمان القومية الهيئة عن الصادرة والبحث العلمي التعليمية للعملية

 . NORMSالمرجعية  القياسات  مع مدي تاسبها ومعرفة

 .المعنية الأطراف مختلف مع الاستراتيجي التخطيط لفريق النقاشية والحلقات العمل ورش .5

لتحليل الوضع الراهن الداخلي والخارجي ولتحديد سيناريوهات    (SWOT)مثل استخدام  أدوات تحليل البيانات   .6

الوضع   لتحديد  والخارجية  الداخلية  الاستراتيجية  العوامل  مصفوفة  الرباعي(،  التحليل  )مصفوفة  المستقبل 

 الاستراتيجي الحالي للكلية، اسلوب تحديد الوضع التنافسي للكلية، واسلوب تحليل الفجوة. 
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 مجالات التحليل البيئي الرباعي 

كليرات ومعراهرد التعليم   تمراد علي معرايير اعاعتمردت الكليرة في تحليلهرا للبيئرة الرداخليرة :  داخلياةمجاالات البيئاة الا •

كمجالات للتطوير طبقا    للهيئة القومية لضرررمان جودة التعليم والإعتماد    2015العالي، الإصررردار الثالث يونيو  

 للآتي:

 التخطيط الإستراتيجي  .1

 القيادة والحوكمة  .2

 إدارة الجودة والتطوير  .3

 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة  .4

 الجهاز الإداري .5

 المالية والمادية الموارد  .6

 المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية  .7

 التدريس والتعلم  .8

 الطلاب والخريجون  .9

 البحث العلمي والأنشطة العلمية   .10

 الدراسات العليا   .11

 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة  .12

 والقوى الخرارجيرة   في تحليرل البيئرة الخرارجيرة على العوامرلكليرة  الاعتمردت  مجاالات البيئاة الخاارجياة:   •

والمتغيرات التي تؤثر بشرركل مباشررر أو غير مباشررر في أنشررطة وقرارات الكلية وتخرج عن نطاق سرريطرتها  

 :مثل

 العوامل السياسية والقانونية .1

 العوامل الاقتصادية .2

 العوامل الاجتماعية .3

 العوامل التكنولوجية .4

 المستفيدون، الممولون، المنافسون، الرأي العام(العوامل المرتبطة ببيئة التشغيل )البيئة،  .5

 وفيما يلي عرض لكل من البيئة الداخلية والخارجية للوقوف على نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات. •
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 تحليل البيئة الداخلية للكلية 

 

 إجراءات تحليل البيئة الداخلية: 

والمعلومات:   البيانات  جمع  جمع أولاً:  أدوات  بواسطة  الإستراتيجية  للخطة  التنفيذي  الفريق  أعضاء  قبل  من  تم 

 البيانات والمعلومات السابق ذكرها

الإستراتيجية ولجنة القياس والتقويم بوحدة ضمان   للخطة التنفيذي الفريق أعضاء قام  :ومناقشتها النتائج تحليل ثانيا:  

 علي فريق إدارة التخطيط وعرضها الاستبيانات والمقابلات والملاحظات والفحص الوثائقي نتائج بتحليل الجودة

التطوير  مجالات  جميع في الضعف ونقاط القوة نقاط وتحديد  لمناقشتها المراجعة وفريق المعنية وكافة الأطراف

 لاعتماد.  ا ومعايير

والجدول التالي يوضح نتائج تحليل البيئة الداخلية لمعايير الاعتماد ونقاط وفيما يلي مستخلص لنقاط القوة والضعف  

 القوة والضعف بها: 

 والضعف بها  ونقاط القوة نتائج تحليل البيئة الداخلية لمعايير الاعتماد

 نقاط الضعف  نقاط القوة 

 التخطيط الاستراتيجي  .1

لكلية معلنتان علي موقع الكلية وفي  لوجود رسرررالة ورؤية  •

 متنوعة داخلهاأماكن 

في   سرواء الداخلية أو الخارجية  مشراركة الأطراف المعنية •

 وضعهما ومناقشتهما

رسرررالة الكلية واضرررحة وتعكس دورها التعليمي والبحثي   •

 و تسهم في تحقيق رسالة الجامعة.  ومسئوليتها المجتمعية

،  ر الخطة الاسرتراتيجية للمؤسرسرة معتمدة ومكتملة العناصر •

 استراتيجية الجامعة.وتتسق مع 

التحليل البيئي شرمل البيئة الداخلية والخارجية وشرارك فيه  •

 الأطراف المعنية

 الوسائل المستخدمه بالتحليل البيئي متنوعة.  •

وجود اهداف اسرتراتيجيه للكلية معلنه وواضرحة الصرياغه   •

 وتسهم في تحقيق رسالة الكلية.

 لا يوجد •

 القيادة والحوكمة .2

موضرررروعيرة و معلنة و آليات ذات شررررفافية  ر توافر معرايي •

الاكراديميرة و   تحقق تكرافؤ الفرص عنرد اختيرار القيرادات

 الادارية بالكلية.

تمتراز القيرادات بدرجة عاليرة من الديموقراطيرة والحوار في  •

 التعامل مع جميع العاملين في الكلية.

بمرا الحراجرة إلى توفير المزيرد من الردورات التردريبيرة   •

احتياجات المتدربين سرواء من القيادات  مع ناسرب  يت

 الأكاديمية وأعضاء هيئة التدريس او من الإداريين. 

 مكتمل و يحتاج للاعلانالتوصيف الوظيفي   •
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يتم تردريرب القيرادات الحراليرة و المحتملرة لتنميرة قردراتهرا و   •

 ات.تكوين كوادر جديدة من القياد

الاكاديمية و   توافر معايير موضروعية معلنة لتقييم القيادات •

 الادارية.

الترردريس   • الكليررة وهيئررة  إدارة  لرردى  القويررة  الإرادة  توافر 

 للتطوير والوصول بالكلية لأعلى المستويات.

قدرة إدارة الكلية على التعامل مع المشرررراكل وإيجاد حلول  •

 لها.جذرية  

تضرررمن القيادات الشرررفافية و الممارسرررات العادلة و عدم   •

 التمييز و تتابع تطبيق الاخلاقيات المهنية.

 

 إدارة الجودة والتطوير  .3

 .الكوادر المؤهلةوحدة ضمان الجودة  يتوفر ل •

 وجود لائحة داخلية لوحدة ضمان الجودة بالكلية. •

يشرارك في لجان وحدة ضرمان الجودة ممثلون عن مختلف   •

 الفئات بالكلية.

يتوافر لوحدة ضررمان الجودة خطط وتقارير سررنوية معلنة  •

 .نشاطهاعن 

يتم دوريا تقويم انشرررطة الكلية باسرررتخدام اسرررتقصررراءات   •

 .وملاحظات ومقابلات

يتم مناقشرررة نتائج تقويم انشرررطة الكلية في اجتماعات وفي   •

مجالس الأقسرام ومجلس الكلية، ويسرتفاد منها في التخطيط  

 والتطوير

هناك علاقة فعالة بين الوحدة ومركز ضررررمان الجودة مما   •

 يحقق الاتساق بين أهداف الكلية والجامعة.

مرازالرت وحردة ضررررمران الجودة بحراجرة الى بعض  •

على  قرردرتهررا  من  تزيررد  التى  المرراديررة  التجهيزات 

 اعداد الملفات المطلوبة.استيعاب  

 

 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة  -4

تتفق نسبة أعضاء هيئة التدريس إلى الطلاب على مستوى   •

 الاقسام مع القياسات المرجعية  

في  • للتعررامررل مع العجز أو الفررائض  معتمرردة  آليررات  توجررد 

 .أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة

التخصرص العلمي لأعضراء هيئة التدريس ملائم للمقررات   •

 الدراسية التي يشاركون في تدريسها

بتوفر  أعضررررراء هيئرة التردريس والهيئرة المعراونرة  يتميز   •

القدرة على مواكبة اسررتخدام  و  العالية  تدريسرريةالمهارات  ال

 التكنولوجيا فى العملية التعليمية.

تنوع المدارس الفكرية لأعضراء هيئة التدريس بما ينعكس  •

 بشكل ايجابى على العملية التعليمية.

نسرررربرة الهيئرة المعراونرة إلى الطلاب على لا تتفق   •

 مع القياسات المرجعية الكلية  مستوى  

المنتدبين بشركل أعضراء هيئة التدريس    ارتفاع نسربة •

 .للمعينين بالكليةبالنسبة    جزئي

عردم وجود آليرة معلنرة محرددة للثواب والعقراب للكرل  •

 العاملين بالكلية.
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أعضررراء هيئة التدريس والهيئة المعاونة رضررراء قياس يتم   •

 ي.بشكل سنو

وجود نظام تأمين صررحى شررامل لأعضرراء هيئة التدريس   •

 والهيئة المعاونة.

 الجهاز الإداري -5

عدد أعضراء الجهاز الإداري على مسرتوى الكلية والجامعة  •

 ملائم مع حجم وطبيعة أنشطة الكلية  

توجرد آليرة محرددة ومعلنرة للتعرامرل مع العجز أو الفرائض فى  •

 أعضاء الجهاز الادارى.

عرراليررة  • بررالكليررة بمهررارات اداريررة  الجهرراز الادارى  يتميز 

ومهرارة التعرامرل مع الأجهزة التكنولوجيرة بمرا يسررررهم فى 

 سرعة أداء المهام.

التزام أعضاء الجهاز الادارى بمهامهم الوظيفية، والتعامل  •

 بشكل مناسب مع المترددين على الكلية وأصحاب الهمم.

لمؤهلاتهم  • وفقررا  الاداري  الجهرراز  أعضرررررراء  توزيع  يتم 

وقردراتهم علي الوظرائف المختلفره وبمرا يتنراسررررب مع مهرام 

 الوظيفه.

 قياس اراء أعضاء الجهاز الاداري يتم سنويا. •

توافر أسررراليب الاتصرررال المناسررربة بين أعضررراء الجهاز   •

الإداري وأعضرررراء هيئة التدريس بالإضررررافة إلى مختلف  

 الأقسام الأخرى بالجامعة.

بمرا الحراجرة إلى توفير المزيرد من الردورات التردريبيرة   •

 .الجهاز الاداري  احتياجاتمع ناسب  يت

بمعرايير  محردوديرة وعى اعضرررراء الجهراز الاداري   •

 تقييم الاداء.

 

 الموارد المالية والمادية  -6

توافر الموارد المالية الكافية والإمكانات التي تتيح للجامعة  •

رؤيتهررا  لتحقيق  الإسررررتراتيجيررة  الأهررداف  تنفيررذ  والكليررة 

 ورسالتها.

والاضررراءة  جودة مبنى الكلية وتجهيزاته من حيث التهوية   •

 والنظافة والشكل الجمالى العام.

ملائمة تجهيزات قاعات المحاضررات والفصرول الدراسريه   •

والمعرامرل للعمليرة التعليميرة وصرررريرانرة تجهيزاتهرا بشرررركرل 

 دورى.

 توافر خطة صيانة وخطة للأزمات والكوارث. •

صرررريرانرة القراعرات والمعرامرل والتجهيزات والبنيرة التحتيرة   •

 دورية.والمرافق تتم بصورة  

حرداثرة وسررررائرل الاتصررررال والموارد والنظم التكنولوجيرة   •

 المستخدمه بالكلية.

 مرة واحدة سنويا    يتم عمل تجربة الاخلاء •

لى صررعوبة ععدم وجود مصررعد بالكلية مما يؤدي   •

الحررالات    بفي الانتقررال من دور لاخر لاصررررحررا

 الخاصة.
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اتاحة جهاز حاسرررروب لكل عضررررو هيئة التدريس والهيئة   •

المعاونة وتحديث برامجه سرنويا بما يخدم العملية التعليمية  

 والبحث العلمى.

المكتبره الرقميره متراحره للطلاب وأعضرررراء هيئرة التردريس   •

 والهيئة المعاونة.

 المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية  -7

متبناه لبرامج البكالوريوس    معايير اكاديمية مرجعية  توافر   •

 الكلية.  مجلسمن قبل 

المعرايير الاكراديميرة المرجعيرة التي تبنتهرا الكليرة تتوافق مع   •

 رسالة الكلية واهدافها. 

يوجد توصرررريف للبرامج التعليمية وجميع المقررات معلن  •

 . يهم للطلاب وأعضاء هيئة التدريس ومعاون

 .توصيف المقررات معلن على موقع الكلية •

مقرراتهرا توجرد مصررررفوفرات تؤكرد التوافق بين البرامج و   •

 الدراسية.

،  نواتج التعلم لكل برنامج تتسررررق مع مقرراته التدريسررررية  •

وتوصريف المقررات يوضرح طرق التدريس والتقويم التي  

 تحقق نواتج التعلم.

من خلال اسرتبيان أراء الأطراف  يتم  اسرتقراء سروق العمل   •

المجتمعيرة حول مكونرات البرنرامج وتعرديرل اللائحرة وفقرا 

 للنتائج.

مشرراركه في تصررميم برامج البكالوريوس من خلال توجد   •

إسرتقصراءات عن المقررات للأطراف المجتمعية وأعضراء 

 هيئة التدريس.

تتم مراجعة البرامج من قبل جامعة سررررنسررررناتي ومن قبل  •

 و خارجى .مراجع داخلي  

 توصيف البرامج غير معلن علي موقع الكلية •

 

 التدريس والتعلم  -8

اسررررتراتيجيرة للتردريس والتعلم والتقويم معلنرة بموقع توافر   •

 الكلية ومتاحة للجميع.

تتنوع اسررراليب التقويم والامتحانات التى تسرررتخدمها الكلية   •

 مع قدرات ومهارات مختلف الطلاب بالكلية.

 تدار عملية تقويم الطلاب بکفاءة  وعدالة. •

  تسرتخدم الكلية اسراليب تقويم و نظم امتحانية حديثة تتناسرب  •

 مع القدرات والمهارات المختلف للطلاب.

توافر قواعرد معلنرة للتعرامرل مع تظلمرات الطلاب من نترائج   •

 .التقويم، وتوجد آليات لمراقبة تطبيقها

ة  غير كرافيرالمتراحرة للكليرة  التردريرب الميرداني  فرص   •

 .لاعداد الطلاب المتزايدة 
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الرطرلاب   • تسررررجريررل  فرى  الالركرتررونرى  الرنرظررام  ترطربريرق  يرترم 

للمقررات الدراسررررية، واجراء ارشرررراد الاكاديمى لمتابعة 

 الطلاب.

عدالة التصحيح  تدار عملية تقويم الطلاب بکفاءة  وعدالة،   •

ودقة وضرررع ورصرررد الدرجات والاحتفاظ بالنتائج مؤمنة  

 وقابلة للاستدعاء.

توافر قواعرد معلنرة للتعرامرل مع تظلمرات الطلاب من نترائج   •

 .التقويم، وتوجد آليات لمراقبة تطبيقها

 .يتم قياس رضا الطلاب عن العملية التعليمية بشكل دورى •

 الطلاب والخريجيين  -9

قواعرد قبول وتحويرل و توزيع الطلاب واضررررحره وعرادلره   •

 ومعلنه بموقع الكلية وبالادارات المعنية.

  يتم تبنى اسرتراتيجية جذب الطلاب للكلية من خلال تطوير  •

 وبما يتفق مع متطلبات سوق العمل.مقررات الكلية  

توافر نظام متكامل وفعال لدعم الطلاب اكاديمياً واجتماعيا   •

 وصحيا ورياضيا.

ثقرافيرة واجتمراعيرة وعلميرة الانشررررطره الطلابيره متنوعره ) •

ويتوافر لها الموارد الملائمه من حيث الاماكن    ورياضرية(

 والتجهيزات والاشراف.

يتم قياس آراء الطلاب دوريا بوسائل مناسبة )استقصاءات   •

 ومقابلات ومناقشات(.

تتوافر اليرات لمترابعره الخريجين والتواصررررل معهم من قبرل  •

 إدارة الخريجين.

فرص  تنمية و  دورات يتم التواصررل مع الخريجين وتوفير •

 عمل لبعض منهم.

 تمثيل الطلاب في اللجان ذات الصله. •

التعليمية لأصرحاب  اتخذت الكلية اجراءات لتسرهيل العملية   •

لدخول الكلية، بالاضررررافة    الهمم من خلال عمرل منحدرات

للتواصررل مع أعضرراء هيئة التدريس لاتخاذ اللازم بشررأن  

 العملية التعليمية وعملية التقويم لهذه الطلاب.

توافر قواعرد بيرانرات ورقيرة والكترونيرة متكراملرة وحرديثرة   •

 خاصة بالخريجين

المررادي   • الرردعم  بنظررام  الطلاب  تعريف  وسرررررائررل 

والاكراديمي غير متعرددة مثرل عردم الإعلان بردليرل  

 الطالب وبالموقع الالكتروني.

لم تتخرذ الكليرة اجراءات بتسررررهيرل العمليرة التعليميرة   •

توفير مصررعد بمواصررفات  بشررأن  لأصررحاب الهمم  

ملائمرة ، حيرث أن بعض المحراضرررررات تكون فى 

   الادوار العليا.

لردمج ذوى الإحتيراجرات   • الكليرة اجراءات  لا تتخرذ 

 الخاصة في المجتمع الطلابي  

قبول طلاب دون المسرتوى في اللغة الإنجليزية مما   •

يصررررعب من دور أعضرررراء الهيئة التدريسررررية في 

المقرر حيرث أن لغرة التردريس هي اللغرة  تردريس 

 الإنجليزية

الطلاب   ةيطرق ووسررائل اكتشرراف ورعا  ةيمحدود •

 .نيوالموهوب  نيالمتفوق

وأدوات جرذب الطلاب    بيرأسرررررال  ةيرضررررعف فراعل •

 .نيوالوافد  نيزيالمتم

والتواصررررل    نيجيبرامج دعم الخر  ليرتفع  ةيرمحردود •

 .معهم 

 البحث العلمى والأنشطة العلمية -10

وجود لجنة أخلاقيات البحث العلمى و تفعيل الممارسررررات  •

 .الخاصة بها

وجود خطرة بحثيرة للكليرة و للأقسرررررام العلميرة قرائمرة علي  •

 .الأحتياجات البحثية المختلفةدراسة  

الى   • للكلية الحاجة  الانتهاء من اعداد خطة تدريبية 

 .لصغار الباحثين للأقسام العلمية من بحوث علمية

زيادة استفادة المؤسسات الإنتاجية من    الى  الحاجة   •

 .ابحاث الكلية من أجل زيادة التعاون البحثى
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 .وجود قواعد بيانات مميكنة للأبحاث المنشورة  •

 .وجود مجلة علمية دولية مع ناشر دولي، ومحكمة دوليا •

 .وجود اتفاقيات مع جامعة عالمية •

 .توافرالّية لدعم و تشجيع البحث العلمى •

الموارد المتاحة من أجهزة وأدوات ومعامل كافية لأنشرطة  •

 . البحث العلمي

مناخ مناسررب ) توافرقواعد بيانات وتشررجيع على حضررور   •

مؤتمرات ونردوات( كمرا توجرد أسررررراليرب مفعلرة لتحفيز  

 .الباحثين

يتم نشرر الوعى بأخلاقيات البحث العلمي من خلال ندوات   •

 .وورش عمل و دورات تدريبية

 .وجود مؤتمر دولي دوري للكلية يعقد كل ثلاثة سنوات •

و  • المشتركة  البحثية  المشاريع  زيادة  إلى  الحاجة 

 . البينية

بيانات ودوريات عالمية  تعزيز الاشتراك فى قواعد  •

بحوث   على  التدريس  هيئة  اعضاء  حصول  توفر 

 .منشورة عالمية ذات جودة عالية

التدريس   • هيئة  أعضاء  عدد  زيادة  الى  الحاجة 

    المعينين لزيادة الإنتاج العلمي باسم الجامعة

 الدراسات العليا  – 11

  .برامج الدراسات العليا متنوعه •

معايير أكاديمية متبناة من خلال لبرامج الدراسات العليا  •

 الأقسام ومجلس الكلية.مجالس 

مرررع  متبناة الكاديمية الأمعايير التوافق  توجد مصفوفة تؤكد •

 .ير القياسية الصادرة عن الهيئةيعامال

 ومقرراتها.  برامج الدراسات العليايوجد توصيف لجميع   •

الموارد و الإمكانات والتسهيلات اللازمة للعملية التعليمية  •

  )من وجهة نظركم( والبحثية في برامج الدراسات العليا ملائمة

 .لتحقيق نواتج التعلم

تقويم طلاب الدراسات العليا يتسم بالموضوعية والعدالة   •

وباستخدام أساليب متنوعة وملائمة لقياس نواتج التعلم 

 .المستهدفة

عن  المراجعين الداخليين والخارجيين تتوافر تقارير دورية من  •

 .مج التعليمية والمقررات الدراسيةالبراتوصيف 

للمؤسسة تقارير سنوية للمقررات الدراسية والبرامج التعليمية  •

بما يؤكد الالتزام بالتوصيف المعلن للمقررات الدراسية،  

 .خطط التحسين والتطوير  تتضمن

 . ومعلنةآليات التسجيل والإشراف في الدراسات العليا محددة  •

  وسائل مناسبةبقياس آراء طلاب الدراسات العليا يتم  •

 )استقصاءات ومقابلات ومناقشات(. 

محدودية الترويج لبرامج الدراسرررات العليا محليا و  •

 اقليميا

وأدوات جرذب الطلاب    بيرأسرررررال  ةيرضررررعف فراعل •

 نيوالوافد  نيزيالمتم

 المشاركة المجتمعية وتنمية المجتمع  - 12

تتولى لجنة شرؤون خدمة المجتمع مسرؤولية توجيه أنشرطة   •

متنوعرة لتنميره البيئره المحيطره وخردمرة المجتمع وفقرا لطبيعرة  

 تخصصات الكلية ووفقا لاحتياجات المجتمع.

 يوجد تمثيل للأطراف المجتمعية بمجالس ولجان الكلية. •

اعلان الأنشرطة الخاصرة بلجنة خدمة المجتمع وتنمية البيئه   •

 على موقع الكلية.

المجتمع وتنميرة البيئرة تحتراج الي زيرادة   لجنرة خردمرة 

المردني    مشرررراركتهرا مع هيئرات ومؤسررررسررررات المجتمع

 للمساهمة في دعم خطوات التنمية المستدامة  
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خبرات  يسراهم في مما  اسرتعداد الكلية للمشراركة المجتمعية   •

 بناء شخصياتهم وتجهيزهم لسوق العملوالطلاب  

خرلال   • الرمرجرترمرعريررة  والأطرراف  الرطرلاب  الاراء  قريرراس  يرترم 

المناسررربات والأنشرررطة التى تقوم بها لجنة خدمة المجتمع،  

 النتائج في تحسين الخدمات الموجهة للمجتمع.ويستفاد من 

 

الذهني جلسات  بعقد  الاستراتيجي التخطيط فريق قام  الضعف: نقاط واهم القوة نقاط أهم  ثالثاّ: تحديد  العصف 

وخطط تنفيذية  اهداف إستراتيجية إلى بحاجة التي والضعف القوة نقاط أهم لتحديد  المعنية الأطراف بمشاركة جميع

   .والتحسين لنقاط الضعف لتعزيزنقاط القوة

 الداخلية:يوضح الجدول التالي اهم نقاط القوة والضعف وفق نتائج تحليل االبيئة و

 اهم نقاط القوة والضعف وفق نتائج تحليل االبيئة الداخلية 

 أهم نقاط الضعف أهم نقاط القوة

توافر بنيرة تعليميرة منراسرررربرة تحقق القيراسرررررات   .1

 المرجعية

الحاجة إلى توفير المزيد من الدورات التدريبية بما   -1

يتناسب مع احتياجات المتدربين سواء من القيادات 

 .الأكاديمية وأعضاء هيئة التدريس او من الإداريين

عدد ونسرررربة أعضرررراء هيئة التدريس تسررررتوفي   .2

 القياسات المرجعية.

فرص التدريب الميداني المتاحة للكلية غير كافية   -2

 .لاعداد الطلاب المتزايدة

مرع   -3 وترترفرق  مرترنروعررة  لرلركرلريررة  الرترعرلريرمريررة  الربررامرج 

 احتياجات سوق العمل 

محردوديرة الترويج لبرامج الردراسررررات العليرا محليرا و    -3

 اقليميا

تطبيق اسررررتراتيجيرات حرديثرة ومتنوعرة للتردريس   -4

 وتقويم الطلاب 

الحاجة  الى زيادة استفادة المؤسسات الإنتاجية من  -4

 .التعاون البحثىابحاث الكلية من أجل زيادة 

تقويم الطلاب يتم بعدالة وموضررروعية من خلال  -5

 أساليب متنوعة.

والتواصرررررل    نيجيبرامج دعم الخر  ليرتفع  ةيرمحردود  -5

 معهم.

 القوة وأهم نقاط تحديد أهم نقاط بعد  نقاط القوة والضعف(:أهم رابعاّ: مصفوفة العوامل الاستراتيجية الخارجية )

 :كالتالي  الداخلية العوامل الاستراتيجية إعداد مصفوفة تم الضعف،

أهم نقاط    من نقطة القوة ولكل نقاط من أهم   نقطة لكل نسررربى وزن قام فريق التخطيط الاسرررتراتيجي بتحديد  .1

 . ولنقاط50=  القوة لنقاط النسربية الأوزان مجموع أن بشررط اعتبار كل نقطة،  لأهميةالضرعف، وتم ذلك طبقا  

 صحيح. 1 = الضعف ونقاط القوة لنقاط النسبي الوزن ومجموع . 50 =الضعف
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ً  القوة ونقاط ترتيب أهم نقاط .2 ً  الضررعف ترتيبا  القوة لنقطة الأول الترتيب  بحيث أن حسررب أهميتها للكلية  تنازليا

 النسربي الوزن ذات  الضرعف نقطة أو القوة لنقطة الترتيب الأخير بينما الأكبر، النسربي الوزن ذات  الضرعف أو

 الأصغر.

علي معيار   التمييزأهم نقاط الضرعف حسرب  من نقطة القوة ولكل نقاط من أهم   نقطة لكل  إعطاء درجة )قيمة( .3

(4-1:) 

 .4تعطى الدرجة  %100--%90القدرة على الاستفادة من نقطة القوة بنسبة  -

 .3تعطى الدرجة  %90--%75القدرة على الاستفادة من نقطة القوة بنسبة  -

 .2عطى الدرجة وتحدث تحسنا وتطورا بالكلية  ت %100--%90التغلب على نقطة الضعف بنسبة إمكانية  -

 .1عطى الدرجة وتحدث تحسنا وتطورا بالكلية  ت %90--%75نقطة الضعف بنسبة  إمكانية التغلب على -

حسراب الوزن المرجح  لكل نقطة من أهم نقاط القوة وكل نقطة من أهم نقاط الضرعف عن طريق ضررب الوزن  .4

 .الدرجة  xالنسبي 

 للكلية، الكلى المرجح الوزن إلى للوصررول الضررعف ونقاط القوة نقاط من أهم لكل المرجحة الأوزان جمع  .5

هو  كما للبيئة الداخلية(، نقاط القوة ونقاط الضررررعف مع التعامل على الكلية قدرة عن الرقم )حيث يعبر هذا

 :التالي الجدول في موضح

 

 العوامل الاستراتيجية الداخلية )أهم نقاط القوة والضعف(مصفوفة 

 العوامل الاستراتيجية الداخلية 
الوزن 

 النسبي 
 الدرجة

الوزن 

 المرجح
 التعليق

 أولاّ: أهم نقاط القوة

توافر بنية تعليمية مناسبة تحقق القياسات   -1

 المرجعية 

تسررررتوعب القاعات والمعامل  0.60 4 0.15

الرقريرراسررررررات    الرطرلاب  وفرق 

الرترخرطريرط   ويرمركرن  الرمررجرعريررة 

 لجذب الطلاب 

عدد ونسربة أعضراء هيئة التدريس تسرتوفي   -2

 القياسات المرجعية.

مكن من خلالها تحقيق رسالة ي 0.60 4 0.15

  الكلية وأهدافها

البرامج التعليمية للكلية متنوعة وتتفق مع   -3

 احتياجات سوق العمل 

عرردد   0.40 4 0.10 الربرر  4وجرود  مرج  ا مرن 

 المتميزة 

تطبيق استراتيجيات حديثة ومتنوعة  -4

 للتدريس وتقويم الطلاب 

ترحرقريرق   0.15 3 0.05 خرلالرهررا  مرن  يرمركرن 

 وقياس جميع نواتج التعلم

وموضوعية من  تقويم الطلاب يتم بعدالة  -5

 .خلال أساليب متنوعة

تضمن تحقق المعايير   0.15 3 0.05

 الاكاديمية 

  1.90  0.5 المجموع  
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 العوامل الاستراتيجية الداخلية 
الوزن 

 النسبي 
 الدرجة

الوزن 

 المرجح
 التعليق

 

 ثانياّ: أهم نقاط الضعف

الرردورات  .1 من  المزيررد  توفير  إلى  الحرراجررة 

الترردريبيررة بمررا يتنرراسرررررب مع احتيرراجررات  

المتردربين سررررواء من القيرادات الأكراديميرة  

 .الإداريينوأعضاء هيئة التدريس او من 

الاعرداد لمجموعرة من البرامج  0.20 2 0.10

لاشررباع الاحتياجات  التدريبية  

 التدريبية للاطراف المختلفة

فرص التردريرب الميرداني المتراحرة للكليرة غير   .2

 .كافية لاعداد الطلاب المتزايدة

العمررل على عقررد المزيررد من  0.40 2 0.20

الاتفراقيرات مع مؤسررررسرررررات  

لررزيررادة   الررفرررص  الاعررمررال 

 التدريبية

محردوديرة الترويج لبرامج الردراسرررررات   -3 .3

 العليا محليا و اقليميا

الاعداد لخطة ترويجية شراملة   0.20 2 0.10

لزيرادة الوعى محليرا و اقليميرا 

ببرامج الدراسرررات العليا التى 

 تقدمها الكلية 

الحاجة  الى زيادة اسررررتفادة المؤسررررسررررات  .4

الإنتراجيرة من ابحراث الكليرة من أجرل زيرادة 

 .التعاون البحثى

عقرد بروتوكولات تعراون مع  0.10 2 0.05

 مؤسسات الاعمال

  ني ج يبرامج دعم الخر  ليرتفع  ةيرمحردود   -5 .5

 والتواصل معهم.

 جاري استيفائها 0.05 1 0.05

  0.95  0.5 المجموع 

  2.85  1 إجمالي النقاط المرجحة

قدرة علي المنافسة  لديها    الكلية  مما يدل علي أن  2.50أعلي من   الرقم يتضح من المصفوفة السابقة أن   •

 والتميز. 
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 تحليل البيئة الخارجية للكلية 

 

 إجراءات تحليل البيئة الخارجية: 

الإستراتيجية بجمع البيانات والمعلومات عن  للخطة التنفيذي الفريق أعضاء قام  :والمعلومات البيانات جمعأولاّ:  

 والقانونية. الكلية وتشمل:العوامل السياسية  علي والمؤثرة الخارجية من العوامل مجموعة

 القوى والعوامل الإقتصادية.  ▪

 القوى والعوامل الإجتماعية.  ▪

 القوى العوامل التكنولوجية. ▪

 القوى والعوامل المرتبطة ببيئة التشغيل  ▪

  ذكرها.  السابق المتنوعة والمعلومات البيانات أدوات جمع وتم ذلك بواسطة

الإستراتيجية ولجنة القياس والتقويم بوحدة   للخطة التنفيذي الفريق أعضاء قام ومناقشتها: النتائج تحليلثانياّ: 

وكافة  علي فريق إدارة التخطيط الاستبيانات والمقابلات للبيئة الخارجية وعرضها نتائج بتحليل ضمان الجودة

تحليل نتائج الجدول التالي يوضح و الفرص والتهديدات. وتحديد  لمناقشتها المراجعة وفريق المعنية الأطراف

 االبيئة الخارجية  للعوامل الخارجية المؤثرة على الكلية والفرص والتهديدات بها: 

 أهم الفرص والتهديدات وفق نتائج تحليل البيئة الخارجية 

 التهديدات  الفرص 

الإسررتقرار السررياسرري بالدولة مما يتيح للجامعة إجتذاب   •

 المزيد من الطلاب من خارج الدولة

في  لمؤسررسررات التعليم العالي للمسرراهمةتشررجيع الدولة   •

 حل مشكلات وتنمية المجتمع.

 تشجيع الدولة للاستثمار بالتعليم العالي •

وجود جامعات أجنبية على اسرررتعداد للتعامل مع الكلية   •

 جها ورفع الكفاءة التعليميةموالمساهمة في تطوير برا

اسررتعداد العديد من المؤسررسررات لتقديم فرص التدريب   •

 الميداني للطلاب لرفع كفاءة وفاعلية خريج الكلية.

وجود قوانين تسمح بالتوسع في إنشاء مؤسسات التعليم   •

ممرا يؤدى الى زيرادة عردد   الخراصرررررة والأهليرةالعرالي  

 .الجامعات المنافسة

التعليم  و • قبررل وزارة  من  واللوائح  القوانين  جود بعض 

العالي المختصرررة التي تعوق العمل والأداء بالجامعات 

 وتحد من اعداد المقبولين. الخاصة والحكومية

الجررامعررات  • إدارة  في  اللامركزيررة  مبرردأ  تطبيق  عرردم 

 والكليات بالدولة

التي   • التعليميررة  العمليررة  متطلبررات  تكلفررة  ارتفرراع حجم 

 تحتاجها الكلية والجامعة
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 التهديدات  الفرص 

زيادة الطلب على التعليم العالي الخاص في مصررر من  •

 جانب الطلاب الوافدين.

الزيرادة السرررركرانيرة وتمركزهرا في المردن الكبرى والتي   •

 أدت إلى زيادة أعداد المقبولين بالجامعات

المتخصصة  • للمهارات  العمل  سوق  تفضيل 

باللغة   معينة  وتكنولوجيا  وتخصصات  الأجنبية 

 المعلومات

اتجرراه   • مع  الخرراص  التعليم  تجرراه  المجتمع  نظرة  تغيير 

 العديد من الطلاب إلى التعليم الخاص  

مسرررراهمرة الكليرة والجرامعرة في حرل مشرررركلات وتنميرة   •

 المؤسسات والشركات الصناعية

التسررررهيلات والخردمرات الإلكترونيرة التي تقردمهرا الردولرة   •

ممرا يوفر قراعردة بحثيرة    والهيئرات والمنظمرات الردوليرة

 كبيرة 

الردعم الفني الرذي تقردمره الهيئرة القوميرة لضررررمران جودة   •

التعليم والإعتمراد من تردريرب وزيرارات اسررررتطلاعيرة  

 واصدار الأدلة والنماذج

 2030وجود خطط استراتيجية للوزارة ورؤية مصر  •

زيرادة عردد كليرات التجرارة وإدارة الأعمرال الخراصرررررة   •

 المحيطة بالكلية

انخفاض مسررتوى الدخل للوظائف الاكاديمية والإدارية   •

 بالجامعات مقارنة بوظائف أخري بالدولة

 الجامعيضعف مستوى الطلاب في التعليم قبل   •

وجود منافسرة شرديدة من الجامعات الخاصرة والحكومية  •

 لاستقطاب أكبر عدد من الطلاب.

حصررررول بعض كليرات التجرارة وإدارة الأعمرال على  •

 الاعتماد

ايرد البرامج الجرديردة في الجرامعرات الحكوميرة بنفس  زت •

  الجودة وأسعار أقل

إحجام أصررحاب الأعمال والشررركات عن تدعيم البحث   •

 العلمى على مستوى البحوث الأساسية و التطبيقية.

جذب العقول والكفاءات من أعضاء هيئة التدريس من  •

 .قبل الدول العربية والأجنبية

والحكومية لاستقطاب   • الخاصة  الجامعات  بين  التنافس 

 أعضاء هيئة االتدريس. 

 بمشررراركة جميع مناقشرررة  جلسرررات  بعقد  الاسرررتراتيجي التخطيط فريق قام أهم الفرص والتهديدات: ثالثاّ: تحديد

للتعامل مع وخطط تنفيذية   اهداف إسرررتراتيجية إلى بحاجة التي والتهديدات  الفرص  أهم لتحديد  المعنية الأطراف

 .الفرص 

 :الخارجيةوفق نتائج تحليل االبيئة  الفرص والتهديداتوالجدول التالي يوضح اهم 

 التهديداتأهم  الفرصأهم 

وجود جامعات أجنبية على استعداد للتعامل مع الكلية   -1 .1

 والمساهمة في تطوير برامجها ورفع الكفاءة التعليمية

 

زيادة عدد كليات التجارة وإدارة الأعمال الخاصرة   -1 -1

بررالكليررة في   المحيطررة  الجررديرردة  البرامج  تزايررد  مع 

الجرامعرات الحكوميرة بنفس الجودة وأسررررعرار أقرل ممرا 

 يرفع من حدة النافسة
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فرص التدريب لتقديم  العديد من المؤسرسرات    اسرتعداد   -2 .1

 الميداني للطلاب لرفع كفاءة وفاعلية خريج الكلية.

حصررررول بعض كليرات التجرارة وإدارة الأعمرال    -2 -2

 على الاعتماد 

في  تشرجيع الدولة لمؤسرسرات التعليم العالي للمسراهمة  -3 .2

 حل مشكلات وتنمية المجتمع

تذبذب الحالة الإقتصررررادية الذي يؤثر علي الرغبة  -3

خاصررة مع ارتفاع تكلفة   في الإسررتثمار بالتعليم العالي

 التعليم الخاص 

زيرادة الطلرب على التعليم العرالي الخراص في مصررررر  -4 .3

 الوافدينالمصررين و من جانب الطلاب 

مسررررتوى البحوث غيراب دعم البحرث العلمى على  -4

من قبرل أصررررحراب الأعمرال    الأسرررراسرررريرة والتطبيقيرة

 والشركات 

تغيير نظرة المجتمع تجراه التعليم الخراص مع اتجراه   -5

 العديد من الطلاب إلى التعليم الخاص 

 ضعف مستوى الطلاب في التعليم قبل الجامعي -5

 

 

 (: والتهديداتالفرص رابعاّ: مصفوفة العوامل الاستراتيجية الخارجية )

الوزن  الدرجة الوزن العوامل الاستراتيجية الخارجية 

 المرجح

 التعليق

 أهم الفرص

وجود جرامعرات أجنبيرة على اسررررتعرداد   -1 .4

للتعرامرل مع الكليرة والمسرررراهمرة في تطوير  

 برامجها ورفع الكفاءة التعليمية

 برامج الكلية تساعد في تطوير  0.60 4 0.15

  لتقديمالعديد من المؤسسات  استعداد  -2

فرص التدريب الميداني للطلاب لرفع  

 كفاءة وفاعلية خريج الكلية. 

يمكن عقد اتفاقيات وتدريب الطلاب  0.40 4 0.10

 ورفع مستواهم 

تشرجيع الدولة لمؤسرسرات التعليم العالي   -3

 .  في حل مشكلات وتنمية المجتمع   للمساهمة

 متنوعة ومتميزةتقديم خدمات  0.15 3 0.05

 واجراء ابحاث تطبيقية ومشتركة

زيادة الطلب على التعليم العالي  -4

الخاص في مصر من جانب الطلاب  

 الوافدين 

يمثل فرصة لجذبهم وتنمية موارد  0.40 4 0.10

 الجامعة.

الرترعرلريرم    -5 ترجرراه  الرمرجرترمرع  نرظررة  ترغريريرر 

الخراص مع اتجراه العرديرد من الطلاب إلى 

 التعليم الخاص 

يمثل فرصة لجذب المزيد من  0.15 3 0.05

 الطلاب 

 المجموع  

 

0.5  1.70  

 ثانياّ: أهم التهديدات

زيادة عدد كليات التجارة وإدارة  -1

مع تزايد  الأعمال الخاصة المحيطة بالكلية

البرامج الجديدة في الجامعات الحكومية  

بنفس الجودة وأسعار أقل مما يرفع من  

 حدة النافسة

مما الكلية ب استحداث برامج جديدة 0.30 2 0.15

 يجعلها قادرة على المنافسة 
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الوزن  الدرجة الوزن العوامل الاستراتيجية الخارجية 

 المرجح

 التعليق

حصررررول بعض كليرات التجرارة وإدارة   -2

 الأعمال على الاعتماد 

تقدم للحصول على يدف الكلية الة ال 0.20 2 0.10

 الاعتماد 

ضعف مستوى الطلاب القادمين من   -3

التعليم ما قبل الجامعي وخاصة في اللغة 

الإنجليزية )لغة الدراسة بالكلية( مما يهدد 

 العملية التعليمية.

يتم تدريس اللغة الانجليزية كمادة  0.30 2 0.15

 منفصلة ضمن متطلبات الجامعة

غياب دعم البحث العلمى على مستوى   -4

من قبل  الأساسية والتطبيقية البحوث 

 أصحاب الأعمال والشركات 

زيادة الميزانية المخصصة للبحث  0.10 2 0.05

 العلمي 

تذبذب الحالة الإقتصادية الذي يؤثر  -5

  علي الرغبة في الإستثمار بالتعليم العالي

 خاصة مع ارتفاع تكلفة التعليم الخاص 

الذاتية وضع خطط لتنمية الموارد  0.05 1 0.05

 حفاظاّ على الموارد المالية

  0.95   المجموع 

  2.65  0.5 إجمالي النقاط المرجحة

 

قدرة علي المنافسة لديها  الكليةمما يدل علي أن  2.50 يتضح من المصفوفة السابقة أن الرقم أعلى من 

 واستغلال الفرص والتغلب على التهديدات

عوامل البيئة الخارجية )فرص/ تهديدات( ان ويتضرح من تحليل مصرفوفة عوامل البيئة الداخلية )قوة / ضرعف(  •

  %32 من إجمالي النقاط المرجعية متفوقة على نقاط الضررعف  (1.90/2.85)  66نقاط القوة في الكلية تمثل % 

/  1.70)   64 ئة الخارجية ان الفرص تمثل % ي. ويتضررح أيضرراّ من تحليل مصررفوفة عوامل الب(0.95/2.85)

التهررديرردات % (  2.65 النقرراط المرجعيررة متفوقررة على  وأخيرا يتضررررح من   (0.95/2.65)  35من إجمررالي 

المصفوفات السابقة أن الكلية بها عناصر نمو ونجاح ومن ثم لديها قدرة على منافسة الكليات المناظرة والتوسع  

 والانتشار.
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 تحليل الفجوة ودراسة الوضع التنافسي: رابعالجزء ال

 دراسة الوضع التنافسي للكلية •

 السمات المميزة للكلية•

 تحليل الفجوة بين الوضع الحالي والوضع المامول•
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 دراسة الوضع التنافسي للكلية

ادارة الاعمال جامعة  اسرتند الفريق عند دراسرة الوضرع التنافسري و السرمات المميزة للكلية الى مجموعة من العناصرر تم من خلالها المقارنة بين كلية التجارة و  •

 المستقبل و بين الكليات المناظرة في محيطها كما هو موضح بالجدول التالي:

 السمات التنافسية 
كلية التجارة و ادارة الاعمال جامعة  

 المستقبل 

الكليات المناظرة المحلية 

 بالمجتمع المحيط 
 السمات المميزة للكلية  الفجوة

الاامااقااررات  و  الااباارامااج 

تقاادمهااا   التي  الجاادياادة 

 المؤسسة التعليمية 

برنررامج البكررالوريوس من خلال خمس 

خرلال  مرن  ترقررديرمرهررا  يرترم  مرترمريرزة  بررامرج 

اقسرررام بالكلية و هي: المحاسررربة ،  ثلاثة  

التسويق ، التمويل ، ادارة موارد بشرية،  

 ونظم معلومات ادارية.

تحليل الأعمال  وقد تم اضررافة تخصررص  

و هو من التخصرصرات الجديدة المطلوبة  

 في سوق العمل 

تقردم كليرة ادارة الاعمرال و  

بجررامعررة مصررررر   التجررارة 

 برامج 6الدولية عدد 

وهي: المحاسربة، التسرويق،  

ونررظررم   ادارة،  الررتررمررويررل، 

معلومات ادارية، واقتصرراد  

 وتجارة دولية 

 

تخصرررص تحليل الأعمال من   ------------ 

التخصرصرات الحديثة لا يقدمه  

كليررات  من  محرردود  عرردد  الا 

التجرارة سررررواء الحكوميرة او 

 الخاصة. 

في   التدريب الميداني  التدريب  الكلية  لطلاب  يتاح 

المؤسسات و البنوك المصرية مثل البنك  

البدء  تم  كما  للطيران.  مصر  و  الاهلي 

مؤخرا فى اتاحة فرصة للطلاب للتدريب 

يالولايات   سينسيناتي  بجامعة  الخارجي 

 المتحدة الامريكية  

مصر  جامعة  لطلاب  يتاح 

في   للتدريب  السفر  الدولية 

بعض  في  الخارج 

مثل   العالمية  المؤسسات 

وكالة رويترز. كما يتاح لهم  

لغات  لدراسة  فرص  ايضا 

كورسات   او  اجنبية 

بالجامعات   متخصصات 

 الاوروبية. 

تدريب    - فرص  زيادة 

من   الخارجية  الطلاب 

مع  شراكات  عقد  خلال 

 مؤسسات عالمية.  

وورش    - مؤتمرات  عقد 

مع   بالتعاون  عمل 

لزيادة   العالمية  الجامعات 

مع   الطلاب  احتكاك 

متخصصين مما يساهم في  

 ثقل خبراتهم. 

--------------------------- 
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العلمية - البحث العلمي الابحاث  في  ملحوظة  زيادة 

 التطبيقية. 

و  - التدريس  هيئة  اعضاء  اتجاه  زيادة 

 الهيئة المعونة إلى النشر الدولي  

ببحوث  ----------------------- ------------------------  العلمي  البحث  تميز 

مجلات  في  ومنشورة  مميزة 

 دولية  

التدريس  هيئة  اعضاء  تميز 

 بالكلية 

و     Future Business Journalمجلة   الانشطة البحثية  

هي اول مجلة دولية باللغة الانجليزية في 

 مصر في مجال التجارة و ادارة الاعمال

السنوى   الدولى  المؤتمر  إلى  بالإضافة 

الذى تشارك فيه الكليه بجامعه اكسفورد 

 بالمملكة المتحده. 

للكلية  ----------------------- ------------------------ العلمية  المجلة  ساعدت 

العلمي  البحث  تشجيع  على 

المحلي او الدولى و استقطبت 

الدوليين  الباحثين  من  العديد 

خاصة وانها مجلة دولية تنشر 

الناشرين  اهم  احد  خلال  من 

 Springerالدوليين  وهو 

تسمى   الدعم الطلابي  الطلاب  لدعم  بالكلية وحدة  يوجد 

mentoring unit    وحدة هي  و 

المتعثرين  الطلاب  لمتابعة  مختصة 

 دراسيا و مساعدتهم. 

كما توجد بالكلية وحدة لمعاونة الطلاب  

و  للتدريب  فرص  من  كل  ايجاد  على 

 فرص للعمل بعد التخرج. 

من   مجموعة  بالكلية  يوجد 

دعم   في  تساهم  الخدمات 

  :  researchالطلاب منها 

guidance center   

على   الطلاب  يساعد  والذى 

العلمي   الاسلوب  استخدام 

الابحاث   عمل  في  الحديث 

ال   مشكلة  وتفادى 

plagiarism     توفر كما 

التسجيل   للطلاب  الكلية 

الالكتروني الذى يوفر الجهد  

المواد   اختيار  من  ويمكنهم 

الدراسي  الجدول  وتحديد 

 الخاص بهم الكترونيا 

تحتاج الكلية بالاضافة الى  

لدعم   المتاحة  الوحدات 

وحدات  اضافة  الطلاب 

مساعدة   شأنها  من  اخرى 

في  التميز  على  الطلاب 

 التعلم والبحث العلمي 

 --------------- 
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والتبادل   الاتفاقيات الدولية  العلمى  التعاون  اتفاقيات 

الطلابي مع جامعة سينسيناتي بالولايات 

 المتحدة الامريكية .

على   كافي  اعلان  يوجد  لا 

الاجنبية   بالجامعات  الموقع 

جامعة   معها  تتعاون  التي 

 مصر الدولية 

والاتفاقيات  -----  التعاون  تنمية 

التي  البرامج  لتطوير  الدولية 

 تقدمها الكلية  

على   الانشطة الطلابية   متخصصين  مع  الجامعة  تتعاقد 

الطلاب   مهارات  لتنمية  مستوى  اعلى 

والفنون   الزيتي  والتصوير  النحت  فنون 

وفن   والتطريز  الجرافيك  و  اليدوية 

الفوتوغرافي  والتصوير  الخزفيات 

الى   بالاضافة  والجداريات  والكاريكاتير 

النشاط المسرحى و الكورال وفن الميديا  

بدار الاوبرا   و يقام مهرجان سنوى كبير

المصرية لأنشطة الطلاب يحضره كبار  

 الشخصيات في المجالات المختلفة  

الإنجليزية   اللغة  مجلة  

للطلاب  والعربية 

والخريجين   والموظفين، 

لهم   مساحة  يوفر  الذي 

الإبداعية   المواهب  لعرض 

مجلة   وتشمل  بهم.  الخاصة 

والرسوم،   الطلاب، 

الفوتوغرافي   والتصوير 

الى   بالاضافة  والكتابة. 

و   النوادى  من  العديد 

 الانشطة الاخرى 

متميزة  -----  طلابية  أنشطة 

ومتنوعة تسهم في تنمية اثراء 

ومنحهم  الطلابية   الحياة 

التي  والهوايات  المهارات 

 تنمي شخصياتهم 
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 السمات المميزة للكلية 

 

إضافة تخصص  تحليل الأعمال  من التخصصات الحديثة والذى لا يقدمه الا عدد محدود من كليات التجارة   .1

 سواء الحكومية او الخاصة  

 تميز البحث العلمي ببحوث مميزة ومنشورة في مجلات دولية   .2

 تميز اعضاء هيئة التدريس بالكلية  .3

توفر بنية تحتية متميزة وقاعات ومعامل مجهزة باحدث الاجهزة العلمية ومباني مجهزة للطلاب واعضاء هيئة   .4

 التدريس 

ساعدت المجلة العلمية للكلية على تشجيع البحث العلمي سواء المحلي او الدولى و استقطبت العديد من الباحثين   .5

 Springerالدوليين خاصة و انها مجلة دولية تنشر من خلال احد اهم الناشرين في العلم و هو 

وجود بروتوكول تعاون مع جامعة سينسيناتي الامر الذي يساعد على ايجاد فرص لتدريب و الدراسة للطلاب  .6

 بالولايات و المتحدة و يساعد على تطوير البرامج التي تقدمها الكلية .

وجود أنشطة طلابية متميزة و متنوعة مثل : النحت والتصوير الزيتي وفن الجرافيك وفن التطلايز والفنون   .7

اليدوية وفن الخزفيات وفن التطريز والفنون اليدوية وفن الخزفيات والتصوير الفوتوغرافي والكاريكاتير وفن  

تسهم   الميديا  فن  والكورال   المسرحى  النشاط  بالاضافة  ومنحهم  الجداريات  الطلابية   الحياة  اثراء  تنمية  في 

 .المهارات والهوايات التي تنمي شخصياتهم

 الموقع الجغرافي للكلية. .8
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 تحليل الفجوة بين الوضع الحالي والوضع المأمول

دراسة الوضع الحالي للكلية من حيث استيفاء معايير اعتماد كليات ومعاهد التعليم العالي الإصدار الثالث والخارجية تم   الداخلية تحليل البيئة نتائج بناءً على •

تحويل   تم رؤية ورسالة الكلية، حيث  تحقيقل  بالأهداف / الأنشطة   المأمول لتحديد وتغطية الفجوةوتأثير العوامل الخارجية ومقارنته مع الوضع    2015يوليو  

ل اهم التهديدات اهم نقاط القوة الى اهداف لتعزيزها وتحويل اهم نقاط الضعف والتي تمثل فجوة لتحسينها، وتحويل اهم الفرص الي اهداف لاستغلالها وتحوي

 .الفجوة لسد  اللازمة والأنشطة  الاجرائية كما تم تحديد الأهداف للتغلب عليها،

 الاستراتيجي  التخطيط .1

 سد الفجوة  الفجوة  الحالي  الوضع   المأمولالوضع 

رسرررالة ورؤية معتمدتان ومعلنتان، وشرررارك في  •

وضرررعهما الأطراف المعنية وتسرررهم الرسرررالة في 

 تحقيق رسالة الجامعة.

العنراصررررر،  خطرة اسررررتراتيجيرة معتمردة ومكتملرة   •

 وتتسق مع استراتيجية الجامعة.

الرداخليرة   • تنوع ومنراسرررربرة وسرررررائرل تحليرل البيئرة 

 والخارجية بمشاركة الأطراف المعنية. 

أهداف اسررتراتيجية قابلة للقياس ومعلنة وواضررحة   •

الصررياغة، ومبنية على التحليل البيئي، وتسررهم في 

 تحقيق رسالة الكلية.

خطط تنفيذية سرنوية تتضرمن الأنشرطة التي تحقق   •

الأهرداف الاسررررتراتيجيرة، وتعكس أولويرات تنفيرذ  

الأنشرطة وتسرلسرلها المنطقي، ومحدد بها مسرئولية  

المرراليررة،   والتركرلرفررة  الزمنري،  والجرردول  الترنرفريررذ، 

 ومؤشرات الأداء.

تقرارير دوريرة لمترابعرة وتقويم مردى تقردم الخطط  •

 التنفيذية وفقًا للجدول الزمني.

معلنرة على موقع الكليرة  توافر رؤيرة رسررررالرة وقيم   •

 وفي أماكن متنوعة داخلها.

اسرررتطلاع آراء الأطراف المعنية وابداء الراي في   •

 الرؤية والرسالة.

 وضوح صياغة رسالة الكلية للأطراف المعنية. •

التعليمي والبحثي  • تعكس رسرررررالررة الكليررة دورهررا 

 ومسؤليتها المجتمعيه.

تسررررهم رسررررالرة الكليرة في تحقيق رسررررالرة جرامعرة   •

 المستقبل.

تشرارك الأطراف المعنية في اسرتبيانات ومناقشرات   •

 تحليل البيئه الداخليه والخارجيه.

تسررتخدم الكلية وسررائل متنوعة عند إجراء التحليل   •

 البيئي الرباعي.

للكلية أهداف اسررتراتيجية سررابقة معلنة وواضررحة   •

 الصياغه وتسهم في تحقيق رسالة الكلية.

محدودية وعي الأطراف المجتمعية برؤية ورسرالة   •

 وأهداف الكلية السابقة.

لا يتم إعررداد خطط تنفيررذيررة سررررنويررة من الخطررة   •

 التنفيذية.  

  تقارير المتابعة سنوية وليست نصف سنوية. •

ي يرؤعة   ددوع • محددديد ددوع
ي سدددددا دوعييلدديةعي    دوع

عي ساةقو.

تنف ددة ددوعع • تتييف عخططع لاع
 سني وع  خطوعي ساةقو.

لاعتتييف عتقا   عنصددددةع •
 متاةعوعمسدددتي ععسدددني وعع

 يلإنجازعةا خطوعي ساةقو.
تقدا   عي متداةعدوع  سددددد عع •

 نصةعسني وع
 
ع
ع
ع
ع

إردديدعخطدوعيسدددددت يت ج دوعجدد دد ع •
2023/2030 

شدددد عي يرؤعةا    وعيي  سددددا وعن •
ييلألديةعي جد د عمنعخلالعنديي ع

  لأط يةعي معن و
إردديدعي خططعي تنف دة دوعي سدددددني دوع •

 20232030/ خطوع
إرديدعتقا   عنصددةعسددني وع خطوع •

2023/2030 
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 سد الفجوة  الفجوة  القائم الوضع  المأمولالوضع 

ا  • وفقررً والإداريررة مختررارة  الأكرراديميررة  القيررادات 

تحقق تكافؤ  لمعايير موضرروعية  موثقة ومعلنة  

 .وتداول السلطة الفرص

القيرادات الحراليرة والمحتملرة يتم تنميرة قردراتهرا  •

 والعمل على تكوين كوادر جديدة من القيادات. 

، وواضرحة  معايير تقييم أداء القيادات موضروعية •

تشررررارك الأطراف المعنيرة في عمليرة التقييم،  و

 وتستخدم النتائج لتحسين الأداء المؤسسي.

 . تطبيق آليات فاعلة للتعامل مع مشكلات الكلية  •

قيم جوهريرة معلنرة ومتراحرة للمعنيين، وآليرات فراعلرة   •

لضررررمان الشررررفافية والممارسررررات العادلة وعدم  

 التمييز وتطبيق الأخلاقيات المهنية. 

لحجم  • وملائم  ومعلن  معتمررد  التنظيمي  الهريكررل 

الكلية ونشراطها، ويتضرمن الإدارات الأسراسرية 

 اللازمة لتحقيق رسالتها وأهدافها.

معلن، ويسرتخدم في  معتمد والتوصريف الوظيفي  •

للوظررائف   والانتررداب  والنقررل  التعيين  حررالات 

 المختلفة. 

يتم تقييم أداء القيرادات الأكراديميره والإداريره برالكليرة  •

 وفق نماذج سنويا.

تتسرم القيادة بنمط ديمقراطي وتطبق سرياسرة الباب  •

 المفتوح.

توجرد آليرات برالكليرة تتعرامرل من خلالهرا القيرادات  •

 الأكاديمية والإدارية مع المشكلات وتحلها. 

توافر ميثاق أخلاقي معلن ومتاح في صورة ورقية  •

 وإلكترونية بموقع الكلية. 

إتدداحددوعي ق ي ي عي متخددة عمنعي مجددا دعي معتمددد ع •
   عام  نعةا    و

شررمول وتنوع وحداثة البيانات والمعلومات المعلنة  •

 الالكتروني.عن الكلية بالموقع 

 يوجد توصيف وظيفي معلن ومفعل. •

ي دقد دددادي عع • يتدقد د د ع دي ع يخدتد دددا ع يا د دددا ع مدعدددا د د ع
 يلأ اد م وعييلإدي  وعغ  عمع نو.

 ي دي ي عي تد  ة وع تنم وعقد ي عي ق ادي عمحديد . •
ي ه  دلعي تني مؤعمع نعةميق عي    دوعيع تندددددمنع •

 ةعضعي   انا عي تؤعتتط ةهاعمعا   عيلارتماد.

ع

ي ددديرددؤعع • مدددحدددديد دددوع
يخت ددا عيتق   عع ةمعددا   ع
 دي عي ق دادي عيلا اد م دوعع

 ييلادي  و
محدديد دوعردددعي ددي ي ع •

ي تدد  ة دوع تنم دوعقدد ي عع
ي ددحدددا دد ددوعع ي ددقدد دددادي ع

 يي مستقة  و
 
ع
ع
ع
ع
ع
ع

 م نعينددد عيلديةع  تعز زعي نشدددطوع
تنمية قدرات  تحسدد نع سدددعي فجي عم لعع

ترسرررريخ الموارد البشرررررية بالكلية  و
البحررر  القريم   وقخاقيرررات  الجوهريرررة 

عالعلمي والاخاقيات المهنية

إرلانعمعددا   عيخت ددا عيتق   ع دي عع •
عي ق ادي 

إردديدعخطدوعتدد  دنع تنم دوعقدد ي عع •
ي ميي دعي ةشدد  وعيفاعيلاحت اجا عع
ييرتمددادلدداعيإرلانهدداع ي تددد  ة ددوع

 يتنف ةلا
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وحردة لضررررمران الجودة يتوفر لهرا الكوادر المؤهلرة   •

والتجهيزات الملائمة، ويشرررارك فيها ممثلون عن  

 مختلف الفئات.  

لوحدة ضررررمان الجودة تتضررررمن  اللائحة الداخلية •

 ، واضحةتبعية وعلاقات  ذاهيكلاً تنظيميًّا  

الجودة   • فرراعلررة للوحرردة بمركز ضررررمرران  علاقررة 

 . بالجامعة

لوحدة ضرررمان الجودة خطط وتقارير سرررنوية عن   •

 نشاطها، وقواعد بيانات لأنشطتها.

تقويم أنشرررطة الكلية يتم بصرررفة دورية باسرررتخدام  •

مؤشرررررات أداء موضرررروعيرة، وأدوات ملائمرة، 

 مراجعات داخلية وخارجية.و

منراقشررررة نترائج التقويم مع المعنيين وفي المجرالس   •

الرسرمية، ويسُرتفاد منها في توجيه التخطيط واتخاذ 

 الإجراءات التصحيحية والتطوير.

 ملاءمة مكان وتجهيزات وحدة ضمان الجودة بالكلية. •

 للوحدة لائحة داخلية وهيكل تنظيمي.   •

يشرررررارك في مجلس ادارة ولجران الوحردة ممثلون عن   •

 مختلف الفئات بالكلية.

يتوافر لوحدة ضرمان الجودة خطط وتقارير سرنوية عن   •

 .نشاطها

تسررررتخردم الوحدة أدوات متنوعة مثرل اسررررتقصرررراءات  •

لتقويم  داخليرره  ومراجعررات  ومقررابلات،  وملاحظررات 

 انشطة الكلية.

تناقش الوحدة نتائج التقويم الذاتي على مسرتوى مجالس  •

الأقسررررام ومجلس الكليرة، ويسررررتفراد منهرا في التخطيط 

 .والتطوير

ي ددي ي عيي تدد  ة دوعلارندددددا عيحدد عندددددمدانعي جيد عع •
 ةا    وعمحديد .ع

 قييردعة انا عي يحد عغ  عم تم و. •
 

ي ددددي ي عع • مدددحدددديد دددوع
ي تد  ة وعلارندا عيحد ع
ندددددمدانعي جيد عةدا    دوع
ي دمد د دفد دنعع ي دعدمدددلع يفد  ع

عةإج ي عي تقي  عي ةيتؤ

ي يحددد ع • قييردددعة ددانددا ع
 غ  عم تم و.

 
 

إج ي  ددوعع ينددددد ع لددديةع  م نع
ي نشدطوعتحسد نع سددعي فجي عم ل ع
تنميرة قدرات  الموارد البشررررررية 

 ععبالكلية.
إردديدعخطدوعتدد  دنع تنم دوعع •

قد ي عي ميي دعي ةشد  وعيفاع
ي دتدددد  دةد ددوعع يلاحدتد ددداجدددا ع
عييرتمادلاعيإرلانهاعيتنف ةلا

يسدددددت مدالعقييرددعي ة داندا ع •
ي خداصدددددوعةدحنشدددددطدوعيحدد ع

 نمانعي جيد 
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 والهيئة المعاونة  التدريس هيئة قعضاء - 4

 سد الفجوة  الفجوة  القائم الوضع  المأمولالوضع 

نسررربة أعضررراء هيئة التدريس والهيئة المعاونة   •

 إلى الطلاب تتفق مع المعدلات المرجعية

 توافر آليات للتعامل مع العجز أو الفائض. •

التخصررررص العلمي لأعضرررراء هيئرة التردريس  •

ملائم للمقررات الدراسرررية التي يشررراركون في 

 تدريسها.  

التردريس   • العمرل تتيح لأعضررررراء هيئرة  أعبراء 

والهيئرة المعراونرة القيرام برالمهرام التردريسرررريرة 

 والبحثية والإدارية وغيرها بكفاءة.

تنميرة قردرات أعضرررراء هيئرة التردريس والهيئرة   •

 المعاونة وفق الاحتياجات التدريبية. 

تقييم أداء أعضرراء هيئة التدريس والهيئة المعاونة   •

وتسررررتخردم النترائج    ،  وفق معرايير موضرررروعيرة 

 لتحسين الأداء. 

قياس آراء أعضرراء هيئة التدريس والهيئة المعاونة   •

للمؤسرسرة بوسرائل مناسربة والاسرتفادة من النتائج في  

 اتخاذ الإجراءات التصحيحية. 

أعضرراء هيئة التدريس مع القياسررات يتفق عدد ونسرربة   •

 المرجعية بالنسبة لاعداد الطلاب.

ي  عي طلانعر  ععع • ي معدداينددوع ي ه  ددوع لاعتتفاعنسدددددةددوع
 مستي عي    و

توجرد اليرات معتمردة للتعرامرل مع العجز أو الفرائض في   •

 .أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة

 تميز أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. •

التخصررررص العلمي لأعضررررراء هيئرة التردريس ملائم  •

 للمقررات الدراسية التي يشاركون في تدريسها.

عبء العمل لا يتيح لاعضراء هيئة التدريس ومعاونيهم   •

 .الوقت للقيام بالمهام التدريسية والإدارية

عدم توافر معايير موضروعية معلنة لتقييم أداء أعضراء   •

هيئرة التردريس والهيئرة المعراونرة من الرئيس المبراشررررر 

 والعضو نفسه.

تسررتخدم الكلية الاسررتبيانات لقياس آراء أعضرراء هيئة  •

 التدريس والهيئة المعاونة سنويا.

ي دي ي عي تد  ة وع تنم وعقد ي ع رنا عل  وعي تد  دع •
 يي ه  وعي معاينوعمحديد .

 تحد دعيلاحت اجا عي تد  ة وعلاع ت عةصفوعدي  و. •
ا ي ع رنددا عل  وعي تد  دعلاع ت عمناقشددوعنتا قعق ادع •

 ييلاستفاد عمنهاعمحديد .عيي ه  وعي معاينو

ي ددي ي عي تدد  ة دوع تنم دوعع •
قدد ي ع رندددددا عل  دوعع
ي تد  دعيي ه  وعي معاينوعع

عمحديد .

يلاحدتد ددداجدددا عع • تدحدددد ددددع
ي تدد  ة دوعلاع ت عةصدددددفدوعع

 دي  و.
لاع ت عمناقشدوعنتا قعق ادع •

لد د دددوع ا ي ع رندددددددا ع
ععي تد  دعيي ه  وعي معاينوع
 ييلاستفاد عمنهاعمحديد .

نسددةوعي ه  وعي معاينوعي  عع •
مسدددددتدي عع رد د ع ي دطدلانع

 ي    و
ع
ع

 

 م نعينددددد ع لددديةعتعز ز ددوعع
ي نشدطوعتحسد نع سددعي فجي عم ل ع
تنم ةةوعقةةد ي عي ميي دعي ةشةةةةةةة  ةةوع

عةا    و

يندددد عا  وع سدددددعي عجزعفؤع •
ي معدداينددوعييسدددددت فددا عع ي ه  ددوع
ي ق دداسددددددا عي م جع ددوعخلالع

عرام ن

تحدد ددعيلاحت داجدا عي تدد  ة دوع •
ةصفوعدي  وعمنعخلالعيسا  نع
متنيروعم لعيلاسدددتقصدددا ي عع
يإردديدعخطدوعتدد  دنع تنم دوعع
قد ي عي ميي دعي ةشددد  وعيفاع
ي ددتدددد  ددةدد دددوع يلاحددتدد ددداجدددا ع

 ييرتمادلاعيإرلانهاعيتنف ةلا
ق ددادعع • ا ي عمندداقشددددددوعنتددا قع

 رنددا عل  وعي تد  دعيي ه  وع
ييلاسدددددتفدداد عمنهدداععععي معدداينددو

ييتخاةعيلاج ي ي عي تصح ح وعع
عي مناسةو
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 الجهاز الاداري -5

 الفجوة سد  الفجوة  القائم الوضع  المأمولالوضع 

والعرراملون موزعون  • إداري ملائم  جهرراز 

آليررات  وقرردراتهم وتوجررد  لمؤهلاتهم  ا  وفقررً

 للتعامل مع النقص والزيادة في أفراده.

تنميرة قردرات الإداريين وفق الاحتيراجرات   •

 التدريبية.

تقييم أداء أعضراء الجهاز الإداري يتضرمن  •

معايير موضروعية ومعلنة، وتسرتخدم نتائج  

التقييم للمحاسرربة، ولوضررع برامج التدريب 

 والتطوير.  

قياس آراء أعضاء الجهاز الإداري بوسائل  •

مناسرررربة والاسررررتفادة من النتائج في اتخاذ 

 الإجراءات التصحيحية.

عدد أعضاء الجهاز الإداري على مستوى الكلية والجامعة ملائم  •

 مع حجم وطبيعة أنشطة الكلية.

يتم توزيع الإداريين وفقررا لمؤهلاتهم وقرردراتهم علي الوظررائف  •

 المختلفه وبما يتناسب مع مهام الوظيفه.

توجرد آليرات للتعرامرل مع الفرائض والنقص في اعضرررراء الجهراز   •

 الاداري.

يتعامل أعضرراء الجهاز الإداري علي مسررتوي الكلية و الجامعة   •

 بكفاءة مع الأجهزة و التقنيات الحديثة. 

توافر معرايير موضرررروعيرة معلنرة لتقييم أداء أعضررررراء الجهراز  •

 الإداري.

تسرتخدم الكلية الاسرتبيانات لقياس آراء أعضراء الجهاز الاداري   •

 سنويا.

محدودية عدد الدورات التدريبية لتنمية قدرات أعضررراء الجهاز   •

 الإداري.

 لا يتم تحديد الاحتياجات التدريبية للإداريين والفنيين. •

  آراء أعضررررراء الجهراز الإداريلا يتم منراقشرررررة نترائج قيراس   •

 والاستفادة منها محدودة.

عردم تحرديرد الاحتيراجرات  •

الترردريبيررة ومحرردوديررة 

عدد الدورات التردريبيرة  

لتنمية قدرات الإداريين 

 والفنيين.

لا يتم منراقشرررررة نترائج   •

اراء أعضررررراء  قيرراس  

الإداري   الرررجرررهررراز 

مرنرهررا  والاسرررررترفررادة 

 محدودة.

ع
ع
ع

ع
 
ع
ع

تدعدز دز عع لددددةع ينددددد ع  دمد دنع
ي لديةعإج ي  وعي نشدطوعتحسد نع

تنم وععقد ي ع سددددددعي فجي عم دل ع
عي ميي دعي ةش  وعةا    و

تحدد ددعيلاحت داجدا عي تدد  ة دوعع •
يإردديدعخطدوعتدد  دنع تنم دوعع
قد ي عي ميي دعي ةشد  وعيفاع
ي دتدددد  دةد ددوعع يلاحدتد ددداجدددا ع
عييرتمادلاعيإرلانهاعيتنف ةلا

ا ي ععمنداقشدددددوعنتدا قعق دادعع •
عع رنددددددا عي جهددازعيلإدي  

عييلاستفاد عمنها
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 الموارد المالية والمادية -6

 سد الفجوة  الفجوة  الحالي الوضع  المأمولالوضع 

الموارد المالية كافية لطبيعة نشراطها وأعداد   •

 الطلاب

يتم توزيعهُا وفقًا للاحتياجات الفعلية وتحقيق   •

 رسالتها وأهدافها.

 تنوع وتطور مصادر التمويل. •

المحراضرررررات والفصررررول  مبراني وقراعرات   •

الردراسرررريرة والمعرامرل وتجهيزاتهرا ملائمرة 

 لأعداد الطلاب

 توافر المناخ الصحي بالمباني. •

صيانة القاعات والمعامل والآلات والمعدات  •

 والبنية التحتية والمرافق يتم بصورة دورية.

 إجراءات الأمن والسلامة المتبعة مناسبة. •

وسررررائرل الاتصررررال والموارد والنظم التكنولوجيرة   •

 المستخدمة حديثة  

 موقع إلكتروني فاعل ويحدث دوريًّا.  •

الركرتررب   • تروافرر  حريررث  مرن  مرلائرمررة  الرمركرتربررة 

التي تلبي  والخرردمررات  والمراجع والتجهيزات 

احتياجات الطلاب والباحثين، والمكتبة الرقمية 

 متاحة للمعنيين. 

 

للصرررررف على أنشررررطة التعليم والبحث الموارد المالية تكفي   •

 العلمي وخدمة المجتمع بالكلية.

المرجعيررة  • القيرراسرررررات  مع  تتفق  الكليررة وتجهيزاتهررا  مبرراني 

NORMS. 

 توافر المناخ الصحي من تهوية واضاءة ونظافة المباني. •

تتفق قاعات المحاضرررررات والفصررررول الدراسرررريه والمعامل  •

وتجهيزاتها مع القياسرات المرجعية من حيث المسراعة والطاقة  

 الاستيعابية.

 تييف عخطوعص انوعيخطوع لأزما عيي  يي ث. •
صددددد داندوعي قداردا عيي معدامدلعيي تجه زي عيي ةن دوعي تحت دوع •

 يي م يفاعتت عةصي  عدي  و.
التكنولوجيررة  • حررداثررة وسرررررائررل الاتصرررررال والموارد والنظم 

 المستخدمة بالكلية.

يتم تحرديرث موقع الكليرة الإلكتروني دوريرا والمعلومرات المتراحة   •

 به شاملة ومتنوعة.

تتوافر برالمكتبرة الكترب والمراجع والتجهيزات والخردمرات التي  •

 تلبي احتياجات الطلاب والباحثين.

المكتبة الرقمية متاحة للطلاب وأعضراء هيئة التدريس والهيئة  •

 المعاونة.

رد عيسدددت مالعإم انا عيإج ي ي عيلأمنعيي سدددلاملعةا    وعم لع •
 يخ ي طعي مةن .يلأسه ع

 ت عإج ي عتج ةوعيلإخلا عم  عييحد عفقط. •

ردد عيسدددددت مدالعإم داندا عع •
يلأمدددددنع يإجددددد ي ي ع

عيي سلاملعةا    و.

تدجد ةدددوع • إجد ي ع  د ع دتد ع
 يلإخلا عإلاعم  عييحد .

 ع
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ع
ع
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ع
ع
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تدعدز دز ع لددددةع ينددددد ع  دمد دنع
ي لديةعإج ي  وعي نشددطوعتحسدد نع

تيف  عة  وعمحفز ع سدعي فجي عم ل ع
عر  ع عي طلان عقةةةةد ي  عمن تز ةةةةد

 يلإةت ا عيتطي  عي ةي .
دي  دوعإج ي عتج ةدوعإخلا ع •

  لعرا عد يسؤ
إم انا عيإج ي ي ععيست مالعع •

 يلأمنعيي سلاملعةا    و.
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 الأكاديمية والبرامج التعليمية المعايير -7

 سد الفجوة  الفجوة  القائم الوضع  المأمولالوضع 

المتبنراة تتوافق   المرجعيرة  المعرايير الأكراديميرة •

 مع رسالة الكلية وأهدافها.

البرامج التعليميرة ملائمرة لمتطلبرات سرررروق  •

 العمل.

فة ومعتمدة، وتتوافق  • البرامج التعليمية موصرررّ

الرمرعررايريرر   مرع  بررنررامرج  لركررل  الرترعرلرم  نرواترج 

 الأكاديمية المتبناة.

نواتج التعلم لكرل برنرامج تعليمي تتسررررق مع  •

مقرراتره الردراسرررريرة، وتوصرررريف المقررات  

يوضررررح طرق التردريس والتقويم التي تحقق 

 نواتج التعلم.

والمقررات الردراسرررريرة يتم البرامج التعليميرة   •

المراجعين   مراجعتهررا بصررررورة دوريررة من 

 الداخليين والخارجيين.

توافر تقرارير سررررنويرة للمقررات الردراسرررريرة   •

الرمرعرنريرن،   مرع  وترنرراقرش  الرترعرلريرمريررة  والربررامرج 

ويسررررتفاد منها في وضررررع خطط التحسررررين 

 والتطوير

( لجميع ARS and NARSتبني معايير أكاديميه مرجعيه ) •

 برامج البكالوريوس واعتمادها من مجلس الكلية.

 يتم استقراء سوق العمل بمشاركة هيئات دولية. •

لرلرطرلاب   • مرعرلرن  والرمرقرررات  الرترعرلريرمريررة  الربررامرج  تروصرررريرف 

 وأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. 

يتم مراجعرة البرامج من قبرل جرامعرة سررررنسررررنراتي ومن قبرل  •

 مراجع داخلي سنويا.

حول المقررات الدراسرررية كل يتم اسرررتقصررراء آراء الطلاب  •

 فصل دراسي إلكترونيا.

 توافر تقارير سنوية للمقررات الدراسية و البرامج التعليمية. •

 توصيف البرامج غير معلن بموقع الكلية الإلكتروني. •

 

 

 

 

تروصرررريرف  إعرلان  يرترم  لا 

الركرلريررة   برمروقرع  الربررامرج 

 الالكتروني

 

 

ع

تدعدز دز عع لددددةع ينددددد ع  دمد دنع
ي لديةعإج ي  وعي نشدطوعتحسد نع

تطي  ي ة يمقع:  سددددعي فجي عم لع
ي د يس وعةماع تيي نعم عمتط ةا ع

ععسي عي عمل

الربررنررامرج  • تروصرررريرف  إعرلان 

 بموقع الكلية الإلكتروني
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 التدريس والتعلم  -8

 سد الفجوة  الفجوة  القائم الوضع  المأمولالوضع 

اسرررتراتيجية للتدريس والتعلم والتقويم تتسرررق مع المعايير   •

 الأكاديمية المرجعية وتلائم نواتج التعلم المستهدفة. 

 دعم اكتساب مهارات التعلم الذاتي ومهارات التوظف.  •

تصررميم وتوصرريف برامج التدريب للطلاب وتوافر  •

 الآليات والموارد اللازمة للتنفيذ.

تقويم أداء الطلاب في التدريب يتم بأسراليب متنوعة  •

 بما يتوافق مع نواتج التعلم المستهدفة. 

تقييم فراعليرة التردريرب واسررررتخردام النترائج في تطوير  •

 آلية التدريب وأدواته وموارده.

وعرردالررة،   • بركرفرراءة  ترردار  الرطرلاب  ترقرويرم  عرمرلريررة 

والامتحانات يأُمن وضرررعها ونسرررخها وتوزيعها بما  

 يضمن سريتها.  

نتائج تقويم الطلاب يسررتفاد منها في تطوير البرامج   •

 التعليمية واستراتيجيات التدريس والتعلم والتقويم.

قواعرد التعرامرل مع تظلمرات الطلاب من نترائج التقويم  •

 موثقة ومعلنة، وتوجد آليات لمراقبة تطبيقها.

للترردريس والتعلم والتقويم معلنررة   • توجررد اسررررتراتيجيررة 

 ومتاحة للجميع.

تحرص الكليرة على اكسررررراب الطلاب مهرارات التعلم  •

 .الذاتي و مهارات التوظف

تتنوع أسرررراليرب التقويم والامتحرانرات المسررررتخردمرة مع   •

 قدرات ومهارات طلاب الكلية.

 ي طلانعةکفا  ععيردي و.تتس عرم  وعتقي  عع •
 تنمنعي    وعتحم نعيس  وعيلامتحانا . •
 أساليب التقويم والنظم الامتحانية حديثة ومتنوعة. •

تقوم الكلية بتحليل نتائج تقويم الطلاب والاسررررتفادة من  •

 نتائجها في تطوير العملية التعليمية.

توافر قواعرد معلنرة للتعرامرل مع تظلمرات الطلاب من  •

 .نتائج التقويم

 لا يوجد توصيف لبرنامج التدريب الميداني.  •

الطلاب مهررارات ريررادة    • برراكسررررراب  الكليررة  تحرص 

للطلاب من       الأعمررال ترردريبى   من خلال برنررامج 

Business Builder 

التعراون مع وزارة التخطيط والتنميرة الأقتصرررراديره فى  •

الذى يهدف الى تدريب الطلاب   2030مشرررروع رواد 

 الاعمال.على مهارات ريادة 

 مكان وتجهيزات الكنترول غير ملائمة. •

•  

 

عردم توافر توصرررريف  •

معلن لبرامج التردريرب 

 .الميداني للطلاب

وتررجررهرريررزات   • مرركرران 

 الكنترول غير ملائمة.

 

تدعدز دزع يلدددديةع ينددددد ع  دمد دنع
ي لديةعإج ي  وعي نشدطوعتحسد نع

مد دددل عع ي دفدجدي ع ترحرررديررر    سددددددددع
والرترعرلرم   الرترعرلريرم  اسرررررترراتريرعريرررات 

تعي  عي شةةةةةةة ي ةةوعم عوالتقويم  و
ي ه  ا عيي م سةةةةةةسةةةةةةا عي تع  م وع

تصددم  عيتيصدد ةعي تد  نع •
ا  ددا ع يينددددد ع ي م دددينؤع
ي تنف دةعييلإشددددد يةعيق دادع

عفار  تل.

إجد ي ي ع دتدعدددد ددلعع • يتدخددداةع
ي تددد  ددنع ي لا حددوعيجعددلع
ي م ددينؤعي زيمؤعي ت عتق  مدلعع
ييحتسدددداةوعنددددمنعي تقد  ع

 ي ت ي مؤع  طا ن.
إنشددا ع جنوع  تيجلعي يي فؤع •

 ي  اد عيلارمال.
تددجددهدد ددزي ع • يسددددددتدد ددمدددالع

 ي  نت يل.
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 والخريجون  الطلاب -9

 سد الفجوة  الفجوة  القائم الوضع  المأمولالوضع 

قواعرد قبول وتحويرل وتوزيع الطلاب على   •

البرامج التعليمية والتخصررصررات واضررحة  

 وعادلة ومعلنة.

الطلاب  • لجررذب  فرراعلررة  أسرررررراليررب  تطبيق 

 الوافدين.

ا   • تطبيق نظرام متكرامرل وفعرال لردعم الطلاب مراديرًّ

ا ويتم تعريف الطلاب برره   ا وصررررحيررًّ واجتمرراعيررًّ

 بوسائل متعددة.  

توافر نظرام فعرال للردعم الأكراديمي للطلاب  •

 وتقدم لهم خدمات التوجيه المهني.

دمج ذوي الاحتياجات الخاصررة في المجتمع  •

الإنشرررررراءات  مرلاءمررة  ومرراعرراة  الرطرلابري 

 والتجهيزات.

 وجود تمثيل للطلاب في اللجان ذات الصلة. •

الأنشررررطرة الطلابيرة متنوعرة، ويتوافر لهرا  •

الأمرراكرن  حريررث  مرن  الرمرلائرمررة  الرمروارد 

 والتجهيزات والإشراف.

قيراس آراء الطلاب، والاسررررتفرادة من النترائج   •

 في اتخاذ الإجراءات التصحيحية.

متابعة الخريجين والتواصرررل معهم، واعداد   •

بهم تحدث بصررررورة قواعد بيانات خاصررررة  

 دورية.

برامج للتنمية المهنية والتعليم المستمر توافر   •

 .وفقًا لاحتياجات وتطورات سوق العمل

الطلاب معلنررة بموقع   • قواعررد قبول وتحويررل و توزيع 

 الكلية وبالإدارات المعنية.

قواعد توزيع الطلاب على تخصرصرات الكلية واضرحة   •

 وعادلة.

أسررررراليرب جرذب الطلاب الوافردين معلنرة وفعرالرة على   •

 مستوى الجامعة.

مرراديررا  • الطلاب  لرردعم  وفعررال  متكررامررل  نظررام  توافر 

 واجتماعيا وصحيا وأكاديميا.

المتعثرين   • الطلاب  قواعررد لاكتشرررررراف  الكليررة  تطبق 

 والمتفوقين وتدعمهم.

 فاعلية نظام الإرشاد والدعم  الاكاديمي للطلاب. •

 قداف دوعييجتمدار دوعتنيععيتم زعيلأنشدددددطدلعي طلاة دلع  •
 ير م وعي  ان و(

يلأمدا نعيي تجه زي عي لازمدوع ممدا سدددددوعيلأنشدددددطدوعع •
 ي طلاة وعمناسةو.

دورية قياس آراء الطلاب بوسائل مناسبة )استقصاءات  •

 ومقابلات ومناقشات(.

توافر قواعرد بيرانرات ورقيرة وإلكترونيرة متكراملرة وحرديثرة  •

 خاصة بالخريجين.

ي دمددداد عع • ي ددددرد ع ةدنديدددا ع ي دطدلانع يرد ع مدحدددديد دددوع
عييلأ اد مؤ.

 تم  لعي طلانعفؤعي  جانعةي عي ص و. •
 يلاستفاد عمنعق ادعا ي عي طلانعمحديد . •
ردد عم يردا عيقد عي خ  ج نعف مداع خاعة يمقعي تنم دوعع •

 ي مهن و.
الاحتيرراجررات   • ذوي  لرردمج  إجراءات  الكليررة  تتخررذ  لا 

 الخاصه ولا توجد منحدرات ودورات مياة خاصة.

 

محدديد دوعيرؤعي طلانعةنيدا عع •
عي ماد عييلأ اد مؤ.ي در ع

لاع يجددع  دانع قدد عخددمدا عع •
ي  ددداد ع ي دمدهدندؤع ي دتديجد دددلع

 يلأرمالع  طلان.
ة يمقعي تنم دوعي مهن دوعيي تع   ع •

تدنديد دمدهددداعع ي دمسدددددتدمد ع دتد ع
  خ  ج نعةمداعلاع تفاعييقد ع

 ي خ  ج ن.
لا تتخرذ الكليرة إجراءات لردمج   •

ذوي الاحتيراجرات الخراصررررره  

ومراعراة ملاءمره الإنشررررائرات  

 والتجهيزات.

 

 م نعين عيلديةعتعز زعي لديةعع
إج ي  وعي نشددددطوعتحسدددد نع سدددددعع

يسةةةةةةةتقطةةانعي طلانعي فجي عم دل عع
ي مم ز نعمح  اعًييق  م اعً  د يسةةةةةةةوع
ةةةا    ةةووعيتيف  عة  ةةوعمحفز عتز ةةدع
منعقةةد ي عي طلانعر  عيلإةت ةةا ع
يتطي  عي ةي وعينةةةةةةةمانعي تنم وع

 ي مهن وعي مستم  ع  خ  ج ن
إرلانعيسدددددا دلعدر عي طلانع •

يي دمديقد ع ي دطدددا دددنع ةدددد د دددلع
 يلإ  ت ينؤ

إنشددددا ع جنوع  تيجلعي يي فؤع •
 ي  اد عيلأرمال.

فدؤع • مدمد د د دنع د دطدلانع إد يجع
 ي  جانعيي مجا دعي معن وعةه .

ي تنم ددوعع • ة يمقع تني  ع يقددا ع
 ي مهن وع  خ  ج ن.

إنشدددا ع جنوعمتاةعوعي خ  ج نع •
ةا    وعيين عا  ا عي تييصلعع

 يي متاةعوع ه .
تدجدهد دزي ع دددع • ةي ععإنشدددددددا ع

 يلاحت اجا عي خاصل
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 .العلمية والانشطة العلمي البحث -10

 سد الفجوة  الفجوة  القائم الوضع  المأمولالوضع 

تحديث قواعد البيانات والمراجع البحثية بصرفة دورية  •

 للكلية.على الموقع الإلكتروني 

 .2030خطة بحثية للكلية في ضوء رؤية مصر  •

زيرادة عردد الأبحراث العلميرة المنشررررورة إقليميرا ودوليرا  •

 بالكلية.

 زيادة عدد الأبحاث العلمية المشتركة والبينية. •

 

البراحثين على المشررررراركرة في المؤتمرات   • تشررررجيع 

 الدولية.

 تفعيل مماراسات لجنة أخلاقيات البحث العلمي. •

تمويرل من جهرات علميرة مختلفرة لردعم و تمويرل  فرص   •

 الأبحاث و المشاريع العلمية.

 الشكوى من عدم توفير البيانات بشكل دوري. •

انخفاض نسررربة  الأبحاث العلمية المرتبطة بقضرررايا التنمية  •

 المستدامة.

 إنخفاض عدد الأبحاث العلمية المنشورة دوليا بالكلية. •

 غياب الأبحاث المشتركة والبينية. •
 

 عدم وجود تمويل خارجي للمشاريع والأبحاث العلمية. •

 وجود لجنة أخلاقيات البحث العلمي. •

ندرة فرص التمويل الخارجي للمشررراريع و الأبحاث العلمية   •

 للعلوم الأجتماعية

ع

انخفاض نسرربة الابحاث   •

الرمررتربرطررة   الرعرلرمريرره 

الررتررنررمرريررة   بررقضررررريررة 

 المستدامة

ع

تررمررويررل  • وجررود  عرردم 

لررلابررحرراث  خررارجررى 

 العلمية

ع

الربريررانررات  • تروفريرر  عرردم 

 بشكل دورى 

 

تعز ز ددوعع ينددددد ع لددديةع  م نع
ي لديةعإج ي  وعي نشددطوعتحسدد نع

 ع ةطعي ةحةةثع سدددددددعي فجي عم ددل
ي ع مؤعةمتط ةا عيلإقتصةةادعي قيمؤع
يتنم وعي مجتم وعينةةةةةةةمانع فا وع
ي فا  عي ةحثعي ع مؤوعيتيف  عة  وع
محفز ع  ةحثعييلأنشةةةةةةةطوعي ع م وع

عيلأخ  .
 نمانع فا وعي فا  عي ةحثعي ع مؤ •
تيف  عة  دوعمحفز ع  ةحدثعييلأنشدددددطدوعع •

ة نعيلأقسددددددا عع عي مشدددددت  ددوع ي ع م ددوعع
 يلأخ  .

ت سدددد قعي ق  عي خلاق ا عي ةحثعي ع مؤع •
ي دخددداصدددددددوعع ي دمدهدند دددوع ييلأخدلاقد دددا ع

 ةا تخصصا عي مخت فو.

 الدراسات العليا  -11

 سد الفجوة  الفجوة  الوضع القائم  الوضع المأمول

ععيجيدعة يمقع  د يسا عي ع  ا
يف  عة يمقعي د يسا عي ع  اعفؤعجم  عتخصصا عتت ع

عيي محاسةوعيعني عي مع يما عيلأد ي و.عإدي  عيلأرمال

 

عتيجدعفجي عفؤ 

مرخرترلرفررة  • برطررق  الأعرلان 

بررررامرررج  وجرررود  عرررن 

للدرسررات العليا فى الكليه  

الرررطرررلاب   وترررعرررريرررف 

بوجودها وشرح مميزاتها  

فرى   واهرمريرترهررا  لرلرطرلاب 

 سوق العمل 

 م نعين علدةعتحس نعي لديةعإج ي  وع
تير وعي طلانع:  ي نشددطوع سدددعي فجي عم ل

يسةةةةةةتخدي عيسةةةةةةا لعيرلانعمخت فوع  ت ي قع

 
ع
ع
ع
ع
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 البيئة. وتنمية المجتمعية المشاركة -12

 سد الفجوة  الفجوة  القائم الوضع  المأمولالوضع 

تطة اعخطوعمفع وع خدموعي مجتم عيتنم وعععع▪
عي ة  و.

خددمدوععيجيدع  داندا عفدار دوعفؤعمجدالعععع▪
 ي مجتم عيتنم وعي ة  و

فؤعععع▪ ي مجتمع ددوع فددارددلع لأط يةع تم  ددلع
صدددددن عي ق ي عيدر عميي دعي    دوعيتنف دةع

 ة يمجها.
تنف ةع نشددطوعمتنيروعميجهوع تنم وعي ة  وععع▪

تد دةدؤعع ي دمدجدتدمد ع يخددددمدددوع ةدهددداع ي دمدحد دطدددوع
 يحت اجاتلعي ي ي اتل.

يسددددتخدي عيسددددا لعمناسددددةوع ق ادعا ي ععع▪
ي مجتم عييلاسدددددتفداد عمنعي نتدا قعفؤعيتخداةعع

 يلإج ي ي عي تصح ح و.

وجود خطرة مفعلرة لخردمرة المجتمع وتنميرة البيئرة معلنرة بموقع   ▪

 الكلية ومتاحة للأطراف المعنية.

 
 توجد برامج توعية متعددة عن الخدمات المجتمعية ▪

 
البيئرة وخردمرة المجتمع متنوعرة  ▪ الأنشررررطرة الموجهرة لتنميره 

 ومتميزة.

 

 المجتمعية بمجالس ولجان الكلية.يوجد تمثيل للأطراف  ▪
ع

 ت عق ادعيلآ ي عسني اعي ستفادعمنعي نتا قعفؤعتحس نعي خدما عععع▪
 ي ميجهوع  مجتم .

ع

 تحد دعيحت اجا عي مجتم عمنعي خدما علاع ت عةصفوعدي  و.ع▪
محدديد دوعمشدددددا  دوعيلأط يةعي مجتمع دوعفؤعتيف  ع مدا نععع▪

   تد  نعي م دينؤ.

المجتمع وتنميرة  لجنرة خردمرة   ▪

زيررادة   إلرى  ترحرترراج  الربريرئررة 

 تفعيلها بمشاركة الجامعة.

 
عدم دورية تحديد احتياجات   ▪

 المجتمع من الخدمات.

محدودية مشراركة الأطراف   ▪

المجتمعيرة في توفير أمراكن 

 للتدريب الميداني.

 
محردوديرة منراقشرررررة نترائج   ▪

الآراء والاسررررتفررادة   قيرراس 

 منها.

محردوديرة منراقشرررررة نترائج   ▪

الآراء والاسررررتفررادة   قيرراس 

 منها.

ع

 م نعينددددد عيلدديةعتعز ز دوعييلدديةعع
عإج ي  وعيينشطوعتحس نع سدعي فجي عم ل ع

مشرررراركة فاعلة للأطراف المجتمعية في  ▪

كافة الأنشطة التعليمية والبحثية والخدمية 

المؤسررررسرررررات   الشررررراكررة مع  وتعظيم 

 المجتمعية والهيئات الإقليمية والدولية.

بخردمرة وتنميرة  إنشرررراء كيرانرات خراصررررة   ▪

 المجتمع وفق متطلبات الجودة.

 
تفعيرل لجنرة خردمرة المجتمع وتنميرة البيئرة  ▪

الرجررامرعررة   إدارات  وبريرن  بريرنرهررا  والرربرط 

 المعنية بخدمة المجتمع.

عقرد تفراهمرات مع جهرات مجتمعيرة لتوفير   ▪

 أماكن تدريب الطلاب.

اسرتخدام وسرائل مناسربة لتحديد احتياجات   ▪

 المجتمع من الخدمات.

مناقشررررة نتائج قياس الآراء والاسررررتفادة   ▪

 منها.

ع

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 صياغة عناصر الخطة الاستراتيجية: خامسالجزء ال

 صياغة الرؤية والرسالة•

 الية مراجعة وتحديث الرؤية والرسالة•

 تبني القيم الجوهرية•

 والاهداف الاستراتيجيةوضع الغايات •

 تبني السياسات الحاكمة•
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 صياغة الرؤية والرسالة 

 
 محددات صياغة الرؤية والرسالة: 

 :التالية  المحددات  على  والرسالة الرؤية صياغة الاستراتيجية عند  الخطة إعداد  فريق اعتمد  •

 .فنيات صياغة نص الرؤية والرسالة .1

 على مستوى القيادات.للرؤية والرسالة المحدثة  مراجعة الرؤية والرسالة القديمة ووضع الصياغة المبدئية   .2

 .للكلية البيئي الرباعي  نتائج التحليل .3

 .الجامعة ورسالة رؤية مع الكلية ورسالة رؤية توافق .4

مشاركة كافة الأطراف المعنية )أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والطلاب والإداريين والأطراف   .5

 المجتمعية والخريجين( في الصياغة المبدئية من خلال استقصاء الآراء وإبداء المقترحات.

 

  تحديث وصياغة الرؤية والرسالة: إجراءات

وإعادة ذهني عصف جلسة عقد  .1 على  للاطلاع  القيادات  مستوى  الكلية   رؤية في النظر على  ورسالة 

 .الكلية ورسالة لرؤية  مبدئية جديدة صيغة اقتراحالتحليل البيئي الرباعي والموجودة في ضوء نتائج 

 الكلية عن طريق:  ورسالة لرؤية المبدئية الجديدة استطلاع الآراء حول الصيغة .2

 الأطراف على وتوزيعها المحدثة والرسالة حول مقترح الرؤية استبيانات لاستقصاء الرأي إعداد  •

 . الكلية وتحليلها وخارج داخل المعنية

لمناقشة    الخارجي والخريجين المجتمع وممثلين عن مع الأطراف الداخلية عقد جلسات مناقشة •

 .المحدثة والرسالة الرؤيةمقترح 

 اتخاذ و والرسالة للرؤية المقترحة نتائج تحليل الاستبيانات ونتائج جلسات المناقشة حول الصيغة مناقشة .3

 .النهائية الصياغة ووضعالتغذية الراجعة  وفق التصحيحية الإجراءات 

 .الانجليزية اللغة إلى ترجمتها و لغويا والرسالة المحدثة للرؤية النهائية الصيغة مراجعة .4

  . اعتماد الصيغة النهائية للرؤية والرسالة في مجلس الكلية .5

 الإلكتروني للكلية.التوعية بالرؤية والرسالة ونشرها بأماكن متنوعة داخل الكلية وعلى الموقع  .6

 . وضع آلية لمراجعة وتحديث الرؤية والرسالة .7
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 لية مراجعة الرؤية والرسالةآ

 

 .الكلية ورسالة لرؤية الدورية المراجعة بأعمال بالقيام الإستراتيجي التخطيط فريق تكليف .1

 .الكلية رسالة مع الكلية إنجازات  الأطراف المعنية لتقييم مع الإنجاز ومتابعة الخطة تقارير مناقشة .2

 الإنجازات المطلوب  واستكمال ورسالتها الكلية رؤية من تحقيقه تم ما لمعرفة وذلك سنوات  5 كل تقييم .3

 .الكلية رسالة لتحقيق تحقيقها

 . ونتائج التحليل االبيئي الرباعي  الرؤية والرسالة وفق نتائج التقييم  تحديث اتخاذ الإجراءات التصحيحية و .4

 عرض الرؤية والرسالة المحدثة على الأطراف المعنية لاستطلاع الآراء وتحليل النتائج.  .5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رسالة الكلية

تلتزم كلية التجارة وادارة الأعمال بجامعة المستقبل بتحقيق فاعلية تعليمية تواكب الاتجاهات "

والتكنولوجيا الحديثة في التعليم لإعداد خريج متميز يتحلى بالقيم واخلاقيات المهنة قادر على 

والمشاركة في  التميز في البحث العلمي والخدمة المجتمعيةبواقليمياً والإبتكار والمنافسة محلياً 

 "تحقيق التنمية المستدامة

 رؤية الكلية

تسعى كلية التجارة وادارة الأعمال بجامعة المستقبل إلى الوصول إلى مكانة تنافسية محلية "

 "الهوية الوطنيةواقليمية وعالمية مع التأكيد على 



 2030 -  2023جامعة المستقبل   –الخطة الاستراتيجية لكلية التجارة وإدارة الأعمال  
 

- 59 - 
 

 القيم الجوهرية للكلية    بني ت

 إجراءات تحديد القيم الجوهرية: 

من خلال جلسة عصف ذهني على مستوى القيادات وفقا لنتائج   وضع مقترح لعدد من القيم الجوهرية: .1

 التحليل البيئي وسياسات وقيم الجامعة. 

: أعدت لجنة القياس والتقويم جدول يشتمل على القيم  إعداد استبيان وتوزيعه على الأطراف المعنية .2

ستيفائه بموضوعية، الجوهرية المقترحة ووضعه في صورة استبيان وتوزيعه على الأطراف المعنية لا

 لتحديد بعض القيم الجوهرية للكلية ووضعها بالخطة الاستراتيجية. 

 تعليمات الاستبيان: 

 في حالة عدم مناسبة القيمة لكم يرجى الإجابة "لا ينطبق" •

 الأهمية = أهمية القيمة فيما يخص مجال عملكم   •

 الالتزام = مدي تفعيل هذه القيمة والتزام الكلية بها فيما يخص مجال عملكم   •

 القيم الرئيسية 

لا  الالتزام الأهمية  

= مهمة   1 ينطبق 

 الى حد ما

 2  =

 مهمة 

3   =

مهمة  

 جدا

= غير   1

 مطبقة 

= مطبقة   2

بطريقة  

 متوسطة 

3   =

مطبقة 

 تماما 

سياسة الباب 

 المفتوح 

       

        الحيادية

الإدارة 

 بالانجاز 

       

        المصداقية 

        الشفافية 

        الاحترام

        التعاون

التفاعل 

 والمشاركة 

       

        الأمانة العلمية 

الانتماء  

 والولاء 

       

العمل 

 الجماعي
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        الالتزام 

المسؤولية  

 والمحاسبة 

       

الإبداع 

 والابتكار 

       

        جودة الاداء

        العدالة 

        تقدير الكفاءات 

        عدم الغش 

 

تم تحليل الاستبيانات وتحديد الفجوة بين أهمية القيمة ومدى الالتزام بها  تحليل استبيان القيم الجوهرية:  .3

 داخل الكلية كالتالي: 

الالتزام  الأهمية  القيم المشتركة 

 بتطبيق القيمة 

 القيمة المتبناة الفجوة

 النزاهة والشفافية  1- 2 3 النزاهة والشفافية 

 العدالة وعدم التمييز  1- 2 3 العدالة وعدم التمييز 

 المصداقية 1- 2 3 المصداقية

 --- 0 3 3 الحيادية 

 المسئولية المجتمعية. 1- 2 3 المسئولية المجتمعية.

 الاحترام المتبادل  1- 2 3 المتبادل الاحترام 

 التميز والابتكار  3 - 0 3 التميز والابتكار 

 الالتزام والمساءلة  1- 2 3 الالتزام والمسؤولية والمحاسبة 

 ----  0 2 2 احترام العمل

 الأمانة العلمية  1- 2 3 الأمانة  العلمية 

 ----  0 2 2 الانتماء 

 العمل بروح الفريق  1- 2 3 عمل الفريقي ال التعاون و

 تقدير الكفاءات  1- 2 3 تقدير الكفاءات 

 ----  0 3 3 التطوير والتنمية المستمرة 

 حرية التفكير  2- 1 3 الاستقلال الفكري وحرية التفكير 
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تم أخذ القيم الآتية في الاعتبار عند وضع الخطة   :بناءً على نتائج الجدول السابق  تحديد القيم الجوهرية: .4

 :الكلية  مجلس فىالكلية وتم اعتمادها  الاستراتيجية وتبنتها

وقد تبنت الكلية القيم الجوهرية الأتية:  •

 القيم الجوهرية

                       أولاً: الشفافية والمصداقية•

 ثانياً: حرية التفكير•

         ثالثاً: احترام الرأي الاخّر •

 لةءرابعاً: الإلتزام والمسا•

  خامساً: التميز والإبتكار والتطوير •

 المجتمعية ؤوليةسادساً: المس•

       سابعاً: العمل بروح الفريق •

 ثامناً: العدالة •

          تاسعاً: الأمانة العلمية•

 عاشراً: الانفتاح على الثقافات الأخرى •
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 وضع الأهداف الاستراتيجية 

 
 خطوات وضع الاهداف الاستراتيجية 

الكلية الأكاديمية عصف  جلسة عقد  .1 قيادات  الخطة   إعداد  والإدارية بمشاركة فريق ذهني على مستوى 

  الاستراتيجية الكلية لوضع مقترح الأهداف  بمجلس ةالممثل الخارجية والأطراف للأقسام العلمية وممثلين

 وفق نتائج التحليل البيئي ورسالة الكلية.

 الرأي حول مقترح   الخارجي والخريجين لاستطلاع وممثلي المجتمع استبيان للأطراف الداخلية إعداد  .2

 الأهداف الإستراتيجية. 

لاعضاء هيئة التدريس   مع ممثلين والادارية الأكاديمية الخطة والقيادات  إعداد  لفريق مناقشة جلسات  عقد  .3

 .الإستراتيجية المقترحة الأهداف والاداريين لمناقشة والهيئة العاونة بالاقسام العلمية

النهائية الإجراءات  اتخاذ   .4 الاستراتيجية  الأهداف  وتحديد  الراجعة وفق التصحيحية   نتائج من التغذية 

 .الاستبيانات  ونتائج تحليل المناقشة جلسات 

 .الكلية مجلس فى الكلية واعتمادها مجلس علي الاستراتيجية للأهداف النهائية الصيغة عرض  .5

 التوعية بالأهداف الاستراتيجية ونشرها بأماكن متنوعة داخل الكلية وعلى الموقع الإلكتروني.  .6

 

 الاهداف الاستراتيجية: 

 بما يتواكب مع متطلبات سوق العمل.  بمرحلة البكالوريوس  تطويرالبرامج الدراسية .1

ستقطاب الطلاب المميزين محلياً واقليمياً للدراسة توفير بيئة محفزة على الإبتكار وتطوير الذات لا .2

 . بالكلية

  .تواكب المعايير العالميةتقويم م  ظنتعليم وتعلم و تبني استراتيچيات  .3

 . معهم وتحفيزهم على المشاركة فى تطوير الكليةية المستمرة للخريجين والتواصل ن دعم التنمية المه .4

 الاحتياجات الفعلية لسوق العملمع تواكب بما يلدراسات العليا ابرامج  تطوير .5

 . الموارد البشرية بالكليةضمان كفاية وكفاءة  .6

 . المستدامةتنمية المتطلبات الإقتصاد القومي ونحو تحقيق البحث العلمي  توجيه .7

 والأنشطة العلمية بما يحقق الإبداع والتميز.  الإنتاج البحثيدعم  .8

 . ترسيخ القيم وأخلاقيات البحث العلمي والأخلاقيات المهنية .9

 الإقليمية والدولية.  المحلية و  والمؤسسات   المجتمعمع  ةمشاركة تبادلية فاعل .10

 تنوع وتميز الخدمات المقدمة للمجتمع الداخلي والخارجي. .11
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 للكلية تبني السياسات الحاكمة 
 

 تبنت الكلية السياسات الأساسية الحاكمة لأداء جامعة المستقبل التالية:  •

 سياسات الموارد البشرية:   .1

 الموضوعية في التوظيف واختيار القيادات الاكاديمية والإدارية المتميزة. •

 التدريب لتحسين معدلات الأداء.  •

 الدافعية والتحفيز. •

 سياسات الموارد البشرية.العدالة وعدم التمييز فى تطبيق  •

 رضا الفئات المختلفة من الأطراف المعنية وقياس ارائهم •

 

 سياسات الموارد والإمكانات المادية:  .2

 البنية التحتية الملائمة لممارسة الاداء الجامعي.  •

  أولويات الإنفاق الاستثماري والتنمية المستمرة للموارد المالية. •

احتيراجرات التعليم والبحرث العلمي وخردمرة المجتمع لكليرات وإدارات توازن تخصرررريص الموارد علي   •

 الجامعة.

 

 سياسات الممارسات الادارية:     .3

 قواعد البيانات وتوفير المعلومات لدعم متخذي القرارات.  •

 متابعة وتعديل القرارات. •

 كفاية وتنوع ومصداقية المعلومات المنشورة عن الجامعة  •

 

 سياسات التعليم والتعلم:  .4

 توجيه البرامج التعليمية بفرص التوظف.  •

 أنماط غير تقليدية ومحدثة في التعليم.     •

 البرامج المشتركة مع جامعات أخري. •

 حضانات الطلاب للتطوير والابتكار. •

 يتعلق بقياس المخرجات التعليمية.توجهات الجامعة للكليات فيما  •

 رضا ذوي المصلحة عن مستوي الخريجين •
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 سياسات الدراسات العليا والبحث العلمي:  .5

  إعداد البرامج الحديثة المرتبطة باحتياجات خاصة لسوق العمل.   •

 إعداد البرامج المشتركة مع جامعات أخري.  •

 الدراسات العليا  و البحث العلمي.استخدام  تكنولوجيا المعلومات فى مجال  •

 قواعد موضوعية لاختيار أعضاء هيئة التدريس. •

 قواعد موضوعية في الاشراف العلمى. •

  تشجيع البحث والنشر العلمي والبحوث المشتركة بين الجامعة والجامعات الأجنبية. •

 إنشاء ودعم مراكز التميز البحثي.  •

 إنشاء ودعم المعامل البحثية.  •

 البعثات والمنح الداخلية والخارجية طبقا للاحتياجات الفعلية للتخصصات. •

 انشاء مجلات علمية متميزة •

 

 سياسات العلاقات الاقليمية والدولية:   .6

  الاتفاقيات الثقافية الدولية مع الجامعات الأقليمية والعالمية. •

  الشراكة مع المؤسسات العلمية الأقليمية والعالمية. •

 المؤتمرات الاقليمية والدولية.المشاركة في  •

 اقامة المؤتمرات العلمية الدولية. •

 سياسات خدمة المجتمع وتنمية البيئة:  .7

  تفاعل الجامعة مع المجتمع المحيط في التنمية الاقتصادية والاجتماعية. •

  تسويق البحوث التطبيقية. •

 أمن وسلامة المنشآت والأفراد.   •

 

 والمشاركة الطلابية في أنشطة الجامعة:سياسات الدعم الطلابي  .8

 الدعم المادي والرعاية الصحية للطلاب.  •

 رعاية الطلاب المتميزين وذوي الاحتياجات الخاصة / المتعثرين دراسيا. •

 تشجيع المشاركة في الأنشطة الطلابية و الاتحادات الطلابية.   •

 مشاركة الطلاب في المجالس واللجان التعليمية.  •
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 سياسات حماية حقوق الملكية الفكرية  .9

 نشر ثقافة حماية حقوق الملكية الفكرية للحد من التعدي عليها •

 الأساليب الموضوعية المتبعة لحماية حقوق الملكية الفكرية •

 

 سياسات التنافسية والتميز:   .10

 خدمات متفردة للأطراف المعنية الداخلية والخارجية.  •

 الاستجابة للتصنيفات العالمية. •

 مجالات أخري للتنافسية والتميز )جوائز عالمية ومناصب(. •

 

 سياسات التطوير وضمان الجودة  .11

 التركيز على الخطط قصيرة ومتوسطة الآجل.   •

 التقويم المستمر للأداء الجامعي.  •

 التعزيز والتطوير المؤسسي. •

 دعم القيادة لإدارة نظم الجودة بالجامعة لحصول الكليات على الاعتماد القومي والعالمي. •

 فاعلية مركز ضمان الجودة بالجامعة.      •
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 الخطة التنفيذية: سادسالجزء ال

 ولويات الكليةأتحديد •

 عناصر الخطة التنفيذية•

 مصار تمويل الخطة و اجمالي التكلفة المقترحة•

 آلية التنفيذ والمتابعة•

 معوقات ومخاطر التنفيذ والتغلب عليها•
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 تحديد أولويات الكلية 

 أولويات العملية التعليمية •

 البكالوريوس ونظم التعليم. امج برو  وتجديد معادلة لوائحالتطوير المستمر  .1

 .الدراسات العلياامج برو  وتجديد معادلة لوائحالتطوير المستمر  .2

 . العمل لسوق الطالب  لتهيئة وريادة الاعمال  التعلم الذاتيو   الميداني بالتدريب  الاهتمام .3

 .الطلابية والخدمات  الأنشطة وتحسين تطوير .4

 أولويات العملية البحثية •

 . البحوث العلمية المشتركة والتطبيقية في مجالات التخصص  فيتحقيق التميز  .1

 .تشجيع النشر في المجلات والدوريات ذات السمعة العالمية .2

 . Scopusتطوير المجلة العلمية للكلية لانضمامها للمجلات المدرجة تحت  .3

 .جذب المشروعات البحثية المشتركة والممولة من جهات محلية ودولية .4

 .البحث العلمياخلاقيات  باهمية الأطراف المعنيةرفع مستوي الوعي لدي  .5

 بالكلية.  ةخاص ةعلمي ات عقد مؤتمرو  تنظيمفي المشاركة  .6

 أولويات الموارد المالية والمادية والبشرية •

 في الموارد البشرية والمادية.القياسات المرجعية  استيفاء .1

   .علي أحدث الوسائل التعليمية وتطوير مهاراتهم البحثيه والإدارية بالكلية البشرية الموارد  تدريب  .2

 ) .التحتية والبنية الداعمة والتسهيلات  والمعامل الدراسية )القاعات  للكلية  المادية الموارد  تحديث  .3

 أولويات خدمة وتنمية المجتمع •

 .المجتمعية والمشاركة الخدمات  تنوع  .1

 والبحثية.  الاستشارية الكلية خدمات  المستدامة من خلال تسويق التنمية في الفاعلة المساهمة .2

 والعالمية.  والإقليمية المحلية المستويات  على والبحثية التعليمية المؤسسات  مع اتفاقات  وعقد  تفعيل .3

 أولويات الكلية في تطبيق نظم الجودة •

 . عتماد التعليم والا القومية لضمان جودة المحلي من الهيئة  للاعتماد  الكلية تأهيل .1

 .الداخلي بالكلية الجودة نظام تعزيز .2

 تطوير الهيكل التنظيمي للكلية وتطوير النظم الإدارية بها وفق متطلبات الجودة.  .3
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الخطة التنفيذية لتطبيق الخطة  عناصر 

 م 2030 –م 2023ستراتيجية للكلية الا



 

   الهدف الإستراتيجي الأول:

 بما يتواكب مع متطلبات سوق العمل بمرحلة البكالوريوس  تعليمية تطوير البرامج ال

4.276.000 – 4.185.000سنوات  5جمالي التكلفة المقترحة في إ  

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  الأنشطة والمهام لأهداف الإجرائية / ا
 مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

  التكلفة المقترحة

   بالجنيه

 :المتبناةالاكاديمية سوق العمل والمعايير مع برامج  ال توافقدورية لمدى دراسة   1/ 1

سنويا • استبيانات  الأطراف    توزيع  آراء  لاستطلاع 

حول   ومستجدات المعنية  العمل  متطلبات   سوق 

  وتحليلها.

المناظرة سنويا  طلاع  الا • البرامج  المحلية    على 

  .والإقليمية والدولية

العمل • سوق  باحتياجات  قائمة  ومستجدات   إعداد 

 . ات الكليةتخصص

    2023يوليو  

 ويكرر سنويا 

رؤساء الأقسام العلمية  

 القياس وتقويم رئيس لجنة

 الاداء

 استقراء سوق العملدورية 

قائمة سنوية وتوافر 

بمستجدات تخصصات 

 الكلية.

 

3750 –  4500   

مستلزمات طباعة  

وتصوير استبيانات 

 استقراء سوق العمل 

القائمة    تحديد  • التعليمية  البرامج  بين  ونتائج  الفجوة 

العمل   سوق  الداخلية  استقراء    2014واللائحة 

 والمعايير الأكاديمية المتبناه. 

 النظر سنويا في تعديل اللائحة وفق تحليل الفجوة  •

 2023  يوليو

 

مسئولي البرامج  

وكيل الكلية التعليمية 

 لشئون التعليم والطلاب 

الاستفادة من نتائج دراسة 

البرامج   تطويرالفجوة في 

 . سوق العمل ومواكبة

 ------ 

 الدراسية:  والمقرراتالتعليمية تحديث دوري لتوصيف البرامج  2/ 1

 واحتياجات سوق العمل مستجدات التخصص ادخال  •

 )إن وجدت( بتوصيف برامج الكلية. 

  2023أغسطس 

 ويكرر سنويا 

مدى الاستفادة من   مسئولي البرامج التعليمية 

 مستجدات التخصص 

--- 

 سنويا.  البرامجوتقارير المقررات إعداد  •

واتخاذ الإجراءات بمجالس الأقسام تقارير المناقشة  •

 .والمقررات  توصيف البرامجلتحديث التصحيحية 

أغسطس   -يوليو 

ويكرر    2023  -

 سنويا 

رؤساء الأقسام العلمية  

 مدير وحدة ضمان الجودة

 )مسئولية متابعة( 

  تقارير دورية إعداد 

  المقررات والبرامج

في   هاالاستفادة من نتائجو

 تحديث البرامج 

15.000  – 18.750  

مستلزمات طباعة  

تقارير  وتصوير  

 البرامج والمقررات 
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ل مراجعة   • البرامجسنوية  من    والمقررات   توصيف 

 نماذج الهيئة سنويا.  وفق وخارجي  مراجع داخلي

الأقسام  تقررررررارير  المناقشة   • واتخاذ بمجالس 

التصحيحية   البرامج لتحديث  الإجراءات   توصيف 

 .الدراسية والمقررات 

  2023اغسطس 

 ويكرر سنويا 

رؤساء الأقسام العلمية /   

 مسئولي البرامج التعليمية 

تقارير   عداد إدورية 

لمراجع الداخلي  ا

الاستفادة من  ووالخارجي  

 في تحديث البرامج  هانتائج

375.000 –  

مقابل     450.000

  خارجية مراجعة

  توصيف البرامجل

 والمقررات 

البرامج  مراجعة • جامعة من    والمقررات   توصيف 

عداد تقارير متابعة دورية واعتماد  وإ سنسناتي سنويا

 الشهادات. 

الأقسام  تقررررررارير  المناقشة   • تحديث وبمجالس 

 .وفق التغذية الراجعة والمقررات   توصيف البرامج

  – 2023نوفمبر  

  2024مارس 

 ويكرر سنويا 

الكلية  وكيل /   عميد الكلية

 الطلاب التعليم وشئون ل

جامعة  تقارير  عداد إدورية 

 لتوصيف سنسناتي

الاستفادة و التعليمية البرامج

في تحديث   هامن نتائج

 البرامج 

3.375.000  – 

3.750.000   

تكاليف زيارات جامعة  

ومراجعة    سنسناتي

   البرامج

لكل عام دراسي من  المحدثة  اعتماد توصيف البرامج   •

 .مجالس الأقسام ومجلس الكلية

 للأطراف المعنية.  المحدث وإعلان التوصيف    ةطباع •

  اكتوبر -سيتمبر 

2023 

 ويكرر سنويا 

عميد الكلية / رؤساء  

   الأقسام العلمية

تحديث واعتماد واعلان  

من   %100توصيف 

 . برامج الكلية ومقرراتها

22.500  – 30.000  

مقابل طباعة توصيف  

 . البرامج

ً المستفيدين  راءآقياس  3/ 1  : ومستوى خريجي الكليةوالمقررات  البرامججودة حول  دوريا

من خلال استبيانات  تقييم الطلاب للمقررات الدراسية   •

 وتحليلها سنويا.تقويم المقرر الصادر عن الهيئة  

نتا  • المقررات والاستفادة ئمناقشة  بتقارير  التحليل  ج 

 منها في تحديث توصيف المقررات والبرامج. 

  2024  فبراير

  2024ويوليو  

 ويكرر سنويا 

  رئيس لجنة القياس وتقويم 

هيئة    الاداء أعضاء   /

بتدريس   القائمين  التدريس 

 المقررات 

الطلاب  تقييم  دورية 

ومدى   وتحليلها  للمقررات 

 الاستفادة منها 

15.000  –  18.750  

طباعة   مستلزمات 

استبيانات    وتصوير 

 تقييم المقررات 

 من خلال استبيانات الأطراف المستفيدة  آراء  قياس   •

 . البرامج ومستوى الخريجعن جودة 

ومناقشتها   • النتائج  البرامجوتحليل  وفقا   تطوير 

 للنتائج. 

    2023يوليو  

 ويكرر سنويا 

مسئولي البرامج التعليمية  

القياس   رئيس لجنة /

 الاداء  وتقويم

جودة البرامج ومستوى  

  %85الخريجين في نظر  

 من الأطراف المستفيدة 

3750 –  4500   

مستلزمات طباعة  

   ستبيانات الاوتصوير 
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 الهدف الإستراتيجي الثاني:  

 محفزة على الإبتكار وتطوير الذات لاستقطاب الطلاب المميزين محلياً واقليمياً للدراسة بالكلية. تعليمية  توفير بيئة  

 ( هجني 21.150.000 – 18.178.500سنوات ) 5جمالي التكلفة المقترحة في إ

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  الإجرائية / الأنشطة والمهام الأهداف 
 مؤشرات المتابعة  

 وتقييم الأداء

  ةالتكلفه المقترح

 بالجنيه 

 مراجعة دورية لمدى استيفاء موارد التعلم للقياسات المرجعية: 2/1

المياة   • ودورات  للمباني  الكمي  التقيم  نماذج  استيفاء 

 تجهيزاتها. و والعيادة والقاعات والمعامل والمكتبة 

لاعداد  • وتجهيزاتها  التعلم  موارد  مناسبة  مدى  تحديد 

 الطلاب وفق المواصفات القياسية للهيئة. 

سبتمبر    -يوليو  

ويكرر    2023

 سنويا 

ضمان   وحدة  مدير 

 الجودة / مدير المبنى 

 

المباني وموارد التعلم تتفق  

المرجعية   والقياسات 

 واعداد الطلاب 

--- 

 

الأ  تحديث  • والمنش دليل  من  آبنيه  واعتماده  سنويا  ت 

 مجلس الكلية.

  2023أكتوبر  

 ويكرر سنويا 

الكلية وكيل    عميد   /

لشئون   الكلية  خخدمة 

 خدمة المجتمع 

  وثيقة دليل الأبنية والمنشأت 

 محدثة سنويا 

--- 

والمعامل صيانة   • والقاعات  التحتية  للبنية  سنوية 

 .وأجهزة الحاسب الآلي  وتجهيزاتها

اللازمة  • التجهيزات  وتحديث  بالقاعات    استكمال 

 .والمعامل

  –   2023يوليو  

ويكرر    2024يونيو  

 سنويا 

توافر خطط وعقود صيانة   رئيس الإدارة الهندسية 

دوريا صلاحية  و  وتنفيذها 

الالي    أجهزة الحاسب 

 وحداثتها 

7.500.000  – 

8.250.000   

الرترجرهريرزات  مرقررابررل 

 والصيانات السنوية

 المحافظة على الأمن والسلامة بالبيئة الداخلية للكلية:  2/ 2

الأ • وإدارة  الإخلاء  خطة  والكوارث تحديث  زمات 

 واعتمادها. 

 توفير التجهيزات والإمكانات الملائمة للخطة.  •

اغسطس    –يوليو  

ويكرر    2023

 سنويا 

الهندسية   رئيس الإدارة 

الازمات    / لجنة  رئيس 

تتفق  أإمكانات   وسلامة  من 

 والقياسات المرجعية 

750.000 –  

900.000  
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والصحة  • والسلامة  بالأمن  مناسبة  إجراءات  تطبيق 

 . المهنية

  –   2023يوليو  

ومستمر سنويا حتى  

 2030يونيو 

والصحة  و السلامة 

 المهنية 

وصحي   آمن  مناخ  توافر 

 بالمباني 

ترجر   هريرزات مرقررابررل 

إجررراءات   وتررنررفرريررذ 

والسررررررلامررة الأ مررن 

ديسمبر    -أكتوبر   تنفيذ تجربة إخلاء سنويا في بداية كل عام دراسي. • والصحة المهنية

ويكرر    2023

 سنويا 

الازمات   لجنة  رئيس 

والصحة  و السلامة 

 المهنية 

عدد   إخلاء    5تنفيذ  تجربة 

 بنهاية الخطة 

 تحديث وسائل وموارد الاتصال وتكنولوجيا التعليم:  3/ 2

 تحديث المكتبة الإلكترونية المركزية.  •

اتاحة بنك المعرفة المصري ومكتبة جامعة سنسناتي   •

 للجميع. 

 طراف.نترنت سلكية ولاسلكية لكافة الأ إاتاحة شبكة  •

الإ • الموقع  الخدمات تحديث  وتنويع  لكتروني 

 به. والمعلومات 

سبتمبر    –يوليو  

ويكرر    2024

 سنويا 

تكنولو وحدة  جيا  مدير 

مسئول    / المعلومات 

 لكتروني الموقع الإ

محدث  الكتروني   موقع 

على  و الاطلاع  نسبة  زيادة 

المعرفة  وبنك    الموقع 

سنسناتي  جامعة    ومكتبة 

عن  رضا  و المستفيدين 

  رنت نتالا

750.000 –  

900.000  

اسرررررتريرفرراء   مرقررابررل 

وتحرديرث الحراسرررربرات 

 لكترونيةوالمكتبة الإ

القياسات  • وتحقيقها  الحاسبات  وبرامج  أجهزة  تحديث 

 المرجعية.

 وقواعد البيانات. MISتحديث نظم إدارة المعلومات  •

المو  • نظام  كفاءة  خدمات   Moodleدل  ورفع  وإتاحة 

 للطلاب  متنوعة الكترونية 

سبتمبر    –يوليو  

ويكرر    2024

 سنويا 

 نظم إدارية مميكنة حديثة  

رضا المستفيدين عن نظام  و

 الموودل

 تطبيق قواعد تجذب القبول والتحويل للكلية وقواعد مرنة وعادلة لتوزيع الطلاب:  4/ 2

الطلاب  • وتوزيع  وتحويل  قبول  قواعد  وتقييم   مراجعة 

 بوسائل مناسبة.  هااعلانو  لمواكبة نظم القبول العالمية

شروط   • واضافة  الرغبات  وفق  بعدالة  الطلاب  توزيع 

 إمكانات القسم. مؤهلة حالة زيادة العدد عن  

سبتمبر    –يوليو  

2023 

سبتمبر    –يوليو  

2023  

 

لشئون   الكلية  وكيل 

مدير  و  التعليم والطلاب 

التعليم  إ شئون  دارة 

 والطلاب 

دورية مراجعة قواعد قبول  

الطلاب  وتوزيع   وتحويل 

 .تفعيل التسجيل الكترونياو

بالبرامج    همعداد أتوازن  

الطلاب و عدد  تطور 

  المحولين للكلية

 ----- 
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 تطبيق نظام فعال لدعم الطلاب وفق احتياجاتهم الفعلية:  2/5

 تحديد ظروف واحتياجات الطلاب الفعلية. •

والاجتماعي   • والصحي  المادي  الدعم  نظام  مراجعة 

 والنفسي كل سنتين. 

 تعريف الطلاب بنظام الدعم بوسائل متعددة. •

ووسائل   • الطلابي  الإسكان  وخدمات  إمكانات  تحسين 

 النقل.

 2023سبتمبر 

 2023سبتمبر 

 2023سبتمبر 

لشئون   الكلية  وكيل 

التعليم والطلاب / مدير  

 رعاية الطلاب 

 

من   المستفيدين  عدد  زيادة 

سنويا نظام  و  الدعم  فاعلية 

عن   يقل  لا  ما  عند  الدعم 

 من الطلاب  85%

3.250.000-  

6.000.000   

متفوقين    منحمقررابررل  

الررردعرررم  وحرررالات 

وخرردمررات   الأخرررى 

 جتماعيةاصحية و

آليات لدمج طلاب ذوي الاحتياجات    تحديث و مراجعة •

 الخاصة مع زملائهم.

 تنويع أنواع الدعم المقدمة لذوي الاحتياجات الخاصة.  •

 نشاء تجهيزات لذوي الاحتياجات الخاصة.إ •

  سبتمبر - يوليو

2024 

مدير وحدة ضمان  

مدير الإدارة الجودة / 

 الهندسية 

توافر تجهيزات لذوي  

 الاحتياجات الخاصة 

150.000 -  

مقابل  187.500

تجهيزات ذوي  

 الإحتياجات الخاصة 

 الدعم.  الحاصلين علىحصر معدل التغير في أعداد  •

المادي والصحي  قياس اراء الطلاب عن فاعلية الدعم   •

 وتحليل النتائج والاستفادة منها.

  2024يوليو  

 ويكرر سنويا 

مدير وحدة ضمان  

 الجودة

زيادة عدد الحاصلين على  

 دعم ورضاهم 

--- 

 تطبيق نظام فعال للدعم الأكاديمي للطلاب:  2/6

 توجيه الطلاب للاستفادة من الساعات المكتبية. •

الرردعم  آقيرراس   • فرراعليررة  عن  الطلاب  الاكرراديمي  راء 

 وتحليل النتائج والاستفادة منها.

واكتوبر سبتمبر 

ويكرر   – 2023

يونيو  حتى   سنويا

2030 

 

 

وكيل الكلية لشئون  

/  التعليم والطلاب 

/   المرشد الاكاديمي

 عضو هيئة التدريس 

فاعلية لجنة التوجيه المهني  

الارشاد ووريادة اعمال 

الأكاديمي والساعات  

رضا الطلاب  والمكتبية 

 عن نظام الدعم الاكاديمي 

المتعثرين  انخفاض عدد و

   المتفوقينارتفاع عدد و

15.000 

مستلزمات  18.750

 طباعة دليل الطالب 

 

 تنفيذ أنشطة طلابية متنوعة ومتميزة جاذبة للطلاب: 7/ 2
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 وضع برامج زمنية تضمن تنوع الأنشطة الطلابية. •

 توفير الأماكن والتجهيزات والإشراف على الانشطة.  •

تشررررجيع  ودعم الطلاب للمشرررراركرة في الأنشررررطرة   •

 الطلابية. 

حتى   2023سبتمبر 

  2024يونيو 

 ويكرر سنويا 

 مدير رعاية الطلاب 

 

زيادة عدد المشاركين في  

 الأنشطة الطلابية 

 

2.250.000 

– 3.000.000  

تكاليف تنفيذ الأنشطة 

 الطلابية المختلفة 

عداد تقارير عن عدد الأنشررطة المختلفة والمسررابقات  إ •

 والجوائز على المستوى الجامعي والقومي والدولي. 

نشررررطة  توزيع اسررررتبيرانات قيراس آراء الطلاب عن الأ •

 وتحليلها والاستفادة منها.

مدير رعاية الطلاب /    2024اكتوبر  

رئيس لجنة القياس 

 والتقويم 

مراكز  الحصول على 

رضا الطلاب عن  و متقدمة

 الأنشطة الطلابية 

10.500 -   

مستلزمات  15.000

طباعة وتصوير  

 الاستبيانات 

 الطلاب المصريين والوافدين للدراسة بالكلية: فضلأ جذب 2/8

وتقديم دعم لجذب المتفوقين من   أنشطةليات وآتنفيذ  •

 الطلاب المصريين. 

سبتمبر   –أبريل 

ويكرر  2024

 سنويا 

وكيل الكلية لشئون  

مدير /  التعليم والطلاب 

 إدارة العلاقات العامة

عداد  أمعدل الزيادة في 

الطلاب المتفوقين من  

 المصريين.

 ----- 

 زيارة الجهات المعنية بالوافدين مثل السفارات.  •

 الاشتراك بمعارض التعليم لتسويق الجامعة والكلية. •

 جذب الطلاب الوافدين. لتنفيذ أنشطة تحديث آليات و •

يوليو  -بريل أ

ويكرر  2024

 سنويا 

  /التسويق إدارة مدير 

مدير إدارة العلاقات  

 العامة

عدد ونسبة الطلاب 

جمالي  إى إلالوافدين 

 الطلاب المصريين  

1.500.000–  

1.875.000   

مقابل مطبوعات  

للسفارات والاشتراك  

في معارض التعليم  

 والخدمات المقدمة

الوافرردين من خلال عقررد   • تحررديررد احتيرراجررات الطلاب 

 ملتقيات دورية معهم.

تقرديم رعرايرة وخردمرات اجتمراعيرة ونفسرررريرة وصررررحيرة   •

توفير سرركن  في   تهممسرراعد و  متميزة للطلاب الوافدين

 ووسائل انتقالات مناسبة. 

  2024  إكتوبر

 ويكرر سنويا 

وكيل الكلية لشئون  

 التعليم والطلاب 

تنوع الخدمات المقدمة 

للوافدين وفق احتياجاتهم 

 الفعلية 

راء الطلاب الوافردين حول الخردمرات والردعم  آقيراس   •

 .وتحليل النتائج والاستفادة منها المقدم لهم

ويكرر  2024مايو  

 سنويا 

رئيس لجنة القياس 

 الاداء  وتقويم

رضا الطلاب الوافدين عن  

 الخدمات والدعم المقدم 

3000 -   3750 

مستلزمات طباعة  

 وتصوير الاستبيانات 
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 الهدف الإستراتيجي الثالث: 

 العالمية.  الجودة تبني استراتيچيات تعليم وتعلم ونظم تقويم تواكب معايير  

( هجني 005.062.2 – .0.000741سنوات ) 5جمالي التكلفة المقترحة في إ  

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  الأنشطة والمهام الأهداف الإجرائية / 
 مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

  التكلفة المقترحة

 بالجنيه 

 دوري لاستراتيجية التدريس والتعلم والتقويم: تحديث 1/ 3

سنتين  ستراتيجيةامراجعة   • كل    وفق   التدريس 

 المتغيرات العالمية في التعليم.

الاستفادة من تحليل نتائج الامتحانات ونتائج استبيانات   •

 ستراتيجية.الافي تطوير للمقررات الطلاب 

أساليب   • وفق  وتعلم  دريس  تإضافة  حديثة  وتقويم 

 معايير الجودة.

المجالس العلمية وممثلي  ب   مقترحات التحديث   عرض  •

 للمناقشة.   هاولجانالكلية  الأطراف المجتمعية بمجلس  

 واعتمادها. على مجلس الكلية  النسخة المحدثة  عرض   •

 سبتمبر   –يوليو  

 2025و  2023

   2030و   2027و 

الكلية وكيل    /  عميد 

لشئون   التعليم  الكلية 

رؤساء    / والطلاب 

 الأقسام العلمية. 

معتمدة  محدثة  استراتيجية 

مع وتوافقها  نواتج   ومعلنة 

 التعلم.

للأطراف  فاعلة  مشاركة 

تحديث  في  المعنية 

 الاستراتيجية 

 

 ---- 

مثل  • متنوعة  بوسائل  المحدثة  الاستراتيجية  إعلان 

 .الموقع الالكتروني ودليل الطالب 

توعية   • ندوات  عملعقد  استراتيجيات    وورش  في 

 .التعلم الفعال ونظم تقويم الطلاب 

محاضرات   • اثناء  بالاستراتيجية  الطلاب  تعريف 

 الأسبوع الأول من العام الدراسي

 2023أكتوبر  

الخطة  فترة  طوال 

 2030حتى يونيو 

ضمان   وحدة  مدير 

لجنة   رئيس   / الجودة 

 التدريب 

المعنية  الأطراف  وعى 

 بالاستراتيجية 

ورشة عمل على   1عقد عدد  

 الاقل سنويا 

75.000   – 

عقد 90.000 تكاليف 

 ورش العمل
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مهارات التعلم  الطلاب  اكساب  والاستراتيجية  تطبيق   •

 عمال.الذاتي والتوظف وريادة الأ 

 دعم القدرات الإبداعية والتنمية المهنية لدى الطلاب. •

 استخدام طرق متنوعة ومتطورة للتدريس.   •

 متابعة مدى الالتزام بالاستراتيجية.  •

 -   2023اكتوبر  

 2024يونيو  

 ويكرر سنويا 

الأقسام   رؤساء 

العلمية / أعضاء هيئة  

رئيس    التدريس  /

لجنة التوجه الوظيفى  

 وريادة الأعمال. 

المقررات تؤكد    ات نماذج بملف

 التزام أعضاء هيئة التدريس.

زيادة عدد الطلاب المستفيدين 

المهنية  التنمية  برامج  من 

 . وريادة الاعمال

انشطة من   توافر  متنوعة 

 .التعلم الذاتي

375.000–  

مرررقرررابرررل  450.000

الرمرهرنريررة   الرترنرمريررة 

ونرردوات    لررلررطررلاب 

ريررادة  وورش عمررل 

 الاعمال

 : تنفيذ وتطوير التدريب الميداني للطلاب متابعة 2/ 3

   .ليات فاعلة وأساليب متطورة لتدريب الطلاب آوضع  •

 تدريب الميداني للطلاب وفقًا لنواتج التعلم. التوصيف  •

 . الميداني لتنفيذ التدريب  توفير أماكن متنوعة •

مايو   -يناير 

ويكرر  2024

 سنويا 

وكيل الكلية لشئون  

التعليم والطلاب / 

 مسؤولي البرامج  

برنامج التدريب توافر 

الميداني موصف وفق نواتج 

 التعلم.

750.000 –  

مقابل  900.000

دعم التدريب  

الميداني وتوفير  

ومستلزمات   موارده

طباعة وتصوير  

 الاستبيانات 

التدريب  • تنفيذ  خلال    متابعة  داخلي من  إشراف 

 وخارجي.

أساليب   • باستخدام  التدريب  في  الطلاب  أداء  تقويم 

 متنوعة.

والمشرفين   • الطلاب  رأي  لاستطلاع  استبيانات  توزيع 

 . حول فاعلية التدريب وتحليل النتائج

الراجعة في تطوير   • التغذية  التدريب  الاستفادة من  آلية 

 . وأدواته وموارده

  اغسطس -يوليو 

ويكرر  2023

 سنويا 

المشرفون على  

التدريب من الكلية  

 وجهات التدريب. 

فاعلية التدريب في اكتساب 

التوظف ومهارات  مهارات 

مهنية في راي ما لا يقل عن 

 من الطلاب  85%

 مراجعة نظم تقويم الطلاب وتطويرها بما يضمن تحقيق نواتج التعلم: 3/ 3

ومضمونا  • شكلا  الامتحانية  للورقة  نموذج    اعداد 

 .العلمية للالتزام بهاللاقسام واعلانها 

   2023نوفمبر  

 

 

وكيل    / الكلية  عميد 

التعليم   لشئون  الكلية 

 والطلاب 

الامتحانات  إدارة  دليل  توافر 

 ومعلن  معتمد 

أعضاء   %100التزام   من 

هيئة التدريس بنموذج الورقة 

 الامتحانية 

7.500  –  11.250 

طباعة  مستلزمات 

إدارة    وتصوير دليل 

 الامتحانات  
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إجراءات   • عدالة  اتخاذ  وسرية تضمن  وتنوع 

 . تحقيقها لنواتج التعلمضمان  الامتحانات و 

الامتحانيةتقييم   • شكلا    الورقة  دراسي  فصل  كل 

 ومضمونا. 

الامتحانات   • نتائج  المقررات تحليل  مستوى  على 

واعداد تقارير سنوية ومناقشتها والاستفادة  والبرامج  

 منها. 

فبراير   -يناير  

2024  

مايو   يونيو   –و 

ويكرر   2024

 سنويا 

البرامج   مسؤولي 

الأقسام   ورؤساء 

 العلميية 

في راي  الطلاب  تقييم  عدالة 

عن   يقل  لا  من   %85ما 

 الطلاب 

من   نتائج   تقاريرالاستفادة 

 الامتحانات 

 

 ----- 

من    تطبيق • الطلاب  تظلمات  مع  للتعامل  معلنة  قواعد 

 نتائج الامتحانات. 

و   2024مارس 

  2024يوليو  

 ويكرر سنويا 

وكيل الكلية لشئون  

 التعليم والطلاب 

رضا الطلاب عن نتائج  

 التظلمات 

 ----- 

 حول نظم التقويم والامتحانات  قياس آراء الطلاب  •

الإجراءات تحليل النتائج والاستفادة منها في اتخاذ  •

 التصحيحية. 

  2024يوليو  

 ويكرر سنويا 

رئيس لجنة القياس 

والتقويم / مدير وحدة 

 ضمان الجودة 

قياس الآراء سنويا بوسائل  

مناسبة ونماذج فعلية  

 للاستفادة منها 

7500 –  11.250  

مستلزمات طباعة  

 الاستبيانات  وتصوير
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 :  رابعالهدف الإستراتيجي ال

 . الكلية برامج لمشاركة فى تطويرلية المستمرة للخريجين وتحفيزهم نالتنمية المهدعم 

 ( هجني 9.750.000 – 8.175.000سنوات ) 5جمالي التكلفة المقترحة في إ

 

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  الأهداف الإجرائية / الأنشطة والمهام 
 مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

  التكلفة المقترحة

 بالجنيه 

 :تحقيق تواصل ومتابعة مستمرة فاعلة لخريجي الكلية في سوق العمل 1/ 4

سبتمبر    –يوليو   تحديث قواعد بيانات الخريجين سنويا.  •

ويكرر    2024

 سنويا 

متابعة   لجنة  رئيس 

الخريجين / مدير إدارة  

الخريجين   شئون 

 بالجامعة 

بيانات   ➢ قواعد 

تحديث   ودورية  متكاملة 

 الخريجين بيانات 

 ------ 

الدفعات إ • خريجي  بين  للتواصل  الكترونى  رابط  نشاء 

 المختلفة والكلية.

 جهات التوظيف. متابعة الخريجين في أماكن عملهم و •

 عقد لقاءات دورية مع الخريجين.    •

  2024  اكتوبر

يونيو   حتى 

2030 

متابعة   لجنة  رئيس 

دارة  إمدير  الخريجين /  

 تكنولوجيا المعلومات 

من  عدد   المتفاعلين 

عقد  و  الخريجين دورية 

 اللقاءات مع الخريجين 

 ----- 
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 تنفيذ أنشطة متنوعة مع خريجي الكلية:  •

دعوة الخريجين لحفلات التخرج وملتقى التوظف   -

 السنوي. 

استطلاع  ب مشاركة الخريجين في تطوير برامج الكلية  -

وتحليل النتائج   في المهارات المكتسبة منها همراي

 . والاستفادة منها

 توفير فرص عمل لخريجي الكلية. -

 دعوة الخريجين للمشاركة في أنشطة الكلية المرتبطة بهم -

 مثل ندوات ريادة الاعمال والتوجه الوظيفي. 

اكتوبر   -سبتمبر 

 ممتد و 2023

حتى يونيو   سنويا

2030 

لشئون   كليةوكيل ال

خدمة المجتمع وتنمية  

رئيس لجنة /   البيئة

 متابعة الخريجين  

 معدل حضور •

كلية  نشطة اللأ لخريجين ا

 المختلفة 

دورية عقد حفلات  •

 التخرج وملتقى توظيف 

عدد الخريجين   •

الحاصلين على وظائف  

من خلال التواصل مع 

  الكلية

7.500.000  – 

مقابل   9.000.000

حفلات   5عدد عقد 

التخرج وملتقى  

 التوظف 

 : خريجي الكليةرفع مستوى كفاءة  2/ 5

 رصد مهارات سوق العمل سنويا.  •

 .احتياجات الخريجين من برامج التنمية المهنيةتحديد  •

 .دورات للتنمية المهنية والتعليم المستمر للخريجين  إعداد  •

تنفيرذ  تردريرب متنوع في مهرارات حرديثرة يتطلبهرا سرررروق   •

 العمل في التخصص.

 الخريجين.ثر ومردود التدريب على أقياس  •

فبراير ومارس   

2024 

يوليو واغسطس  

2024 

 ويكرر سنويا 

رئيس لجنة متابعة  

/ مدير قسم   الخريجين

التعليم المستمر  

 بالجامعة 

تنوع التدريب ما بين  -

مهارات توظف  

 ومهارات تخصصية 

زيادة عدد الخريجين   -

 المتدريبن سنويا 

675.000 –  

مقابل  750.000

المساهمة في تدريب  

 الخريجين 
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 :  خامسالهدف ال

 تطوير برامج الدراسات العليا بما يتواكب مع الاحتياجات الفعلية لسوق العمل 

 (ه جني 623.250 – 498,750سنوات ) 5جمالي التكلفة المقترحة في إ

الأنشطة والمهام الأهداف الإجرائية /   مسئولية التنفيذ  التوقيت  
 مؤشرات المتابعة 

الأداءوتقييم   

  التكلفة المقترحة

   بالجنيه

 : مشتركة مع جامعات أجنبيةدراسات عليا برامج  دراسة إمكانية انشاء 1/ 5

 ة سنسررناتيعقررد لقرراءات دوريررة مررع ممثلرري جامعرر ▪

طبيعرررة المشررراركة ونررروع البررررامج اثنررراء لدراسرررة 

 .تواجدهم لمراجعة برامج البكالوريوس

لمعرفرررة  التواصرررل مرررع جامعرررات اجنبيرررة متميرررزة ▪

 . برامج مناظرة

مررردى احتياجرررات سررروق العمرررل لبررررامج دراسرررة  ▪

 .دراسات عليا

ديسمبر    -يوليو  

2023 

عميد الكلية / وكيل الكلية  

لشئون الدراسات العليا 

 والبحث العلمي 

مشتركة برامج سماء أقائمة ب

مع جامعات   مقترحة

 . عالمية

توافر نتائج عن دراسة 

 متطلبات سوق العمل.

تم تغطية هذا البند 

تكاليف  ضمن 

الزيارات من قبل 

 جامعة سنسناتي 

 تحديث دورى لتوصيف برامج الدراسات العليا و المقررات الدراسية  2/ 5

ادخررال مسررتجدات التخصررص و احتياجررات سرروق  •

العمررل )إن وجرردت( بتوصرريف برررامج الدراسررات 

 العليا

  2023 أغسطس

 و يكرر سنويا 

الكلية  عميد الكلية / وكيل 

لشئون الدراسات العليا 

 والبحث العلمي 

مدى الاستفادة من  

 مستجدات التخصص 
 ---------------- 
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 أعداد تقارير المقررات و البرامج سنويا  •

مناقشررررة التقررررارير بمجررررالس الاقسررررام و اتخرررراذ  •

الاجرررررراءات التصرررررحيحية لتحرررررديث توصررررريف 

 البرامج.

  –يوليو  

 2023أغسطس 

العلمية  رؤساء الأقسام 

مدير وحدة ضمان  

 )مسئولية متابعة(  الجودة

  تقارير دورية إعداد 

المقررات والبرامج  

ها في  الاستفادة من نتائجو

 تحديث البرامج 

15.000  – 

مستلزمات  18.750

طباعة وتصوير  

تقارير البرامج  

 والمقررات 

لمراجعة   • البرامجسنوية  من    والمقررات   توصيف 

 نماذج الهيئة سنويا.  وفق وخارجي  مراجع داخلي

واتخررراذ بمجرررالس الأقسرررام تقرررررررررارير المناقشرررة  •

توصررررريف لتحرررررديث الإجرررررراءات التصرررررحيحية 

 .الدراسية والمقررات  البرامج

  –يوليو  

 2023أغسطس 

رؤساء الأقسام العلمية /   

 مسئولي البرامج التعليمية 

تقارير   عداد إدورية 

لمراجع الداخلي والخارجي ا

في   هاالاستفادة من نتائجو

 تحديث البرامج 

375.000 –  

مقابل  450.000

  خارجية مراجعة

  توصيف البرامجل

 والمقررات 

لكل عام دراسي من  المحدثة  اعتماد توصيف البرامج   •

 .مجالس الأقسام ومجلس الكلية

للأطرررراف  وإعرررلان التوصررريف المحررردث  ةطباعررر •

 المعنية.

  اكتوبر -سبتمبر 

2023 

 ويكرر سنويا 

عميد الكلية / رؤساء  

   الأقسام العلمية

تحديث واعتماد واعلان  

من برامج  %100توصيف 

 .الكلية ومقرراتها

22.500  – 

مقابل   30.000

طباعة توصيف  

 . البرامج

ً المستفيدين  راءآقياس  3/ 5  : الدراسات العليا مقرراتو  برامججودة حول  دوريا

تقييم الطلاب للمقررات الدراسية من خلال استبيانات   •

 تقويم المقرر الصادر عن الهيئة وتحليلها سنويا.

مناقشة نتائج التحليل بتقارير المقررات والاستفادة   •

 منها في تحديث توصيف المقررات والبرامج. 

  2024فبراير 

  2024ويوليو 

 ويكرر سنويا 

القياس رئيس لجنة 

وتقويم الاداء / أعضاء  

هيئة التدريس القائمين  

 بتدريس المقررات 

دورية تقييم الطلاب 

للمقررات وتحليلها ومدى  

 الاستفادة منها 

15.000  – 

مستلزمات  18.750

طباعة وتصوير  

تقييم    استبيانات 

 المقررات 

سنوي للبرامج من خلال استطلاع رأي طلاب تقييم  •

 الدراسات العليا. 

الدراسات العليا  قياس فاعلية برامجتحليل النتائج و  •

 . وتطويرها

و   20234 نيويو 

   يكرر سنويا

 

الدراسات برامج مسئولي  

 العليا

فاعلية البرامج والرضا عند  

من طلاب الدراسات  85%

 العليا

3750 –  4.500  

مستلزمات  مقابل

طباعة وتصوير  

 الاستبيانات 
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 سادس:الهدف الاستراتيجي ال

 الموارد البشرية بالكلية ضمان كفاية وكفاءة 

 (ه جني  802.500  - 675.000سنوات ) 5جمالي التكلفة المقترحة في إ

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  الأهداف الإجرائية / الأنشطة والمهام 
 مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

  التكلفة المقترحة

 بالجنيه 

 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة: استيفاء القياسات المرجعية في  1/ 6

عداد الطلاب المقبولين سنويا وحساب نسبة أعضاء أحصر  •

لطلاب على مستوى الأقسام العلمية لهيئة التدريس ومعاونيهم 

 .سمكل قتحديد احتياجات , والكلية

وضع  ن وجد( و إ ليات للتعامل مع العجز )والفائض آتحديث  •

 خطة تعيينات.

 ليات الاختيار. آالوظائف والتعيين وفق معايير والإعلان عن  •

سبتمبر   -يوليو 

ممتد و 2023

حتى يونيو 

2030 

عميد الكلية /  

رؤساء الأقسام 

 العلمية

أعضاء  عدد ونسبة 

هيئة التدريس  

تتفق  والهيئة المعاونة 

مع القياسات  

 المرجعية 

هذا البند يتم تمويله  

من موازنة الأجور  

   والمرتبات

 معايير موضوعية عند اختيار الموارد البشرية: اليات وتطبيق  2/ 6

 . الموارد البشرية بالكليةمعايير اختيار وتحديث مراجعة  •

 علان عن المعايير بوسائل مناسبة. الإ •

 تضمن الشفافية والعدالة واختيار الكفاءات.للتعيين لية آ تطبيق •

  - 2025يوليو  

 2030يونيو 

مدير وحدة ضمان  

 الجودة / عميد الكلية

معلنة و معتمدةمعايير

وفقا  والتعيين  

 لمعايير ل

 ---- 

 تنمية قدرات وكفاءة جميع فئات الموارد البشرية:  3/ 6

  تحديد الاحتياجات التدريبية سنويا لكل فئة من الموارد البشرية •

 وضع خطة تدريبية شاملة وفق احتياجاتهم التدريبية.و

تخصيص واعتماد الميزانية  و  التدريبيةاعتماد وإعلان الخطة  •

 . المطلوبة للتدريب 

 2023يو  ليو

 ً  ويكرر سنويا

رئيس لجنة التدريب  

مدير وحدة ضمان   /

 الجودة

دورية تحديد 

 الاحتياجات التدريبية 

   خطة تدريب وتوافر 

 معتمدة ومعلنة 

7500 –  11.250  

مستلزمات طباعة  

 وتصوير  
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خاصررررة بالقيادات  وفقا للخطة عقد دورات تدريبية وورش عمل  •

 .والفنيين وأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والاداريين

  2023 سبتمبر

ومستمر حتى  

 2030يونيو 

من   %100تدريب  رئيس لجنة التدريب 

كل فئة من الموارد 

 البشرية بنهاية الخطة 

525.000 –  

 مقابل  600.000

 تدريب  التكاليف 

حصررر سررنوي لعدد البرامج المنفذة وعدد ونسرربة المتدربين من  •

 كل فئة إلى العدد الإجمالي.

عرداد وتوزيع اسررررتبيرانرات لقيراس مردود التردريرب وأثره على إ •

 تحليل النتائج والاستفادة منها في تحسين التدريب.و الأداء

التردريس تقييم مردى التحسررررن في أداء القيرادات وأعضرررراء هيئرة   •

 والهيئة المعاونة والإداريين.

  2024يوليو  

 ويكرر سنويا 

  %80  اكثر من تنفيذ  رئيس لجنة التدريب 

 من برامج الخطة 

تحسن ملحوظ في  

اداءات ومخرجات  

 الكلية

7500 –  11.250  

مستلزمات  جنيه 

طباعة وتصوير  

قياس   استبيانات 

 مردود التدريب 

 المواد البشرية وفق معايير موضوعية داء جميع فئات تقييم دوري لأ 4/ 6

 مراجعة وتحديث معايير واليات تقييم أداء الموارد البشرية. •

 استطلاع اراء الأطراف المعنية حول المعايير المحدثة. •

 اعتماد وإعلان المعايير والاليات المحدثة. •

رئيس لجنة القياس  2025يوليو  

مدير  /  والتقويم

 وحدة ضمان الجودة

ليات تقييم  آمعايير و

 الأداء معتمدة ومعلنة 

رضا عن معايير  الو

 ليات تقييم الأداء.آو

7500 –  11.250  

مستلزمات  جنيه 

 طباعة وتصوير  

القيررادات   • من الرئيس  الأكرراديميررة والإداريررة  تقييم سررررنوي لأداء 

اسرررتبيانات اسرررتطلاع آراء الأطراف المعنية  ومن خلال المباشرررر  

 حول أداء ونمط القيادة.  

يونيو    -مايو 

ويكرر  2024

سنويا حتى يونيو  

2030 

عميد الكلية / رئيس  

لجنة القياس 

 والتقويم 

الرضا عن أداء 

ونمط القيادة بنسبة لا 

   %85 تقل عن 

15.000  – 

18.750 

تلزمات طباعة  مس

 استبيانات وتصوير 

تقييم  و نمط القيادة 

 المقررات 

من  عضاء هيئة الترردريس والهيئة المعاونة أتقيرريم سنوي لأداء  •

من خلال استبيانات و  ومن العضو نفسه )تقييم ذاتي( قسمرئيس ال

 الطلاب لتقييم المقررات.

رؤساء الأقسام 

 العلمية

دورية تقييم أداء كافة 

الموارد البشرية 

رضا الموارد و

البشرية عن نتائج  

 داءتقييم الأ

 

داريين والفنيين من الرئيس المباشر ومن  تقيرريم سنوي لأداء الإ •

 .العضو نفسه )تقييم ذاتي(

 ----  مدير الكلية

 والمساءلة.مناقشة نتائج التقييم والاستفادة منها في التدريب  •

 . ذو التقييم الأعلى تقديم مكافات معنوية ومادية للعضو المثالي •

  2024يوليو  

 ويكرر سنويا 

مدير  عميد الكلية / 

 وحدة ضمان الجودة

توافر نماذج مساءلة  

ومحاسبة وفق نتائج  

 التقييم  

112.500 –  

جنيه   150.000

 تكريم  الت آمكاف
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 الهدف الاستراتيجي السابع: 

 المستدامة تنمية المتطلبات الاقتصاد القومي ونحو تحقيق البحث العلمي  توجيه

 ( هجني  3,536,250 - 3,007,500سنوات ) 5جمالي التكلفة المقترحة في إ

الأنشطة والمهام الأهداف الإجرائية /   مسئولية التنفيذ  التوقيت  
 مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

  التكلفة المقترحة

 بالجنيه 

 رصد الاتجاهات والقضايا والمشكلات المعاصرة في علوم إدارة الدولة: 1/ 7

 المحلي والعالمي الحديثة.المجتمع  تحديد مشكلات وقضايا •

 .المحاور البحثية لجامعة المستقبلالاطلاع على  •

وخطة وزارة  مناقشة التوجهات القومية في البحث العلمي •

 .2030/ 2020التعليم العالي  

البحثية للاقسام العلمية وربطها  والنقاط تحديث المجالات  •

والاتجاهات القومية  بالمحاور البحثية لجامعة المستقبل  

 .والقضايا والمشكلات المعاصرة

وكيل الكلية لشئون   2023 سبتمبر

الدراسات العليا  

رؤساء   / والبحوث 

 العلمية الأقسام 

توافر قائمة بمحاور 

ومجالات بحثية لكل قسم  

علمي تتفق والاتجاهات 

 القومية ومحاور الجامعة 

 ---- 

 الدولة: قضايا المجتمع وتوجهاتوفقا لتحديث الخطة البحثية   2/ 7

وضع مقترح للخطة البحثية وفق محاور ومجالات الأقسام  •

على مجالس الأقسام والأطراف  هعرضو  العلمية المحدثة

 المجتمعية للمناقشة وإبداء الرأي.

وضع الصيغة النهائية للخطة المحدثة وفق التغذية الراجعة  •

 . هاوإعلانواعتمادها  

عميد الكلية / وكيل   2023 سبتمبر

الكلية لشئون  

الدراسات العليا  

والبحوث / رؤساء  

 الأقسام العلمية 

خطة بحثية معتمدة ومعلنة 

وفق مشاكل   2030/ 2023

المجتمع ومتطلبات الأقسام  

محاور  مع تتسق والعلمية 

ت  االجامعة البحثية وإمكان

 الكلية.

7500 –  11250 

مقابل طباعة   

 الخطة البحثية 
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مكانات لتنفيذ مجالات خطة البحث الإتوفير الموارد المالية و ▪

 العلمى.

 تنفيذ الخطة وفق محاورها ومجالاتها البحثية.  ▪

متابعة دورية لمدى التزام أعضرراء هيئة التدريس ومعاونيهم   ▪

 بمحاور ومجالات الخطة البحثية.

 نجاز سنوية.إعداد تقارير إلخطة البحثية وامتابعة تنفيذ  ▪

  2023أغسطس 

 2030يونيو الي 

وكيل الكلية لشئون  

الدراسات العليا  

  /والبحوث 

رؤساء الأقسام 

 العلمية

مريرزانريررة  قررار   ترخصرررريرص 

منرراسرررربررة  مكررانررات  إوتوفير  

التزام الأقسرام   للبحث العلمى.

العلمية بمجالات الخطة بنسبة  

عرن    ترقررل    تروافررو  %80لا 

 تقارير متابعة دورية

2.250.000   – 

2.625.000  

موارد  مقرابرل توفير  

ترنرفريررذ و إمركررانررات 

 خطة البحث العلمي

 :البحث العلمي في الكلية مشاركةتشجيع هيئات ومؤسسات المجتمع على  7/3

مع     يةهيئات ومؤسرسرات مجتمعتعاون  آلية تضرمن    تطبيق •

 .ة تخدم المجتمعث علميابحأفي تنفيذ الكلية 

زيارة مؤسرررسرررات مجتمعية وعرض موضررروعات بحثية   •

 . تساهم في حل مشاكلها

والاسررررتشررررارات  الأنشررررطة  مع المجتمع في  تعاون الكلية •

 العلمية.

  2023 أغسطس

 2030حتي يونيو 

لشئون   كليةوكيل ال

الدراسات العليا  

وكيل  / والبحوث 

لخدمة  كليةال

المجتمع وتنمية  

 البيئة 

عدد الهيئات المشررراركة فى  •

مع    نشررررطرة البحرث العلمىأ

 . الكلية

للتعرراون مع   • فعليرره  نمرراذج 

الرربررحررث  فرري  الررمررجررتررمررع 

 والاستشارات العلمية.

750.000 –  

900.000     

تفعيل أنشطة  مقابل 

 بحثية بين الكلية

   والمجتمع

 مدى ارتباط العملية البحثية بالعملية التعليمية والقضايا المجتمعية: قياس  4/ 7

الأبحاث  مدى ارتباط  دراسةحصر الإنتاج البحثي و •

 بقضايا المجتمع ومشاكله.  والأنشطة العلمية

  2023 سبتمبر

 ويكرر سنويا 

مدير وحدة ضمان  

وكيل الكلية   الجودة

لشئون الدراسات 

 العليا والبحوث 

عدد الأبحاث المرتبطة   •

 بقضايا مجتمعية 

 ----- 

البرامج  دراسررررة مدى مسرررراهمة البحث العلمي في تطوير   •

 .والمقررات 

 البحثية.حصر مشروعات التخرج المسجلة وفق الخطة  •

 

  2024سبتمبر 

 ويكرر سنويا 

رؤساء الأقسام 

العلمية / مشرفي  

 مشروعات التخرج 

نتائج البحوث من ستفادة الا •

 المقررات  بوادخالها 

من   %20ارتباط   •

بالخطة   التخرج ات مشروع 

 البحثية 

 ---- 
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 الهدف الاستراتيجي الثامن:  

 والأنشطة العلمية بما يحقق الإبداع والتميز.  الإنتاج البحثي دعم 

 ( جنيه 13,200,000 –10,987,500سنوات ) 5جمالي التكلفة المقترحة في إ

الأنشطة والمهام الأهداف الإجرائية /   مسئولية التنفيذ  التوقيت  
 مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

  التكلفة المقترحة

 بالجنيه 

 ي:البحثالإنتاج تنمية قدرات الباحثين لتحسين مخرجات دعم  8/1

في منهجيات   لتنمية قدرات الباحثينعقد ورش عمل  ▪

والتنمية المستدامة وعلاقتها بالبحث   البحث العلمي

 .العلمي

تطوير مهارات أعضاء هيئة تدريس ومعاونيهم  ▪

 والطلاب  في كتابة المشروعات البحثية. 

من خلال    مشاركة في البحث العلمي تدريب الطلاب لل ▪

 . مشروعات التخرج

  2023أغسطس 

 2030حتى يونيو 

 رئيس لجنة التدريب 

  ضمانمدير وحدة 

 الجودة

  10عقد ما لا يقل عن 

لتنمية  دورات تدريبية 

قدرات الباحثين بنهاية  

 الخطة

 

112.500 –  

150.000            

رفع كفاءة مقابل 

 الباحثين 

 :النشر الدولي والأبحاث التطبيقية والمشتركةالابتعاث وتشجيع ودعم  8/2

تشررجيع أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة   •

الدولي في مجلات ذات عامل  على النشر العلمرري 

   تأثيرعالي. 

 من قيمة النشر الدولي. %100تقديم دعم بنسبة  ▪

  2023أغسطس 

 2030حتى يونيو 

وكيل الكلية لشئون  

الدراسات العليا  

 والبحوث 

عدد ونسبة الأبحاث  زيادة 

 المنشورة دوليا.

 

750.000 –  

900.000            

مكافأت النشر   مقابل

 الدولي

التطبيقيررة  تقررديم جوائز مرراديررة ومعنويررة للأ ▪ بحرراث 

 قسام أو مع جهات خارجية.والمشتركة بين الأ

 والدكتوراة.زيادة مكافاة الحصول على الماجستير  ▪

تسرجيل وابتعاث داخلى توفير قنوات اتصرال وفرص  ▪

 .من الهيئة المعاونة متنوعة للباحثينوخارجي 

  2023أغسطس 

 2030حتى يونيو 

رؤساء  عميد الكلية / 

 الأقسام العلمية 

  بحاث ونسبة الأ  عدد زيادة 

  تطبيقيةالمشتركة وال

عدد المبعوثين للحصول  و

على الماجستير  

 والدكتوراة 

4.500.000  – 

مقابل   5.250.000

البحوث  و  دعم الابتعاث 

ت الحصول على  آفاومك

   الماجستير والدكتوراة
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 العلمية الاخرى:توفير بيئة محفزة للبحث العلمى والانشطة  8/3

ليات لدعم الابتكار والتميز في البحث العلمي  آ وضع   •

 والحصول على براءات اختراع.  

ت مالية لأعضاء هيئة التدريس والهيئة  آتقديم مكاف •

 المعاونة للبحوث العلمية المتميزة.

تقدير مادي ومعنوي للحاصلين على جوائز التميز   •

 في البحث العلمي.

أكتوبر   –سبتمبر 

وممتد  2023

 2030حتى يونيو 

عميد الكلية / وكيل  

الكلية لشئون الدراسات 

 العليا والبحوث 

نماذج فعلية لتمويل  

 الأنشطة العلمية المتميزة. 

عدد ونسبة الجوائز التي  و

قد يحصل عليها أعضاء  

 الكلية.

 750,000  –  

مكافات   900.000

براءات لتميز ودعم ا

 الاختراع 

المحلية   المؤتمرات العلميةحضور  ل  مادي  دعمتقديم   ▪

 والدوليه. 

علمية محلية  الاشررتراك في عضرروية هيئات  تشررجيع   ▪

 .ودولية

  .الاشتراك في دوريات علميه ▪

 .والاشتراك ببنك المعرفة لكترونيهدعم المكتبه الإ ▪

  2024يوليو  

وممتد حتى يونيو  

2030 

وكيل  /   عميد الكلية

الكلية لشئون الدراسات 

 العليا والبحوث 

حضور  زيادة نسبة  •

على نفقة  المؤتمرات 

 الجامعة

زيادة عدد المشروعات   •

 البحثية الممولة 

 وجود مكتبة الكترونية  •

750.000 –  

مقابل دعم   900.000

حضور المؤتمرات 

العلمية والاشتراك في 

 دوريات 

تفاقيات وبروتوكولات فى مجالات البحث  اعقد دعم  •

 .جنبية متميزةأمع هيئات العلمى 

تفاقيات المفعلة مع  عدد الا عميد الكلية  2023 اغسطس

المؤسسات البحثية المحلية  

 والدولية ومخرجاتها. 

 750.000  –  

مقابل تنفيذ   900.000

 الاتفاقيات 

أعضاء هيئة التدريس   ليات لتشرررجيعآتطبيق  •

و المشاركة في أللحصرررول علرررى  ومعاونيهم

 .مؤسسات محلية وإقليمية ودولية   مع   مشروعات بحثية 

 2023 سبتمبر

 2030حتى يونيو 

وكيل الكلية لشئون  

الدراسات العليا  

والبحوث / أعضاء هيئة  

 التدريس ومعاونيهم 

عدد المشروعات البحثية  

 الكلية. التي حصلت عليها 

عدد المشاركين  وزيادة 

 في المشروعات البحثية. 

 ----- 

 مؤتمر علمي تقوم الكلية بتنظيمه كليا. تنظيم ▪

 التوسررع في المشرراركة فى تنظيم المؤتمرات العلمية ▪

مثررل مركز الادارة والبحزث   مع جررامعررات متميزة

 .الاقتصادية بالمملكة المتحدة

  –اغسطس 

 2023اكتوبر  

  يونيو - مارس

2030 

وكيل  عميد الكلية /  

الكلية لشئون الدراسات 

 العليا والبحوث 

المشاركة في تنظيم  

و حتى    مؤتمر سنوى

 نهاية الخطة 

 3.000.000 –  

3.750.000   

تنظيم  /  المشاركةمقابل 

  المؤتمرات العلمية
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 ثير. أ زيادة معامل التوالعلمية للكلية   المجلة طويرت •

الناشر   Springerناشر متميز مثل   عقد اتفاقية مع •

 سنويا وتجديدها للمجلة العلمية للكلية الدولي 

ديسمبر  -يوليو 

2023 

  – 375,000 . المجلةدورية صدور  رئيس تحرير المجلة 

تكاليف  450.000

 إصدار المجلة  

 الإنتاج البحثي:  تميزكفاية و فاعلية الدعم في تحقيق قياس  4/ 8

فاعلية الدعم في تحقيق  لقياس   مؤشرات تقييمتحديد  •

 .البحثی تميز الانتاجكفاية و 

مدير وحدة ضمان     2023 سبتمبر

 الجودة

توافر مؤشرات تقييم   •

 معلنة 

 ----- 

 لبحوث والأنشطة العلمية سنويا. اقواعد بيانات  تحديث  •

  

  2023 سبتمبر

 ويكرر سنويا 

وكيل الكلية لشئون  

الدراسات العليا  

 والبحوث 

للإنتاج  قاعدة بيانات  •

 . ومحدثة مكتملة البحثي

 ----- 

 :تطور دور الدعم في تحليل  ▪

 على مستوى الأقسام العلمية والكلية الإنتاج البحثي   -

 لأعضرررراء هيئة التدريسالبحثي  متوسررررط الإنتاج   -

 سنويا

 دولي الو والإقليمي محلي المتوسط النشر  -

 .الأبحاث التطبيقية والمشتركةعدد ونسبة  -

  . في رفع كفاءة الإنتاج البحثيالاستفادة من البيانات  ▪

  2023  اكتوبر

 ويكرر سنويا 

/   رؤساء الأقسام العلمية

  ضمانمدير وحدة 

 الجودة 

  تطور الإنتاج البحثي •

الأبحرراث   • زيررادة عرردد 

المشرررتركة والتطبيقية  

  دوليا. المنشورةو

 

--- 
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 :  تاسعالهدف الاستراتيجي ال

 ترسيخ القيم وأخلاقيات البحث العلمي والأخلاقيات المهنية 

 (ه جني 363.750 – 300.000سنوات ) 5جمالي التكلفة المقترحة في إ

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  الأنشطة والمهام 
مؤشرات المتابعة وتقييم  

 الأداء

  التكلفة المقترحة

 بالجنيه 

 الالتزام بالقيم الجوهرية وأخلاقيات المهنة بما يضمن العدالة وعدم التمييز:  1/ 9

العمل   • وثيقة  الجوهرية   علىمل  تتشبحيث  تحديث   القيم 

ضوابط ضمان العدالة وأخلاقيات المهنة والبحث العلمي  و

 لية الشكاوى. آوتضارب المصالح و

و • الإإاعتماد  بالموقع  المحدثة  الوثيقة  لكتروني علان 

 وإتاحة نسخ مطبوعة للأطراف المعنية. 

 وضع آليات تضمن فصل الإدارة عن الملكية.  •

 نوفمبر  -إكتوبر 

وممتد  2023

 2030سنويا حتى 

رئيس لجنة أخلاقيات  

البحث العلمى / مدير 

 وحدة ضمان الجودة

وثيقة العمل الالتزام ب 

والأخلاقيات المهنية  

 والممارسات الأخلاقية. 

 

15.000  – 

18.750   

مقابل طبع وثيقة  

 العمل

تخاذ الإجراءات فى حالة عدم اتطبيق أخلاقيات المهنة و •

 ومتابعة تنفيذها. لتزام بها الا

  2023  نوفمبر

وممتد سنويا حتى  

2030 

نماذج فعلية للتعامل مع  عميد الكلية  

الممارسات غير  

 الاخلاقية 

 ------ 

 علانها. إليات خاصة بالشكاوي والتظلمات وآتطبيق  •

 تطبيق القرارات التي تتخذ بشأن الشكاوى والتظلمات. •

  2023 اغسطس

وممتد سنويا حتى  

2030  

عميد الكلية / مدير  

 وحدة ضمان الجودة

لية معلنة ومفعلة  آ

 للشكاوي والتظلمات 

الرضا عن القرارات 

 المتخذة بشأن الشكاوى 

 ---- 

للتآتطبيق   • والمعلومات أليات  البيانات  مصداقية  من  كد 

 الخاصة بالكلية المنشورة فى الوسائل المختلفة.

 المصداقية فى الإعلانات والمعلومات المنشورة. تحرى  •

  2023غسطس أ

وممتد سنويا حتى  

2030 

مدير وحدة ضمان  

الجودة / مدير وحدة  

 تكنولوجيا المعلومات 

مصداقية   ➢ ضمان 

والإ علانات المعلومات 

 الخاصة بالكلية.

150.000   -  

مقابل    187.500

ونشر   مطبوعات 

 المعلومات 
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 جراء بحوث ترتبط بقضايا ومشاكل المجتمع:إخلاقيات البحث العلمي بما يضمن الأمانة العلمية وأالالتزام ب 9/2

مراجعررة تشرررركيررل لجنررة أخلاقيررات البحررث العلمي وفق   •

 الضوابط المحلية والدولية.

 عرض التشكيل على مجلس الكلية واعتماده.  •

توافر قرار تشررركيل لجنة     عميد الكلية 2023 سبتمبر

 أخلاقيرات البحرث العلمي

  وفقا للضوابط

 ---- 

أعضراء هيئة التدريس ومعاونيهم  وتدريب أعضراء اللجنة   •

 الملكية الفكرية.حقوق خلاقيات البحث العلمي وأفي 

بين أعضررررراء هيئرة التردريس ومعراونيهم  نشررررر الوعي   •

 بأخلاقيات البحث العلمي.

 

  2024إبريل 

وممتد سنويا حتى  

2030 

 /  رئيس لجنة التدريب  

رئيس لجنة أخلاقيات  

 البحث العلمي

خلاقيات البحث  أالوعي ب

العلمي وحقوق الملكية  

 الفكرية 

من   %100تدريب 

 والباحثين   أعضاء اللجنة

45.000  – 

مقابل   52.500

  ونشر الوعىتدريب ال

خلاقيات البحث  بأ

الملكية  والعلمي 

 الفكرية 

تقارير  إ • البحث ة  نشطأعن  سنوية  عداد  أخلاقيات  لجنة 

 .العلمي

الكلية   • ومجلس  العليا  الدراسات  بلجنة  التقارير  مناقشة 

 والاستفادة منها في تطوير عمل اللجنة.

  2023يناير 

 ويكرر سنويا 

رئيس  عميد الكلية / 

لجنة أخلاقيات البحث  

 العلمى
مفعلة  وجود   لجنة 

العلمى    لأخلاقيات البحث 

 . وتوافر تقارير دورية

90.000   –  

105.000  

العضو   حضور  مقابل 

لجلسات   الخارجي 

 اللجنة

مترابعرة الالتزام برأخلاقيرات البحرث العلمي وحقوق الملكيرة  •

الفكريرة والنشررررر و الالتزام بمجرالات الخطرة البحثيرة التي  

 ترتبط بقضايا المجتمع.

  2023سبتمبر 

وممتد سنويا حتى  

2030 

 رؤساء الأقسام العلمية 

أخلاقيات  رئيس لجنة 

 البحث العلمي

تقرارير دوريرة سررررنويرة   •

تفيرد الالتزام برأخلاقيرات  

 البحث العلمي

 ----- 

التعاون مع الشبكة القومية للجان اخلاقيات البحث العلمي  •

ENRIC 

وكيل الكلية لشئون   2024يونيو 

الدراسات العليا  

 والبحث العلمي.

انعقاد جلسات عمل  

لجنة اخلاقيات البحث  

 العلمى

 ---- 
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 الهدف الاستراتيجي العاشر:  

 مع المجتمع والمؤسسات المحلية و الإقليمية والدولية.  ة مشاركة تبادلية فاعل

( هجني 000.308.8 – 000.268.7سنوات ) 5جمالي التكلفة المقترحة في إ  

الأنشطة والمهام الأهداف الإجرائية /   مسئولية التنفيذ  التوقيت  
 مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

  التكلفة المقترحة

 بالجنيه 

 :عقد إتفاقيات وبروتوكولات مع مؤسسات المجتمع المحلي 10/1

ذات  مؤسرسرات المجتمع المحلي وجهات توظف  حصرر  ▪

 العلاقة بتخصصات الكلية. 

 المتميزة. المجتمع مؤسسات إنشاء قاعدة بيانات ب ▪

  واتفاقيات برام تفاهمات  التواصل مع تلك المؤسسات لإ ▪

 تعليمية وبحثية وخدمية.

وقيراس مردودهرا في   تفعيرل الاتفراقيرات والبروتوكولات  ▪

 .تطوير الكلية

  2023سبتمبر 

وممتد سنويا حتى  

 2030يونيو 

الكليررة وكيررل    عميررد   /

الكليرة لشررررئون خردمرة 

 المجتمع وتنمية البيئة

 

جرديردة مع ال  ات تفراقيرالاعردد   

 مؤسرسرات المجتمع الخارجي

  هاتفعيلو

 

705.000 -  

1,075.500   

مقابل تفعيل  

مع   الاتفاقيات 

   المجتمع المحلي

 : تفاقيات وبروتوكولات تعاون مع الجامعات العالمية المتميزةاالاستمرار في عقد شراكات و 10/2

ل  ةاتفاقي   جديد ت ▪ سنويا  سنسناتي  لشراكة  جامعة 

الو تقارير  إ و  برامجمراجعة    السنوية متابعة  العداد 

 واعتماد الشهادات. 

  2023سبتمبر 

وممتد سنويا حتى  

 2030يونيو 

وكيررل    / الكليررة  عميررد 

الكليررة لشررررئون التعليم  

 والطلاب 

تجديد دوري للشراكة مع  

  هامردود و جامعة سنسناتي

 في تطوير البرامج 

1,875,000  – 

2.250.000   

تجديد شراكة تكاليف 

   جامعة سنسناتي

مؤسسات    اتفاقيةعقد   ▪ مثل   أ مع     Springerجنبية 

 لمجلة الكلية العلمية. الناشر الدولي

ممتد  2023 نايري

لي يونيو  إسنويا 

2030 

وكيررل    / الكليررة  عميررد 

الدراسرات  الكلية لشرئون  

 العليا والبحوث 

تفعيل الاتفاقية وصدور أول  

عدد من المجلة العلمية عام  

2020 

2.820,000  – 

3.172.500   

الف دولار   25مقابل  

 لناشر الدولي  اتفاقية ا
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عقد   تحديث  ▪ والإ   /  مع  التفاقيات   جامعات الشراكات 

الطلابى  دولية  ال التدريس  و للتبادل  هيئة  أعضاء 

 ومعاونيهم. 

  2023سبتمبر 

وممتد سنويا حتى  

 2030يونيو 

وكيررل    / الكليررة  عميررد 

الكليررة لشررررئون التعليم  

 والطلاب 

تفاقيات والإ الشراكات عدد 

حجم  و  وتنوعهادولية ال

التبادل الطلابي وأعضاء  

 هيئة التدريس ومعاونيهم 

1,410,000  – 

 جنيه  1.770.000

الاتفاقيات مع  تكاليف 

 الجامعات العالمية 

 تمكين الأطراف المجتمعية من المشاركة فى صنع القرار ومراجعة برامج الكلية:  10/3

المجالس واللجان  تمثيل الأطراف المجتمعية فى  •

 الرسمية المعنية. 

بداء إتشجيع تلك الأطراف للمشاركة فى المناقشات و •

 الآراء لصنع القرارات المعنية. 

  2023سبتمبر 

وممتد سنويا حتى  

 2030يونيو 

وكيل  عميد الكلية /  

الكلية لشئون خدمة  

 المجتمع وتنمية البيئة 

لأ فرعرلري  طرراف حضرررررور 

الكليررة  مجتمعيررة في مجلس 

نمراذج فعليرة من وولجرانهرا  

مناقشرة / عرض )  تهامشرارك

ي في أبرداء الرإقضرررررايرا و

 (القرارات 

450,000 –  

525.000  

مقابل حضور  

الأطراف المجتمعية  

 جلسات المجالس 

التدريس والتعلم  عرض برامج الكلية واستراتيجية  •

الممثلة بالمجالس  طراف المجتمعية والتقويم على الأ

 واللجان لمراجعتها واقتراح تطويرها. 

  2023سبتمبر 

وممتد سنويا حتى  

 2030يونيو 

وكيررل الكليررة لشررررئون  

  التعليم والطلاب 

اسرررررترراتريرجريررات   ترطرويرر 

وفرق   بررامرجوالرالرترردريرس  

 الآراء.نتائج تحليل 

 ---- 

جراء مقابلات مع الأطراف  إ /توزيع استبيانات  •

رائهم حول برامج ومستوى  آالمجتمعية لقياس 

 . خريجي الكلية

  2023يونيو 

 ويكرر سنويا 

الرقريرراس   لرجرنررة  رئريرس 

 والتقويم

برامج   مردى الرضرررررا عن •

 ومستوى خريجي الكلية

8000 –  10000   

مستلزمات طباعة  

 الاستبيانات  وتصوير

 :مشاركة فاعلة للأطراف المجتمعية في أنشطة الكلية المختلفة وتدريب الطلاب 10/4

دعوة الأطراف المجتمعية المعنية بريادة الأعمال   •

 لتدريب الطلاب. 

توفير أماكن لتدريب  التفاهم مع المؤسسات المعنية ل •

 الطلاب. 

كتوبر  إ –سبتمبر 

ويكرر  2023

 سنويا 

وكيل الكلية لشئون  

المجتمع وتنمية  خدمة 

/ رئيس لجنة   البيئة

التوجه الوظيفي وريادة 

 الأعمال 

 لتدريب الطلاب  أماكن نوعت

 . التي توفرها المؤسسات 

--- 
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دعوة الأطراف المجتمعية للمساهمة فى ملتقى   •

توفير فرص التوظف  السنوي وحثهم على التوظيف 

 للخريجيين. 

كتوبر  إ –سبتمبر 

ويكرر  2023

 سنويا 

الكلية لشئون  وكيل 

خدمة المجتمع وتنمية  

 البيئة 

عدد المساهمين من أطراف 

المجتمع في احتفالية  

عدد فرص ,الخريجين 

التي تتوافر التوظف 

 سنويا للخريجيين 

--- 

 

 الهدف الاستراتيجي الحادي عشر:

 تنوع وتميز الخدمات المقدمة للمجتمع الداخلي والخارجي.

 ( هجني 3.975.000 – 3.175.500سنوات ) 5جمالي التكلفة المقترحة في إ

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  الأنشطة والمهام الأهداف الإجرائية / 
 مؤشرات المتابعة 

 وتقييم الأداء

  التكلفة المقترحة

 بالجنيه 

 استكمال هيكل قطاع خدمة المجتمع وتنمية البيئة: 11/1

تفعيل لجنة خدمة المجتمع  تشكيل و  الاستمرارفي •

 . اللجنةطرف مجتمعي ببوجود تمثيل وتنمية البيئة 

  2023سبتمبر 

وممتد سنويا حتى  

 2030يونيو 

وكيل الكلية لشئون  

خدمة المجتمع وتنمية  

رؤساء اللجان  /   البيئة

المعنية بخدمة المجتمع  

 وتنمية البيئة 

وجود كيانات فاعلة فى 

مجال خدمة المجتمع وتنمية  

 البيئة. 

توافر تقارير سنوية لأنشطة  

 . خدمة المجتمع كيانات 

-- 

لدعم خدمة المجتمع وفق   وتفعيل كيانات إنشاء  •

متطلبات معايير اعتماد كليات ومعاهد التعليم 

 . 2015العالي الإصدار الثالث يوليو 

  2023سبتمبر 

وممتد سنويا حتى  

 2030يونيو 

 . 2030/ 2023تنفيذ خطط سنوية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة المتضمنة بالخطة الاستراتيجية  11/2
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وليات المجتمع المحيط  أ حتياجات وسنوي لا تحديد  •

 .هاذ يتنفيمكن التي 

إعداد خطط تنفيية سنوية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة   •

الخطة الاستراتيجية للكلية  وفقا لاحتياجات المجتمع و

 . 2023/2030عن الفترة 

   2023يونيو 

 ويكرر سنويا 

لشئون   كليةوكيل ال

خدمة المجتمع وتنمية  

 البيئة  

 

دوري لاحتياجات  تحديد 

 المجتمع 

وجود خطط تنفيذية دورية  و

وفق   لخدمة المجتمع

 . احتياجات المجتمع

7500 –  11250  

مستلزمات طباعة  

وتصوير الاستبيانات  

 والخطة 

التوعية بأنشطة خدمة المجتمع وتنمية  إعداد برامج  •

 البيئة للأطراف المعنية. 

الإعلان المستمر عن انشطة  تنظيم ندوات  •

 .المشاركة المجتمعية على موقع الكلية

كتوبر  إ -سبتمبر 

ويكرر  2023

 سنويا 

رئيس لجنة خدمة  

المجتمع وتنمية البيئة /  

مدير وحدة ضمان  

 الجودة.

وعي الأطراف المعنية 

 بخطة خدمة المجتمع 

 

15,000  – 

مقابل   22.500

وندوات منشورات 

 التوعية  

المعاونة  تشجيع أعضاء هيئة التدريس والهيئة  •

والاداريين والطلاب للمشاركة في أنشطة خدمة  

 الخدمات  في المشتركين الطلاب  مكافأةو المجتمع

 .المجتمعية التطوعية

  2023أكتوبر  

 ويكرر سنويا 

رئيس لجنة خدمة  

 المجتمع وتنمية البيئة 

 في ركيناالمش زيادة عدد 

 التطوعية الخدمات 

 .المجتمعية

150.000 –  

مقابل  187.500

مكافآت الطلاب  

 المشاركين 

 أنشطة تعليمية وبحثية موجهة لتنمية البيئة.  تنفيذ  •

 ستشارات تساهم في نشر الوعي البيئي والثقافي. اتقديم   •

بالكلية    الداخلي  مجتمعلتقديم خدمات اجتماعية متميزة ل •

 احتياجاته وأولوياته.  وفق خارجيوالمجتمع ال

 والمناسبات وتكريم الفئات المثالية. عياد الاحتفال بالأ •

ويكرر    2023يوليو  

 سنويا 

وكيل الكلية لشئون خدمة  

  / البيئة  وتنمية  المجتمع 

المعنية   اللجان  رؤساء 

وتنمية   المجتمع  بخدمة 

 البيئة 

متنوعة  فعلية  نماذج  توافر 

المجتمع  خدمة  أنشطة  من 

وبحثية  )تعليمية 

 . واجتماعية(

 

3.000.000   –  

3.750.000   

الخدمات    مقابل 

الموجهه    المتنوعة

 للمجتمع 

 تنمية البيئة. للمجتمع و الموجهةمردود الخدمات قياس دوري ل 11/3

راء الأطراف المجتمعية  آقياس توزيع استبيانات ل •

تحليل النتائج  وومنظمات سوق العمل عن الخدمات 

 . في تطوير الخدمة المجتمعية والاستفادة منها

  2023يونيو 

 ويكرر سنويا 

رئيس لجنة القياس 

 والتقويم  

دورية قياس آراء المجتمع 

تنوع  و  والاستفادة منها

ي أتميز الخدمات في رو

85%   

3000 –  4000   

مستلزمات طباعة  

 وتصوير 
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 إجمالي التكلفة المقترحة 

       الاستراتيجية: على مستوى الأهداف •

 التكلفة المقترحة  الأهداف 

تطويرالبرامج الدراسية بمرحلة البكالوريوس بما يتواكب مع متطلبات   .1

 سوق العمل.

4.276.000  – 

جنيه   4.185.000  

توفير بيئة محفزة على الإبتكار وتطوير الذات لاستقطاب الطلاب   .2

 المميزين محلياً واقليمياً للدراسة بالكلية. 

18.178.500–  

جنيه(  21.150.000  

 – 1.740.000 تبني استراتيچيات تعليم وتعلم ونظم تقويم تواكب المعايير العالمية.  .3

جنيه  2.062.500  

دعم التنمية المهنية المستمرة للخريجين والتواصل معهم وتحفيزهم   .4

 الكلية.على المشاركة فى تطوير 

8.175.000–  

جنيه 9.750.000  

الاحتياجات الفعلية مع تواكب بما يلدراسات العليا ابرامج  تطوير .5

 لسوق العمل
498,750–  

جنيه 623.250  

  -675.000 ضمان كفاية وكفاءة الموارد البشرية بالكلية.  .6

جنيه 802.500  

والتنمية  توجيه البحث العلمي نحو تحقيق متطلبات الإقتصاد القومي  .7

 المستدامة.

3,007,500 -  

جنيه  3,536,250  

–  10,987,500 دعم الإنتاج البحثي والأنشطة العلمية بما يحقق الإبداع والتميز.  .8

جنيه  13,200,000  

  – 00.0003 ترسيخ القيم وأخلاقيات البحث العلمي والأخلاقيات المهنية.  .9

جنيه  075.363  

المجتمع والمؤسسات المحلية و الإقليمية  مشاركة تبادلية فاعلة مع  .10

 والدولية. 

7.268.000 – 

جنيه  8.803.000  

  –  3.175.500 تنوع وتميز الخدمات المقدمة للمجتمع الداخلي والخارجي .11

جنيه  3.975.000  

 الإجمالي
507,28158,  –  

250,451,68  
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 مصادر تمويل الخطة 

 المبلغ المالي المصادر

   %90 الدخل السنوي من مصروفات الطلاب.     

 : جامعةأخرى على مستوي الذاتية الدخل المتوقع من موارد 

 وحدة تدريب الحاسب الالي وتكنولوجيا المعلومات. •

 .قسم التعليم المستمر •

  .إيجار الكافيتيريا •

 التجاري الدولي.  البنكإيجار  •

10 % 

 %  100 الإجمالي

 
 آليات متابعة وتقييم تنفيذ أنشطة الخطة الاستراتيجية  

 تكليف فريق المتابعة والتقييم برئاسة عميد الكلية لمتابعة تنفيذ وتقييم تنفيذ أنشطة الخطة الاستراتيجية.  .1

الخطة   .2 بتجزئة  الاستراتيجية  الخطة  لإعداد  التنفيذي  الفريق  بمشاركة  الجودة  ضمان  وحدة  تقوم 

 التنفيذية إلي خطط تنفيذية سنوية. 

يقوم أعضاء فريق المتابعة والتقييم برصد ما تم تنفيذه وما لم يتم تنفيذه من الخطط التنفيذية السنوية   .3

 اشهر عن طريق:  6أدائيا ومرحليا كل 

 المقابلات. -إجراء الملاحظات  -فحص الوثائق  •

تم تنفيذه وما لم يتم تنفيذه  يعد مدير وحدة ضمان الجودة تقارير نصف سنوية عن مستوي الإنجاز وما   .4

 )إن وجد( ودراسة الأسباب. 

يتم رفع تقارير الإنجاز النصف سنوية إلي مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة ومركز ضمان الجودة   .5

 بالجامعة لمناقشته واتخاذ الإجراءات التصحيحية )إن وجدت(. 

  تحسين للأنشطة التي لم يتم إنجازها )إن وجدت( وإعادة إدراجها بالخطة التنفيذية   يتم وضع مقترحات  .6

 السنوية للعام التالي وعرضها علي مجلس إدارة الوحدة ومجلس الكلية لاعتمادها. 

أسباب   .7 دون  التنفيذ  عدم  حال  الأنشطة  تنفيذ  مسئولي  مع  والمحاسبة  المساءلة  إجراءات  تتخذ 

 موضوعية. 
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 ضمانات استمرار تنفيذ الخطة الاستراتيجية   

 الاستراتيجية للكلية، تحرص الكلية على ما يلي:  الخطة استمرارية تنفيذ أنشطةلضمان  •

 .للتنفيذ  قابلة عمل سنوية خطط وجود  .1

 للقياس.  قابلة انجاز مؤشرات  وجود  .2

 . التنفيذ  في المرونة .3

 متابعة تنفيذ الأنشطة من خلال التقارير النصف سنوية.  .4

 .المعنية والمجالس اللجان مناقشة تقارير الإنجاز في .5

 توفير التمويل اللازم لتنفيذ أنشطة الخطة. .6

 موارد ذاتية أخرى(.  % 10مصروفات الطلاب و  % 90تنوع مصادر التمويل )  .7

 . الصلة ذات  الأنشطة بين والترتيب  التنسيق .8

 تغيير بعض المفاهيم عن دور الكلية في البحث العلمي والمجتمع.  .9

 ومفهوم ضمان الجودة.دعم الجامعة لتطبيق نظم  .10

 زيادة مشاركة المجتمع المدني في الأنشطة المختلفة للكلية. .11

 تحديد أولويات الكلية بما يتمشي مع ضرورة استمرارية الخطة الاستراتيجية.   .12

 .المصلحة وأصحاب  المعنية الأطراف جميع والتزام تعاون .13

 .التنفيذية الخطة لأنشطة الإنجاز عدم حال والمحاسبة المساءلة .14

 

 معوقات ومخاطر التنفيذ والتغلب عليها 

 المخاطر من عدد  راتيجية وتبين أن هناكتالاس الخطة تنفيذ  تواجه قد  التي والتحديات  لمخاطرا  ت دراسة تم

 :  وهى السنوات الخمس خلال الاستراتيجية الخطة تنفيذ  على سلبا تؤثر أن يمكن التي والمعوقات 

مصدر  

 المخاطر

إجراءات التغلب على المخاطر  المتوقعة المخاطر 

 المتوقعة 

الموارد 

 ماليةال

انخفاض عدد الطلاب  وبالتالي انخفاض   •

 الموارد الذاتية من المصروفات الدراسية.

ارتفاع تكاليف الصيانة ومستلزمات  •

 التشغيل  

تطبيق آليات لجذب الطلاب   •

 المصريين والوافدين. 

وضع تكلفة تقديرية مرنة بحد   •

أدنى وحد اقصى لمواجهة  

 ارتفاع الأسعار. 
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رصد تكلفة تقديرية منخفضة لتنفيذ  •

 الخطة.

عدم تنوع مصادر التمويل واعتماد   •

 الخطة على مصدر واحد. 

 تنوع مصادر التمويل.  •

 

الموارد 

 البشرية 

المؤهلة   • البشرية  الكوادر  توافر  عدم 

 للمشاركة في تنفيذ الخطة. 

 وبعض  جانب القيادات   من التغيير مقاومة •

 المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء

والإدارة   الاستراتيجي للفكر والإداريين

و إدارة الاستراتيجية  وتطبيق  للتطوير 

 الجودة الشاملة.

 تفويض  دممركزية اتخاذ القرارات وع •

 .والممارسات  الأنشطة بعض  القيادات في

عدم مشاركة الأطراف المعنية في صنع   •

 القرار وانفراد القيادة في اتخاذ القرار. 

البشرية   • الموارد  قدرات  تنمية 

للأشخاص و  ذوي تحديددقيق 

 لإحداث  المناسبة المهارات 

في وتنفيذ  التغيير  الأنشطة 

 .الخطة التنفيذية

 الأطراف جميع مشاركة •

 التنفيذية الخطة في بالكلية

 .المقاومة دائرة لتقليل

 التفويض وإعطاء الصلاحيات  •

 عدم تحديد احتياجات الأطراف المستفيدة.  • المستفيدون 

 ارتفاع مستوى توقعات الأطراف المعنية. •

تحديد الأطراف المعنية   •

 بتخصصات الكلية 

الأولويات 

ومتابعة  

 التنفيذ 

 

 عدم تحديد أولويات التنفيذ. •

عدم تحديد / عدم قابلية مؤشرات التقييم  •

 للقياس. 

 عدم الالتزام بمؤشرات الأداء بالخطة.   •

ضعف متابعة فريق المتابعة والتقييم في  •

رصد مستوي الإنجاز ورفع تقارير  

 دورية لمجلس الكلية. 

 عدم المساءلة والمحاسبة لمسئولي التنفيذ. •

تحديد وإعلان أولويات تنفيذ  •

 الانشطة.  

وضع مؤشرات تقييم دقيقة   •

 قابلة للقياس والالتزام بها.

المتابعة  • تقارير  إعداد  دورية 

 له التخطيط تم ما أن من للتحقق

 .إنجازه تم مع ما يتفق

تفعيل المسئولية والمحاسبة   •

 وفق تقارير فريق المتابعة. 
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 الملاحق

 : تحليل رسالة الكلية وارتباطها بالأهداف الاستراتيجية 1ملحق  ▪

الجامعة  : مصفوفة اتساق خطة الكلية وخطة 2ملحق  ▪

 الاستراتيجية: 

 مصفوفة اتساق رؤية ورسالة وقيم الكلية مع الجامعة  -

 مصفوفة ارتباط الأهداف الاستراتيجية للكلية والجامعة   -



 

 :  تحليل رسالة الكلية وارتباطها بالاهداف الاستراتيجية  1ملحق 

 

 أرتباط الأهداف بالرسالة والرؤية  تحليل رسالة الكلية  رؤية الكلية

 

 

 

 

 

 

تسعى كلية  

التجارة وادارة 

الأعمال بجامعة  

المستقبل إلى  

الوصول إلى  

مكانة تنافسية  

محلية واقليمية  

وعالمية مع  

التأكيد على  

 الهوية الوطنية.

 

 

 

 

 

 

تلتزم كلية التجارة وادارة الأعمال بجامعة  "نص الرسالة:  

الاتجاهات   تواكب  تعليمية  فاعلية  بتحقيق  المستقبل 

والتكنولوجيا الحديثة في التعليم لإعداد خريج متميز يتحلى 

بالقيم واخلاقيات المهنة قادر على الإبتكار والمنافسة محلياً 

و  المجتمعية بواقليمياً  والخدمة  العلمي  البحث  في    التميز 

 "والمشاركة في تحقيق التنمية المستدامة

بتحليل الرسالة نجد أنها تتضمن دورها التعليمي  

 والبحثي والمجتمعي والاخلاقي كما يلي: 

 

بتحقيق فاعلية تعليمية تواكب "  :هو   الدور التعليمي

التعليم لإعداد الاتجاهات والتكنولوجيا الحديثة في  

بالقيم واخلاقيات المهنة قادر    خريج متميز يتحلى 

 ً  " على الإبتكار والمنافسة محلياً واقليميا

 هذا الدور التعليمي من الرسالة يتطلب: 

 أولاً: برامج تعليمية تواكب سوق العمل -

 هدفيين التاليين: والتي تتحقق بال

بمرحلة   • الدراسية  تطويرالبرامج 

مع  يتواكب  بما  البكالوريوس 

 متطلبات سوق العمل.

لدراسات العليا تواكب  ابرامج    تطوير •

 الاحتياجات الفعلية لسوق العمل

ثانياً: استراتيجيات تدريس وتعلم حديثة تكسب   -

 الطلاب معارف ومهارات مواكبة لسوق العمل

 تالي والتي تتحقق بالهدف ال

م  ظتبني استراتيچيات تعليم وتعلم ون •

 تقويم تواكب المعايير العالمية.

 ثالثاً: بيئة تعليمية آمنة وجاذبة -

 تالي والتي تتحقق بالهدف ال

الإبتكار  • على  محفزة  بيئة  توفير 

الطلاب   لاستقطاب  الذات  وتطوير 

للدراسة   واقليمياً  محلياً  المميزين 

 . بالكلية

 رابعاً: إكساب الخريجين مهارات مهنية   -

 تالي والتي تتحقق بالهدف ال

ية المستمرة ن دعم التنمية المه •

للخريجين والتواصل معهم  

وتحفيزهم على المشاركة فى تطوير 

 .الكلية

خامساً: توافر كفاءات من أعضاء هيئة التدريس   -

 ومعاونيهم 

 تالي والتي تتحقق بالهدف ال

الموارد البشرية  ضمان كفاية وكفاءة  •

 . بالكلية

 سادساً: خريج ملتزم بأخلاقيات المهنة -

 لي والتي تتحقق بالهدف التا

ترسيخ القيم وأخلاقيات البحث  •

 . العلمي والأخلاقيات المهنية

  "التميز في البحث العلميبو " الدور البحثي:

 هذا الدور البحثي من الرسالة يتطلب: 

 المشكلات والقضايا المعاصرة أولاً: رصد 

ثانياً: خطة بحثية وفق التوجهات القومية والقضايا  

 العالمية 

تحقيق   • نحو  العلمي  البحث  توجيه 

والتنمية   القومي  الإقتصاد  متطلبات 

 المستدامة.
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 ثالثاَ: تحفيز الباحثين ودعم الأبحاث المتميزة 

 رابعاً: الالتزام بأخلاقيات البحث العلمي

 هدفيين التاليين والتي تتحقق جميعاً بال

العلمي  • للبحث  محفزة  بيئة  توفير 

 والأنشطة العلمية الأخرى. 

ترسيخ القيم وأخلاقيات البحث  •

 . العلمي والأخلاقيات المهنية

والمشاركة    والخدمة المجتمعية"  الدور المجتمعي:

  " في تحقيق التنمية المستدامة

 هذا الدور المجتمعي من الرسالة يتطلب: 

 أولاً: تقديم خدمات متنوعة ومتميزة للمجتمع 

 تالي والتي تتحقق بالهدف ال

المقدمة   • الخدمات  وتميز  تنوع 

 للمجتمع الداخلي والخارجي. 

 ثانياً: عقد شراكات واتفاقيات مع المجتمع 

ثالثاً: مساهمة المجتمع في تطوير أنشطة الكلية  

 وبرامجها 

 تالي والتي تتحقق بالهدف ال

فاعلمشاركة   • المجتمع    ةتبادلية  مع 

الإقليمية   و  المحلية  والمؤسسات 

 والدولية 

 " يتحلى بالقيم واخلاقيات المهنة"  الدور الأخلاقي:

 هذا الدور الاخلاقي من الرسالة يتطلب: 

 أولاً: وجود قيماً جوهرية للكلية 

 ثانياً: الالتزام بأخلاقيات المهنة 

 العلميثالثاً: الالتزام بأخلاقيات البحث 

 اليوالتي تتحقق جميعها بالهدف الت

ترسيخ القيم وأخلاقيات البحث  •

 . العلمي والأخلاقيات المهنية

 

 ( 2ملحق رقم)

 جامعة المستقبل و كلية التجارة وإدارة الأعمالكل من  اتساق الخطة الاستراتيجية ل

 للكلية والجامعة   اتساق الرؤية والرسالة والقيممصفوفة 

رؤية كلية التجارة وادارة   المستقبل رؤية جامعة 

 الأعمال

 مجالات الاتساق 

إلى  المستقبل  جامعة  "تسعى 

محل وأن   واقليمياا  يالصدارة 

التعل في  رائدا  نموذجا    م يتكون 

والبحث العلمي وخدمة المجتمع 

على المستوى المحلي والدولي. 

" 

تسعى كلية التجارة وادارة  

الأعمال بجامعة المستقبل إلى 

الوصول إلى مكانة تنافسية محلية  

واقليمية وعالمية مع التأكيد على  

 الهوية الوطنية.

حيث  الجامعة  رؤية  مع  الكلية  رؤية  تتسق 

محلية  تطمح الكلية الى تحقيق مكانة تنافسية  

وعالمية   ان  واقليمية  في  يسهم  تصبح مما 

البحث    نموذجا رائدا  الجامعة   التعليم و  في 

 محليا و دوليا  العلمى و خدمة المجتمع

رسالة كلية التجارة وادارة  رسالة جامعة المستقبل 

 الأعمال

 مجالات الاتساق 
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بتقد  المستقبل  جامعة    م يتلتزم 

تعل جودة   ةيميخدمة  بمستوى 

ذو جدارات    جيخر  عالمي لإعداد 

تواكب   ةيوابتكار  ةيعلم

وتوف  رات يمتغ العمل،    ر يسوق 

بالبحث   محفز  مناخ للارتقاء 

تحق في  والمساهمة    ق يالعلمي، 

التنم  المستدامة  ةيأهداف 

  خ ي والتطور التكنولوجي، مع ترس

 . ةيالمهن ات ي والأخلاق  ميالق

تلتزم كلية التجارة وادارة الأعمال  

فاعلية   بتحقيق  المستقبل  بجامعة 

الاتجاهات   تواكب  تعليمية 

التعليم   في  الحديثة  والتكنولوجيا 

بالقيم  لإعداد   يتحلى  متميز  خريج 

على  قادر  المهنة  واخلاقيات 

واقليمياً   محلياً  والمنافسة  الإبتكار 

العلمي بو البحث  في  التميز 

والمشاركة في   والخدمة المجتمعية

 تحقيق التنمية المستدامة 

 تتفق رسالة الجامعة والكلية في: 

التعليم  • في  ملائم  جودة  مستوى  تحقيق 

العلمي ي  والبحث  إعداد  بما  في  سهم 

وفقاً  المنافسة  على  قادر  خريج 

للمتغيرات على كافة المستويات المحلية  

 والإقليمية والدولية. 

والاخرلاقريررات   • الرقريرم  برتررسرررريرخ  الالرترزام 

 المهنية والانتماء.

 التميز في البحث العلمي •

 المشاركة في تنمية المجتمع •

القيم الجوهرية لجامعة  

 المستقبل 

التجارة القيم الجوهرية لكلية 

 وادارة الأعمال 

 مجالات الاتساق 

 ة يم يالأكاد  ةيالحر .1

 الجودة والحوكمة  .2

 ةيالإدارة الذات .3

 الانتماء والولاء  .4

 الاحتفاظ بالكفاءات  .5

 المساءلة والمحاسبة  .6

 والابتكار  ادةيالر .7

بروح  .8 الجماعي  العمل 

 ق يالفر

 ة ي و الأمانة العلم  ةيالمصداق .9

 ز ييالعدالة وعدم التم .10

 ة ي المجتمع ةي المسؤول .11

                        الشفافية والمصداقية .1

 حرية التفكير  .2

         احترام الرأي الاخّر  .3

 لة ءالإلتزام والمسا .4

  التميز والإبتكار والتطوير  .5

 المجتمعية  ؤوليةالمس .6

       العمل بروح الفريق  .7

 العدالة  .8

           الأمانة العلمية .9

الثقافات   .10 على  الانفتاح 

                                                                                                                                                                                                                                 الأخرى

مع الجامعة     تتبنى الكلية قيما جوهرية متسقة

معا   يشتركان  القيم  حيث  معظم  تحقيق  في 

مع التأكيد على  الجوهرية التي تنمي الالتزام  

القيم التي تحقق المصداقية وحرية المساءلة و

ودعم   تنمي  و  التطوير  التفكير  التي  القيم 

  احترام الرأيالانتماء مثل العدالة و

 

 للكلية والجامعة مصفوفة ارتباط الأهداف الاستراتيجية 

 مجالات الاتساق  الأهداف الاستراتيجية للكلية  الأهداف الاستراتيجية للجامعة 

 في كافة البرامج  التنوع والإجادة •

 .الجامعة ات ي بكل ةي ميالأكاد 

 على  رتكزي إدارة نظام زيتعز •

 ة يالمؤسس  و الحوكمة الجودة

تطويرالبرامج الدراسية بمرحلة  •

بما   مع البكالوريوس  يتواكب 

 متطلبات سوق العمل.

العليا ابرامج    تطوير • لدراسات 

ي  الاحتياجات مع  تواكب  بما 

 الفعلية لسوق العمل 

 ضمان جودة البرامج القائمة.  •

وفق  • متميزة  برامج  استحداث 

 مستجدات سوق العمل.
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المحلي  استدامة •  الاعتماد 

على الاعتماد   والحصول 

 .  .والدولي مييالإقل

وتعلم تبني   • تعليم  استراتيچيات 

المعايير  ظ ون تواكب  تقويم  م 

 العالمية. 

تعليمية   • إستراتيجيات  تبنى 

وتدعم   المتغيرات  تواكب 

والتنمية   الإبداعية  القدرات 

 من  ن ي ج يوالخر  الطلاب   ني تمك • المهنية. 

ة  يالمهن  الجدارات  اكتساب 

 . ةيات يالح ةوالمهارات يوالابتكار 

  ة يالنوع   والخدمات   الدعم  في  زيالتم •

 ن يجيوالخر للطلاب  المقدمة

المه • التنمية  المستمرة ن دعم  ية 

معهم  والتواصل  للخريجين 

فى  المشاركة  على  وتحفيزهم 

 . تطوير الكلية

البحث   ليتمو  نسبة  ادةيز •  أنشطة 

 الموارد   كفاءة  ريوتطو   العلمي

 ة يالبحث  والإمكانات 

 البحث   اسات ي وس  منظومة  ريتطو  •

برامج   واستكمالالعلمي  

كل  ايالعل  الدراسات   ات يبكافة 

 الجامعة

مستوى • مجال  رفع  في   الجامعة 

وبراءات  الاختراع   الابتكار 

 .ا ي والتكنولوج المعرفة وإنتاج

 العلميث  البح  ات يأخلاق   دعم نظم •

  ة يالفكر  ةيالملك  حقوق   ةيوحما 

 اتها يوكل  بالجامعة

نحو   • العلمي  البحث  توجيه 

متطلبات   الإقتصاد تحقيق 

 القومي والتنمية المستدامة. 

توفير بيئة محفزة للبحث العلمي  •

 والأنشطة العلمية الأخرى. 

البحث  • وأخلاقيات  القيم  ترسيخ 

 . العلمي والأخلاقيات المهنية

نحو   • العلمي  البحث  توجيه 

 مشكلات وقضايا المجتمع. 

توفير كافة أنواع الدعم للإبتكار  •

 والتميز البحثى كماً وكيفاً. 

البحث  • بأخلاقيات  الالتزام 

  العلمي.

ب   زيتعز •   الجامعة   ني التفاعل 

المحلي   ومؤسساته   والمجتمع 

وخدمة   المختلفة  أنشطتها  ريلتطو 

 المستدامة  ةيالتنم أهداف

 الجامعة أنشطة وخدمات  ليتدو •

المقدمة  • الخدمات  وتميز  تنوع 

 للمجتمع الداخلي والخارجي. 

المجتمعية   • الخدمات  تقديم 

 المتميزة. 

فعالة   • مجتمعية  مشاركة  تحقيق 

الجامعة  أنشطة  تطوير  في  تسهم 

  وتخصصاتها 

فاعل • تبادلية  مع   ةمشاركة 

المجتمع والمؤسسات المحلية و 

 الإقليمية والدولية. 

 

المجتمعية   • الأطراف  جذب 

 للمشاركة فى تطوير الأنشطة .

الشراكة المتميزة مع المؤسسات  •

 التعليمية. 

 

 ومصادر  ةيالتحت   ة يالبن  ريتطو  •

 اسات يالق  لائمي  لجامعة بمال  التعلم

 ة يوالدول  ةيالمحل ةيالمرجع

توفير بيئة محفزة على الإبتكار  •

لاستقطاب  الذات  وتطوير 

واقليمياً  الطلاب المميزين محلياً  

 .للدراسة بالكلية

الموارد   • وكفاءة  كفاية  ضمان 

 المادية.
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الرقمي • الأنشطة    التحول  في 

 انات ي الب  وإدارة  ات يوالعمل  والنظم

 الجامعة العمل في نظم  ريوتطو

  ة يوتنم  ةي المال  الاستدامة  زيتعز •

 للجامعة ةيالذات ةيالمال الموارد 

 .ليالتمو  مصادر عي تنو •

الخدمات   • كافة  أداء  جودة  ضمان 

 الإدارية بكفاءة وشفافية.  

 البشري  المال  رأس  ةيتنم  •

 الموارد   وكفاءة  زيتم   وضمان

 افضل  وفق  بالجامعة   ةيالبشر

 والخبرات  الممارسات 

وكفاءة   • كفاية  الموارد ضمان 

 . البشرية بالكلية

تنمية قدرات ومهارات الإداريين   •

 والقيادات الإدارية. 

أعضاء  • و  القيادات  أداء  كفاءة 

 هيئة التدريس و معاونيهم. 

 ايمتقدم محل  ب يترت   الحصول على •

 فات ي التصن   في  ايوعالم  ايميوإقل

 ة يالعالم

أهداف الكلية جميعها تساهم في   

الترتيب   على  الجامعة  حصول 

 المتقدم بالتصنيف العالمي 

 

 


